
Presentación

El diplomado en “Gestión, preservación y acceso documental para bibliotecas”, desar-
rollado conjuntamente por la Biblioteca Nacional de México (BNM) y la Hemeroteca 
Nacional de México (HNM) a través del Instituto de Investigaciones Bibliográficas (IIB) 
de la UNAM, ofrece una oportunidad académica valiosa para los profesionales del 
sector bibliotecológico. De formación especializada, este diplomado aborda de 
manera integral la gestión, conservación y acceso a los acervos documentales, aspec-
tos cruciales para cualquier biblioteca, hemeroteca o centro de documentación. 
 La BNM y la HNM tienen como misión reunir, organizar, preservar y poner a 
disposición del público el patrimonio documental producido en México o sobre 
México. Ambas instituciones han sido un referente en la digitalización y conservación 
de documentos de valor histórico y cultural, permitiendo la preservación y acceso a 
un vasto acervo bibliográfico. El diplomado responde a la creciente necesidad de 
contar con especialistas capaces de gestionar bibliotecas que apoyen a la sociedad en 
general, y a estudiantes y profesionales de la UNAM y otras universidades. Los acervos 
documentales de estas bibliotecas suelen incluir bases de datos, libros especializados, 
revistas académicas y medios electrónicos, que requieren de una gestión adecuada 
para facilitar el acceso a la información y promover su conservación.
 A lo largo del diplomado, los participantes recibirán conocimientos teóricos 
complementados con actividades prácticas enfocadas en las tareas de adquisición, 
registro, catalogación, conservación, digitalización, procesamiento, sistematización 
y acceso a los acervos documentales. Este enfoque asegura que los participantes 
obtengan las herramientas necesarias para desempeñar sus labores de manera
eficiente y profesional.
 Este programa ofrece, también, una formación especializada en la gestión de 
bibliotecas, un campo clave para el desarrollo profesional, además de ser impartido 
por especialistas en biblioteconomía, archivonomía, conservación documental y 
ciencias de la computación adscritos a la BNM y la HNM que compartirán su expertise 
y las mejores prácticas en la gestión de acervos especializados. Al contar con la 
experiencia del personal de la BNM-HNM y el respaldo académico del IIB, los partici-
pantes fortalecerán y actualizará sus conocimientos para enfrentar los retos contem-
poráneos de la bibliotecología, la conservación y la digitalización de contenidos.

Justificación

En el contexto actual, caracterizado por la producción acelerada de información en 
múltiples formatos y soportes, las bibliotecas y hemerotecas enfrentan el desafío de 
garantizar no sólo la organización eficiente de sus acervos, sino también su preser-
vación a largo plazo y el acceso oportuno de las personas usuarias. La transformación 

digital, junto con la creciente demanda de acceso abierto y equitativo a la infor-
mación, exige de la constante capacitación y actualización por parte de las personas 
que operan este tipo de centros de trabajo. 
 Las bibliotecas, como instituciones fundamentales para la construcción del 
conocimiento, la memoria colectiva y el desarrollo social, requieren fortalecer sus 
capacidades técnicas y estratégicas para responder a estándares internacionales en 
materia de organización documental, preservación digital y servicios de acceso. La 
BNM y la HNM cuentan con personal capacitado que, de manera cotidiana, trabaja con 
distintas tipologías documentales y se enfrenta a retos digitales, tecnológicos y de 
obsolescencia, por lo que se considera apropiado que compartan sus experiencias con 
personal en formación o con quienes deseen actualizarse. El diplomado en “Gestión, 
preservación y acceso documental para bibliotecas” surge como una respuesta a esta 
necesidad, ofreciendo un espacio de formación integral que articula conocimientos 
teóricos y prácticos. Su meta es desarrollar competencias que permitan a los profesio-
nales diseñar, implementar y evaluar estrategias efectivas para la administración de 
documentos, la conservación del patrimonio documental y la facilitación del acceso a 
la información.
 Asimismo, este diplomado contribuye al fortalecimiento institucional de las 
bibliotecas al promover buenas prácticas en la gestión documental, fomentar la inno-
vación en servicios de información y garantizar la protección del patrimonio cultural 
y documental. De esta manera, se alinea con las tendencias globales en el ámbito 
bibliotecológico y archivístico, así como con las políticas de acceso abierto y preser-
vación de la información.
La creación de este programa responde a una necesidad de profesionalización en el
sector, impactando positivamente en la calidad de los servicios bibliotecarios y en 
el acceso democrático al conocimiento. Con la impartición de este diplomado, se pre-
tende complementar las actividades que se desarrollan en las bibliotecas en favor de:

1. Optimizar las labores de registro y catalogación por tipología documental 
(libros, revistas, bases de datos, libros electrónicos, etcétera)

2. Mejorar las condiciones de conservación de los espacios y documentos
3. Incentivar la elaboración de acciones de transformación digital
4. Generar mejores estrategias de atención al público usuario

Objetivos

General

Formar al personal del ámbito bibliotecológico en el área de gestión y preservación 
documental, con el fin de promover el procesamiento de la información, la conser-
vación y facilitar el acceso al contenido de las colecciones y acervos documentales. 

Particulares

▪ Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las 
necesidades fundamentales de una biblioteca.

▪ Explicar las principales diferencias para la descripción y catalogación de 
diversas tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases 
de datos, medios digitales, entre otros.

▪ Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y catalo-
gación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental. 

▪ Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar 
los conocimientos para promover su conservación.

▪ Evaluar y aplicar estrategias para la elaboración de diagnósticos de instala-
ciones y la implementación de estrategias de conservación preventiva.

▪ Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diver-
sas tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

▪ Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, eva-
luando sus necesidades de acceso a la información.

▪ Aplicar instrumentos normativos y herramientas para brindar servicios espe-
cializados de orientación, referencia, acceso y reprografía.

Responsable académica

Mtra. Ana Laura Peniche Montfort

Estructura metodológica y didáctica

1. El diplomado tendrá una duración de 120 horas, divididas en 30 sesiones de 
cuatro horas cada una.

2. La modalidad del diplomado será virtual para favorecer la asistencia de perso-
nas de toda la república mexicana o de otros países. 

3. El diplomado está dividido en siete módulos temáticos que abarcan el estudio, 
organización, conservación y acceso en las bibliotecas, hemerotecas y centros 
de documentación. 

4. Cada módulo estará enfocado en una actividad esencial dentro de las bibliote-
cas, hemerotecas y centros de documentación. 

5. Las sesiones serán mayormente teóricas, aunque se han contemplado activi-
dades que permitan ejercitar prácticas bibliotecológicas, de digitalización y 
de conservación. 

6. Al terminar el último módulo, las y los estudiantes deberán entregar una 
proyección de actividades en favor de mejorar las prácticas de organización, 
conservación, digitalización o acceso en el centro de documentación en el que 
laboran o sobre el que estén estudiando.

Fechas

Publicación de la convocatoria 22 de mayo 

Recepción de documentos  22 de mayo – 3 de julio  

Inicio de clases    27 de julio 

Requisitos de ingreso, permanencia y egreso

Perfil de ingreso

▪ Contar con conocimientos básicos en organización documental 
▪ Poseer conocimientos o experiencia en el ámbito de la 

bibliotecología o archivonomía
▪ Título de licenciatura o carrera técnica
▪ Curriculum vitae corto
▪ Copia de una identificación oficial
▪ Cubrir la aportación correspondiente

Requisitos para la permanencia

▪ Cumplir con 80% de asistencia a las sesiones
▪ Entrega y aprobación del trabajo final

Requisitos de egreso

▪ Aprobar todas las evaluaciones aplicadas en cada módulo, con calificación 
mínima de 8.0

▪ Participación en actividades complementarias
▪ Aprobar la evaluación final del diplomado, con calificación mínima de 8.0

Criterios de selección

Se aceptará a aquellos aspirantes que cumplan los requisitos señalados.

A quién va dirigido

Este diplomado está dirigido, principalmente, a profesionales que trabajen o estudien 
sobre bibliotecas, centros de información, hemerotecas o unidades de docu-
mentación, especialmente, aquellos con experiencia comprobada en la gestión de 
acervos documentales especializados. 

Cupo

Mínimo 15, máximo 75 personas

Módulo 3. La organización y descripción documental

Objetivos
Explicar las principales diferencias en la descripción y catalogación de diversas 
tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases de datos, medios 
digitales, entre otros.
 Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y cata-
logación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental.

Sesiones

Introducción general a la catalogación
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de libros especializados
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de publicaciones periódicas
Fátima González Olvera
Registro y catalogación de medios electrónicos y digitales
Iván Santiago Sales
Registro y catalogación de historietas
Ángel Villalba
Desarrollo y gestión de colecciones
María Edith Hernández Zamora

Módulo 4. La conservación de colecciones y acervos documentales

Objetivos
Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar los 
conocimientos para promover su conservación. Evaluar y aplicar estrategias para la 
elaboración de diagnósticos de instalaciones y la implementación de conservación 
preventiva.

Sesiones

Conceptos básicos y causas de deterioro en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
El diagnóstico en acervos documentales
Adriana Gómez Llorente
Medidas generales de conservación preventiva en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
Acciones de estabilización para acervos documentales
Adriana Gómez Llorente

Módulo 5. Herramientas y equipos empleados en la digitalización

Objetivo
Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diversas 
tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

Sesiones

El proceso completo de digitalización en bibliotecas
Ana Laura Peniche Montfort
Recomendaciones de digitalización para documentos bibliográficos
Martha Vicente Amparán
Recomendaciones de digitalización para documentos hemerográficos y de gran formato
Natalia Estrada Hernández
Procesamiento documental para archivos digitales
Natalia Estrada Hernández
Plataformas y dinámicas de acceso a archivos digitalizados
Luis Alberto Hernández y Luis Miguel Estrada
Estrategias de preservación digital en bibliotecas
Miriam Peña Pimentel

Módulo 6.  Servicios básicos de acceso a la información

Objetivo

Mostrar los principios, estrategias y principales herramientas enfocadas a los servi-
cios que presta una biblioteca.

Sesiones

Los servicios de orientación y referencia
Sidharta Yair Manzano 
Principios y actividades de servicios de consulta
Evelia Santana
Accesibilidad y la implementación del tratado de Marrakech
Máximo Román Domínguez
La consulta y los servicios digitales
Pendiente
Servicios especiales en fondos reservados y antiguos
Rosario Páez
Servicios de sistematización de la información y generación de índices temáticos 
Lorena Gutiérrez
Servicio tiflológico y de acceso universal
Sonia Salazar

Módulo 7. Evaluación de servicios bibliotecas
Objetivos

Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, evaluando sus 
necesidades de acceso a la información. Aplicar instrumentos normativos y herra-
mientas para brindar servicios especializados de orientación, referencia, acceso y 
reprografía.

Sesiones

Indicadores de evaluación aplicados a bibliotecas
Sidharta Yair Manzano
Diseño de encuestas de satisfacción de servicios
Sidharta Yair Manzano

Semblanzas de los ponentes

Daniel Enrique Álvarez Ochoa

Licenciado en Derecho con mención honorífica por la UNAM, y maestro en Derecho 
Penal por el Centro de Estudios de Posgrado. Como parte de su formación comple-
mentaria, cuenta con diversos estudios especializados, entre los que destaca un diplo-
mado en Derecho Corporativo por la Universidad del Valle de México.
 Inició su trayectoria profesional en la Unidad de Apoyo Jurídico de la UNAM, 
donde laboró de 2014 a 2018, brindando atención sobre asuntos en materia adminis-
trativa y penal en favor de la comunidad universitaria, adquiriendo experiencia en la 
defensa y asesoría jurídica institucional.
 De 2018 a 2025, se desempeñó en la Dirección de Propiedad Intelectual de la 
Dirección General de Asuntos Jurídicos de la UNAM, donde se especializó en derechoa 
de autor. Durante este periodo, estuvo a cargo de la gestión de trámites relacionados 
con el registro ISBN, así como de la tramitación de registros de obra ante el Instituto 
Nacional del Derecho de Autor, consolidando una sólida experiencia en la protección 
jurídica de la producción intelectual.
 Ocupa, actualemente, el cargo de jefe del Departamento de Apoyo Jurídico del 
IIB, donde atiende asuntos en materia laboral y administrativa; participa en la elabo-
ración y revisión de convenios y contratos; emite respuestas a autoridades adminis-
trativas y jurisdiccionales; y asesora en la aplicación de la normatividad universitaria.

Rocío Cázares Aguilar

Maestra en Estudios Antropológicos de México por la Universidad de las Américas 
Puebla (2006). Licenciada en Humanidades con especialidad en Bibliotecología por la 
misma institución (2001).
 En su trayectoria académica ha elaborado catálogos de diversas bibliotecas de 
fondo antiguo y contemporáneo en instituciones educativas y eclesiásticas. Du-
rante catorce años (1999-2012) coordinó el proyecto “Biblioteca Franciscana” de la 
Universidad de las Américas Puebla y la Provincia Franciscana del Santo Evangelio de 
México, donde inició la catalogación del fondo antiguo y promovió el espacio como un 
centro de difusión e investigación en las áreas de ciencias sociales y humanidades.
 Encabezó la Jefatura de Servicios Bibliotecarios en la Biblioteca Karol Wojtyla de 
la Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla, del 2013 a julio de 2016, don-
de implementó un sistema de gestión administrativo y estándares internacionales de 
control y descripción bibliográficos.
 De agosto de 2016 a mayo de 2020, dirigió la organización y servicio de las salas 
especiales de Bibliografía y Mapoteca de la BNM. De junio de 2020 a agosto de 2025, 
encabezó la jefatura del Departamento de Adquisiciones de la misma institución, 
donde dirigió la recepción del depósito legal impreso y digital; asimismo, seleccionó y ana-
lizó los materiales que por compra y donación ingresaron a los acervos en dicho periodo.
 Fue becaria del Mortenson Center Associates Program for International Libra-
rians por la Universidad de Illinois, en Urbana-Champaign, en 2007. Así como de la 
Fundación Carolina, al participar en el seminario “El libro antiguo”, organizado por
la Escuela de Documentación de la Universidad Complutense de Madrid, España en 
julio del 2009.

Máximo Román Domínguez López 
Licenciado en Bibliotecología por la Universidad Autónoma de Chiapas, maestro en 
Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM, y doctorado en Bibliote-
cología y Estudios de la Información, con mención honorífica por la tesis: “El derecho 
de autor en la infodiversidad digital: un modelo para su armonización”.
 Ha participado en congresos nacionales e internacionales, cuyas intervenciones 
han sido en temas relacionados con repositorios institucionales, organización de infor-
mación en RDA, derechos de autor, Tratado de Marrakech, alfabetización informativa, 
uso ético de la información, migración e inclusión digital para grupos vulnerables.
 Trabajó en la HNM, en el Departamento de Catalogación, para el programa de 
“Regulación del proceso técnico automatizado en ingresos corrientes”, como una 
estrategia de contención del rezago histórico de esa institución. Fue jefe del Departa-
mento de Catalogación, de junio del 2020 a 2024. Fue presidente del Colegio Nacional 

de Bibliotecarios de 2022 a 2024, y miembro permanente del Grupo RDA México. Fue 
jefe del Departamento de Servicios de Información.

María de los Ángeles Espino Rivera

Maestra con mención honorífica en Bibliotecología y Estudios de la Información por 
la UNAM. Ha tomado cursos y diplomados especializados en “Enfoque educativo 
para la divulgación de colecciones”, “Alfabetización de la información” y “Evaluación 
de políticas y programas”. Es jefa del Departamento de Adquisiciones de la HNM. Ha 
impartido cursos para bibliotecas en el uso de tecnologías, organización y gestión 
documental. Ejerce la docencia en el Colegio de Bibliotecología de la UNAM. Ha cola-
borado en la actualización de programas de estudio, en la revisión de trabajos de 
titulación, como jurado de tesis y como experta jurado para coa. Se ha desempeñado 
en diversos puestos en instituciones de educación superior, especializándose en las 
áreas de desarrollo de colecciones, capacitación de personal y organización documen-
tal. Cuenta con ponencias nacionales e internacionales sobre las mismas áreas de 
desarrollo. Es miembro del órgano colegiado Grupo de rda México.

Luis Miguel Estrada Ramos

Maestro en Ciencias de la Computación, egresado del Instituto de Investigaciones 
en Matemáticas Aplicadas de la UNAM. Especialista en desarrollo de software desde 
2009, ha trabajado en diversas dependencias de la UNAM, como la Dirección General de 
Proveeduría y la DGTIC. Desde 2019, imparte la asignatura Lenguajes Formales y 
Autómatas, del plan de estudios de Ingeniería en Computación, en la Facultad de Inge-
niería de la UNAM. También ha colaborado como autor en diversos números de la 
Nueva Gaceta Bibliográfica del IIB y en la Revista Digital Universitaria, sobre Tecnologías de 
la Información y la Comunicación. Actualmente, se encuentra adscrito al Departa-
mento de Informática del IIB, donde se desempeña como administrador del Centro de 
Datos del Instituto y la Hemeroteca Nacional Digital de México.

Adriana Gómez Llorente

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles (1998-2002) y Maestra en Museología 
(2010-2011) por la ENCRYM; cuenta con un máster en Bibliotecas y Patrimonio Docu-
mental por la Universidad Carlos III de Madrid y la Biblioteca Nacional de España 
(2012-2013); actualmente, realiza estudios de doctorado en Ciencias de la Docu-
mentación en la Universidad Complutense de Madrid (2022-2027).
 Es técnica académica del iib adscrita al Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM, donde fungió como jefa del Departamento de 2011 a princi-
pios de 2020. Desde 2010, es miembro del Seminario de Preservación Documental 

inscrito en el IISUE y, desde 2015, del Subcomité de Normalización para la Preservación 
de Acervos Documentales del Cotenndoc.
 Ha participado como ponente en diversos actos académicos sobre conser-
vación y restauración de patrimonio documental; además de asistir e impartir cursos 
y talleres especializados a nivel nacional y en países como Italia, Perú, Brasil, Argenti-
na, Ecuador y Eslovaquia. Ha organizado exposiciones y actividades académicas en 
el IIB para la difusión y preservación de los acervos de la BNM y la HNM.
 Desde 2010, es profesora de asignatura en el Colegio de Bibliotecología de 
la FFyL donde imparte la materia de Preservación de Documentos. Ha colaborado en la 
coordinación y supervisión de numerosos alumnos de servicio social y profesionales 
en intercambio en el Departamento de Conservación y Restauración de la BNM.

María Fátima González Olvera

Licenciada en Trabajo Social por la Escuela Nacional de Trabajo Social de la UNAM. Se 
ha desempañado laboralmente en la HNM; en el Departamento de Documentación, 
llevó a cabo la formación de volúmenes de las colecciones de publicaciones no 
diarias, de 1990 a 1992; y, en el Departamento de Catalogación, realiza la catalogación 
de publicaciones periódicas, registro de existencias, captura de registros de existen-
cias, generación de códigos de barras, impresión de etiquetas de códigos de barras y 
los inventarios de volúmenes con proceso terminado, desde 1993 a la fecha.
 Desde 2004 a la fecha, ocupa un cargo académico-administrativo como jefa de la 
Sección de Control de Existencias, en el cual planea y supervisa las actividades que se 
realizan. Además, colabora en la realización y actualización de los “Manuales de pro-
cedimientos para la generación e impresión de códigos de barra para publicaciones 
periódicas” y del “Manual de procedimientos de control de existencias”. Ha participa-
do en trabajos publicados, asiste a seminarios, jornadas académicas, cursos, talleres y 
presentaciones de libros.
 En el año 2022 recibió el Reconocimiento Sor Juana Inés de la Cruz por haber con-
tribuido de manera sobresaliente en el cumplimiento de los altos fines universitarios.

Gabriela Lorena Gutiérrez Schott 

Licenciada en Historia por la FFyL, candidata a maestra en Historia por la misma facul-
tad y maestra en Psicoterapia de las Adicciones por el CIES. Ha impartido clases en la 
ENCRyM. Ha colaborado en publicaciones sobre periódicos y revistas del siglo XIX. Es 
autora de un libro de historia para niños. Ha participado en la elaboración de diversas 
hemerografías del Sistema de Índices de la Hemeroteca Nacional (Sihena). Actual-
mente, se desempeña como jefa del Departamento de Sistematización Hemerográfica 
de la HNM.

Luis Alberto Hernández García

Colabora en el Departamento de Informática y Telecomunicaciones del IIB, desde 
agosto de 2012. Comenzó su trayectoria profesional en la Coordinación de Publica-
ciones Digitales de la dgsca y, poco después, en la Dirección de Colaboración y Vincu-
lación de la DGTIC,  en la UNAM. Ha participado en el desarrollo de la Hemeroteca Nacio-
nal Digital de México, y en otros sistemas para el apoyo de la investigación.

María Edith Hernández Zamora 

Licencia en Bibliotecología por la UNAM. Ha participado en la catalogación en tercer 
nivel de las colecciones que conforman el Fondo Reservado y el Fondo Contemporá-
neo de la HNM. Fue jefa de la Sección de Desarrollo y Gestión de Colecciones adscrita 
al Departamento de Servicios de Información de la HNM, del 2018 al 2024. Desde abril 
de 2024, es jefa del Departamento de Catalogación de la HNM. En la actualidad, colabo-
ra en el Seminario de Bibliografía Mexicana del Siglo XIX, proyecto colectivo “Publica-
ciones periódicas mexicanas del siglo XIX, 1822-1910”.

Sidharta Yair Manzano Valenzuela

Licenciado y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. 
Actualmente, se desempeña como jefe del Departamento de Servicios de Información 
de la HNM y colabora con el Seminario de Cultura Literaria Novohispana del IIB. Desde 
2016, se encarga de gestionar el Sistema Bibliográfico de la Literatura Novohispana 
(Sibila) y ha participado en diversos proyectos bibliográficos y hemerográficos tanto 
del IIB como de la HNM.

Alejandra Odor Cháve

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles por la ENCRyM. Obtuvo el premio INAH a 
la mejor tesis en conservación con el trabajo “Las tintas ferrogálicas: su historia, dete-
rioro y estabilización”. Actualmente, cursa la maestría en Gestión Cultural, en la Uni-
versidad Iberoamericana Puebla. Es docente en la licenciatura en Administración de 
Archivos y Gestión Documental de UNAM, ENES Morelia. Ha impartido cursos y confe-
rencias sobre conservación y restauración de acervos documentales en diversas insti-
tuciones a nivel nacional e internacional. Fue jefa del Departamento de Conservación 
y Restauración del AGN, y, actualmente, es jefa del Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM. Forma parte del Seminario de Preservación Documental 
(IISUE), desde 2010; del Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos 
Documentales (Cotenndoc), desde 2015; y fungió como consejera titular externa en el 
Consejo de Conservación-Restauración de Monumentos Muebles e Inmuebles por 
Destino competencia del  INAH.

Rosario Gabriela Páez Flores

Ha impartido seminarios temáticos sobre el poblamiento novohispano y los religiosos 
franciscanos en el norte de México en la Universidad Autónoma de Tamaulipas, la 
Universidad Autónoma de Coahuila y el IIB; también ha dictado conferencias relativas 
al poblamiento, religiosos franciscanos, élites, poder y redes sociales, particular-
mente, en la Sierra Gorda queretana, durante los siglos XVII y XVIII. Colabora en la orga-
nización y descripción de archivos del Fondo Reservado de la BNM.

Ana Laura Peniche Montfort

Licenciada en Restauración por la ENCRYM y maestra en Diseño Industrial por la UNAM. 
Desde octubre de 2015 es Técnica Académica, Titular A de tiempo completo en la HNM, 
institución en la que ocupó la jefatura del Departamento de Preservación y Repro-
grafía, de 2018 a 2023, y, a partir de 2024, su Coordinación.
 Desde 2014, es docente en la ENCRYM; fue titular de la asignatura de Conser-
vación Preventiva en el programa de la especialidad en Museografía, de 2014 a 2017; 
titular del módulo de “Diagnóstico y estabilización de colecciones bibliográficas” del 
diplomado en Atención al Patrimonio Bibliográfico, de 2014 a 2016; y, desde 2018, es 
profesora de la maestría en Conservación de Acervos Documentales, en el Módulo de 
Gestión de Acervos Documentales.
 Forma parte del Seminario Permanente de Preservación Documental (IISUE), el 
Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos Documentales (Cotenn-
doc), el Seminario Internacional de Conservación Preventiva (ENCRyM) y el Comité de 
Selección para la Digitalización (HNM).

Miriam Peña Pimentel 

Especialista en Humanidades Digitales y estudios literarios, con particular interés en 
el desarrollo de modelos para la publicación enriquecida y en Digital Scholarship 
(pedagogía digital) para la formación de recursos humanos en las Humanidades Digi-
tales. Es investigadora principal del proyecto Libros de Todos, Libros para Todos 
(LTXLT): Visibilizar las Colecciones Patrimoniales de la BNDM Usando Humanidades 
Digitales y del proyecto (por concluir) Bibliografía Mexicana y Humanidades Digi-
tales Aplicadas, donde desarrolla protocolos para la preservación digital por medio de 
la publicación enriquecida y la remediación de objetos.

Sonia Salazar Salas

Realizó estudios de Licenciatura en Biblioteconomía en la Escuela Nacional de Biblio-
teconomía y Archivonomía de la SEP y de maestría en Bibliotecología en la División de 
Estudios de Posgrado de la FFyL.

 Sus actividades se han enfocado, principalmente, en el área de salas especiales; 
de 2000 a 2016, se desempeñó como jefa del Departamento de Servicios de Infor-
mación de la BNM, dedicándose a la atención de usuarios tanto presenciales como a 
distancia, a las búsquedas de información y a las visitas guiadas.
 Actualmente, es responsable de las salas especiales de Fonoteca y Tiflológico, 
en donde lleva a cabo la organización bibliográfica de los materiales documentales, 
así como la atención a usuarios.

Iván Santiago Sales Ortega

Licenciado en Bibliotecología y Estudios de la Información. Se encarga de la elabo-
ración de registros de autoridad y del mantenimiento de bases de datos de autori-
dades y bibliográficos.

Silvia Mónica Salgado Ruelas

Doctora y diplomada en Historia del Arte por la Universidad de Sevilla, maestra en 
Artes Visuales y licenciada en Pedagogía por la UNAM. Tiene el nivel I del SNII.
 Ha laborado como bibliotecaria (1982-1995) y técnica académica (1995-2008) en la 
BNM y, desde 2008, es investigadora del IIB. De 2016 a 2020, fue coordinadora de la BNM.
 Dirige el proyecto Ars Bibliographica, que estudia y organiza colecciones del 
Fondo Reservado de la BNM. En 2025, formó el grupo de investigación Patrimonio Bi-
bliográfico y Documental Iberoamericano, junto con integrantes del IIB y la Facultad 
de Ciencias de la Documentación de la Universidad Complutense de Madrid.
 Fue asesora posdoctoral de la doctora Isabel Cervantes Tovar, del 1o. de marzo 
de 2020 al 28 de febrero de 2022, en el Programa de Becas Posdoctorales de la Coordi-
nación de Humanidades de la UNAM.
 Desde 2005, es profesora de licenciatura en el Colegio de Bibliotecología, y, 
desde 2019, es tutora del posgrado en la UNAM. Ha dirigido tesis y participado en síno-
dos de licenciatura y posgrado en México, Madrid y Zaragoza, España.
 Sus publicaciones recientes son “Sermones fúnebres e impresoras viudas de 
Madrid, de 1629 a 1645, en la Colección Lafragua de la Biblioteca Nacional de México”, 
(Amoxcalli, 2025), “La Colección Lafragua, organización y estado de la 
cuestión” (Investigación Bibliotecológica, 2024), El Manuscrito Tresguerras de la 
Biblioteca de la Academia de San Carlos (IIB, 2024), “El Sermonario Sahagún-Escalona. 
MS 1482 de la Biblioteca Nacional de México” (Dykinson, 2024). Está en prensa La Colec-
ción de la Biblioteca de la Academia de San Carlos en México (IIB, 2026), y en dictamen el artí-
culo “Santa Cruz de Tlatelolco, libros para leer y evangelizar” (Secretaría de Rela-
ciones Exteriores, 2026).

Evelia Santana Chavarría 
Maestra en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. En 1984, inició su 
trabajo en el Departamento de Catalogación de la BNM. Su actividad principal ha sido 
la organización y recuperación de la información enfocada en la catalogación, así 
como el control bibliográfico, abarcando los temas de catalogación descriptiva, cata-
logación temática y control de autoridades o puntos de acceso, la codificación de 
datos en formato Marc21. Ha participado en proyectos cooperativos de catalogación. 
Ha sido ponente en encuentros nacionales e internacionales, representando a 
la BNM en temas de catalogación. Asimismo, ha brindado asesorías en esta materia a 
otras instituciones.
 De 1992 a 2010, fue responsable de la Sección Catalogación Descriptiva del 
Departamento de Catalogación de la BNM. De 2010 a 2020, fue jefa del Departamento de 
Catalogación y participó en cuerpos colegiados como el Comité de Catalogación, 
Comité de Adquisiciones y Comité de Conservación de la BNM. Asimismo, participó en 
el Grupo RDA México, aportando aplicaciones de dicho código de catalogación inter-
nacional.
 Desde noviembre de 2020 es encargada de las salas especiales de Mapoteca y 
Bibliografía.

Martha Vicente Amparán 

Licenciada en Historia por la FFyL, estudiante de la maestría en Bibliotecología y 
Estudios de la Información por la misma UNAM. Ha participado en distintos proyectos 
de digitalización para la Biblioteca Nacional Digital de México, en la revisión, organi-
zación e incorporación de objetos digitales para dicha biblioteca digital. Es miembro 
del Comité de Digitalización de la BNM.

Ángel Villalba Roldán 

Licenciado en Bibliotecología y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Infor-
mación, ambos por la UNAM. En la HNM, fue jefe del Departamento de Catalogación, de 
2003 a 2016, y jefe de la Sección de Control de Existencias, de 2000 a 2003. Profesor 
en el Colegio de Bibliotecología y Archivología de la FFyL, imparte la materia Sistema 
de Clasificación Dewey, desde 2019. Profesor de los cursos Conser en catalogación de 
publicaciones seriadas impresas y electrónicas, monografías impresas, metadatos, 
holdings, recursos integrantes, introducción al formato Marc21, RDA y Bridge RDA, en 
Guatemala, El Salvador, República Dominicana, Cuba y México (UNAM: CUIB, IIBI e IIB; 
Universidad Autónoma de San Luis Potosí y Universidad Iberoamericana). Ha sido 
ponente en México y en el extranjero.

 Participó como profesor invitado en el proyecto Discovering a New World, en 
2012, para la catalogación de documentos impresos y manuscritos mexicanos de los 
siglos XVI al XIX, y, en 2002, colaboró en el intercambio y cooperación como parte del 
equipo de catalogación de publicaciones seriadas, ambos en Texas A&M University.
 Es autor y coautor de artículos y ponencias en memorias, así como colaborador 
en proyectos académicos, de los que se destacan: Pepines. Catálogo de historietas de 
la Hemeroteca Nacional de México, Conser rda Bridge Training (versión en español) y  
RDA Temas Especiales: Conferencias (Library of Congress). Actualmente, trabaja con 
las publicaciones periódicas oficiales en línea.
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Costos

Diplomado completo: Público en general: $10,000.00 M.N.

Diplomado completo: Comunidad UNAM $8,500.00 M.N.

En dos parcialidades:

1er. pago (al inscribirse) Público en general: $5,000.00 M.N

2o. pago: (a más tardar 19 de octubre) Público en general $5,000.00 M.N.

1er. pago (al inscribirse) Comunidad UNAM: $4,250.00 M.N

2o. pago: (a más tardar 19 de octubre) Comunidad UNAM: $4,250.00 M.N.

Temario

Módulo 1. Misión, visión y funciones de las bibliotecas

Objetivo
Presentar la misión, visión y funciones que cumplen las bibliotecas y su valor 
para la sociedad.

Sesiones

Historia, misión y visión de una biblioteca y su importancia para la sociedad
Silvia Salgado Ruelas
Instrumentos normativos y procedimentales aplicados a las bibliotecas
Daniel Álvarez

Módulo 2. Mecanismos de ingreso documental

Objetivo
Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las necesi-
dades fundamentales de una biblioteca en términos de ingreso documental.

Sesiones

Introducción a los mecanismos de ingreso en bibliotecas
María de los Ángeles Espino
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos impresos
Rocío Cázares Aguilar
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos digitales
Estefanny Esquivel Magdaleno
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Lunes y miércoles
16 a 20 h

27 de julio |  18 de noviembre 
2026

Responsable académica: 
Ana Laura Peniche Montfort (IIB-HNM)

Gestión, preservación y acceso 
documental para bibliotecas

Sesiones virtuales 120 horas, divididas en 7 módulos



Presentación

El diplomado en “Gestión, preservación y acceso documental para bibliotecas”, desar-
rollado conjuntamente por la Biblioteca Nacional de México (BNM) y la Hemeroteca 
Nacional de México (HNM) a través del Instituto de Investigaciones Bibliográficas (IIB) 
de la UNAM, ofrece una oportunidad académica valiosa para los profesionales del 
sector bibliotecológico. De formación especializada, este diplomado aborda de 
manera integral la gestión, conservación y acceso a los acervos documentales, aspec-
tos cruciales para cualquier biblioteca, hemeroteca o centro de documentación. 
 La BNM y la HNM tienen como misión reunir, organizar, preservar y poner a 
disposición del público el patrimonio documental producido en México o sobre 
México. Ambas instituciones han sido un referente en la digitalización y conservación 
de documentos de valor histórico y cultural, permitiendo la preservación y acceso a 
un vasto acervo bibliográfico. El diplomado responde a la creciente necesidad de 
contar con especialistas capaces de gestionar bibliotecas que apoyen a la sociedad en 
general, y a estudiantes y profesionales de la UNAM y otras universidades. Los acervos 
documentales de estas bibliotecas suelen incluir bases de datos, libros especializados, 
revistas académicas y medios electrónicos, que requieren de una gestión adecuada 
para facilitar el acceso a la información y promover su conservación.
 A lo largo del diplomado, los participantes recibirán conocimientos teóricos 
complementados con actividades prácticas enfocadas en las tareas de adquisición, 
registro, catalogación, conservación, digitalización, procesamiento, sistematización 
y acceso a los acervos documentales. Este enfoque asegura que los participantes 
obtengan las herramientas necesarias para desempeñar sus labores de manera
eficiente y profesional.
 Este programa ofrece, también, una formación especializada en la gestión de 
bibliotecas, un campo clave para el desarrollo profesional, además de ser impartido 
por especialistas en biblioteconomía, archivonomía, conservación documental y 
ciencias de la computación adscritos a la BNM y la HNM que compartirán su expertise 
y las mejores prácticas en la gestión de acervos especializados. Al contar con la 
experiencia del personal de la BNM-HNM y el respaldo académico del IIB, los partici-
pantes fortalecerán y actualizará sus conocimientos para enfrentar los retos contem-
poráneos de la bibliotecología, la conservación y la digitalización de contenidos.

Justificación

En el contexto actual, caracterizado por la producción acelerada de información en 
múltiples formatos y soportes, las bibliotecas y hemerotecas enfrentan el desafío de 
garantizar no sólo la organización eficiente de sus acervos, sino también su preser-
vación a largo plazo y el acceso oportuno de las personas usuarias. La transformación 

digital, junto con la creciente demanda de acceso abierto y equitativo a la infor-
mación, exige de la constante capacitación y actualización por parte de las personas 
que operan este tipo de centros de trabajo. 
 Las bibliotecas, como instituciones fundamentales para la construcción del 
conocimiento, la memoria colectiva y el desarrollo social, requieren fortalecer sus 
capacidades técnicas y estratégicas para responder a estándares internacionales en 
materia de organización documental, preservación digital y servicios de acceso. La 
BNM y la HNM cuentan con personal capacitado que, de manera cotidiana, trabaja con 
distintas tipologías documentales y se enfrenta a retos digitales, tecnológicos y de 
obsolescencia, por lo que se considera apropiado que compartan sus experiencias con 
personal en formación o con quienes deseen actualizarse. El diplomado en “Gestión, 
preservación y acceso documental para bibliotecas” surge como una respuesta a esta 
necesidad, ofreciendo un espacio de formación integral que articula conocimientos 
teóricos y prácticos. Su meta es desarrollar competencias que permitan a los profesio-
nales diseñar, implementar y evaluar estrategias efectivas para la administración de 
documentos, la conservación del patrimonio documental y la facilitación del acceso a 
la información.
 Asimismo, este diplomado contribuye al fortalecimiento institucional de las 
bibliotecas al promover buenas prácticas en la gestión documental, fomentar la inno-
vación en servicios de información y garantizar la protección del patrimonio cultural 
y documental. De esta manera, se alinea con las tendencias globales en el ámbito 
bibliotecológico y archivístico, así como con las políticas de acceso abierto y preser-
vación de la información.
La creación de este programa responde a una necesidad de profesionalización en el
sector, impactando positivamente en la calidad de los servicios bibliotecarios y en 
el acceso democrático al conocimiento. Con la impartición de este diplomado, se pre-
tende complementar las actividades que se desarrollan en las bibliotecas en favor de:

1. Optimizar las labores de registro y catalogación por tipología documental 
(libros, revistas, bases de datos, libros electrónicos, etcétera)

2. Mejorar las condiciones de conservación de los espacios y documentos
3. Incentivar la elaboración de acciones de transformación digital
4. Generar mejores estrategias de atención al público usuario

Objetivos

General

Formar al personal del ámbito bibliotecológico en el área de gestión y preservación 
documental, con el fin de promover el procesamiento de la información, la conser-
vación y facilitar el acceso al contenido de las colecciones y acervos documentales. 

Particulares

▪ Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las 
necesidades fundamentales de una biblioteca.

▪ Explicar las principales diferencias para la descripción y catalogación de 
diversas tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases 
de datos, medios digitales, entre otros.

▪ Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y catalo-
gación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental. 

▪ Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar 
los conocimientos para promover su conservación.

▪ Evaluar y aplicar estrategias para la elaboración de diagnósticos de instala-
ciones y la implementación de estrategias de conservación preventiva.

▪ Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diver-
sas tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

▪ Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, eva-
luando sus necesidades de acceso a la información.

▪ Aplicar instrumentos normativos y herramientas para brindar servicios espe-
cializados de orientación, referencia, acceso y reprografía.

Responsable académica

Mtra. Ana Laura Peniche Montfort

Estructura metodológica y didáctica

1. El diplomado tendrá una duración de 120 horas, divididas en 30 sesiones de 
cuatro horas cada una.

2. La modalidad del diplomado será virtual para favorecer la asistencia de perso-
nas de toda la república mexicana o de otros países. 

3. El diplomado está dividido en siete módulos temáticos que abarcan el estudio, 
organización, conservación y acceso en las bibliotecas, hemerotecas y centros 
de documentación. 

4. Cada módulo estará enfocado en una actividad esencial dentro de las bibliote-
cas, hemerotecas y centros de documentación. 

5. Las sesiones serán mayormente teóricas, aunque se han contemplado activi-
dades que permitan ejercitar prácticas bibliotecológicas, de digitalización y 
de conservación. 

6. Al terminar el último módulo, las y los estudiantes deberán entregar una 
proyección de actividades en favor de mejorar las prácticas de organización, 
conservación, digitalización o acceso en el centro de documentación en el que 
laboran o sobre el que estén estudiando.

Fechas

Publicación de la convocatoria 22 de mayo 

Recepción de documentos  22 de mayo – 3 de julio  

Inicio de clases    27 de julio 

Requisitos de ingreso, permanencia y egreso

Perfil de ingreso

▪ Contar con conocimientos básicos en organización documental 
▪ Poseer conocimientos o experiencia en el ámbito de la 

bibliotecología o archivonomía
▪ Título de licenciatura o carrera técnica
▪ Curriculum vitae corto
▪ Copia de una identificación oficial
▪ Cubrir la aportación correspondiente

Requisitos para la permanencia

▪ Cumplir con 80% de asistencia a las sesiones
▪ Entrega y aprobación del trabajo final

Requisitos de egreso

▪ Aprobar todas las evaluaciones aplicadas en cada módulo, con calificación 
mínima de 8.0

▪ Participación en actividades complementarias
▪ Aprobar la evaluación final del diplomado, con calificación mínima de 8.0

Criterios de selección

Se aceptará a aquellos aspirantes que cumplan los requisitos señalados.

A quién va dirigido

Este diplomado está dirigido, principalmente, a profesionales que trabajen o estudien 
sobre bibliotecas, centros de información, hemerotecas o unidades de docu-
mentación, especialmente, aquellos con experiencia comprobada en la gestión de 
acervos documentales especializados. 

Cupo

Mínimo 15, máximo 75 personas

Módulo 3. La organización y descripción documental

Objetivos
Explicar las principales diferencias en la descripción y catalogación de diversas 
tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases de datos, medios 
digitales, entre otros.
 Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y cata-
logación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental.

Sesiones

Introducción general a la catalogación
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de libros especializados
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de publicaciones periódicas
Fátima González Olvera
Registro y catalogación de medios electrónicos y digitales
Iván Santiago Sales
Registro y catalogación de historietas
Ángel Villalba
Desarrollo y gestión de colecciones
María Edith Hernández Zamora

Módulo 4. La conservación de colecciones y acervos documentales

Objetivos
Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar los 
conocimientos para promover su conservación. Evaluar y aplicar estrategias para la 
elaboración de diagnósticos de instalaciones y la implementación de conservación 
preventiva.

Sesiones

Conceptos básicos y causas de deterioro en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
El diagnóstico en acervos documentales
Adriana Gómez Llorente
Medidas generales de conservación preventiva en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
Acciones de estabilización para acervos documentales
Adriana Gómez Llorente

Módulo 5. Herramientas y equipos empleados en la digitalización

Objetivo
Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diversas 
tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

Sesiones

El proceso completo de digitalización en bibliotecas
Ana Laura Peniche Montfort
Recomendaciones de digitalización para documentos bibliográficos
Martha Vicente Amparán
Recomendaciones de digitalización para documentos hemerográficos y de gran formato
Natalia Estrada Hernández
Procesamiento documental para archivos digitales
Natalia Estrada Hernández
Plataformas y dinámicas de acceso a archivos digitalizados
Luis Alberto Hernández y Luis Miguel Estrada
Estrategias de preservación digital en bibliotecas
Miriam Peña Pimentel

Módulo 6.  Servicios básicos de acceso a la información

Objetivo

Mostrar los principios, estrategias y principales herramientas enfocadas a los servi-
cios que presta una biblioteca.

Sesiones

Los servicios de orientación y referencia
Sidharta Yair Manzano 
Principios y actividades de servicios de consulta
Evelia Santana
Accesibilidad y la implementación del tratado de Marrakech
Máximo Román Domínguez
La consulta y los servicios digitales
Pendiente
Servicios especiales en fondos reservados y antiguos
Rosario Páez
Servicios de sistematización de la información y generación de índices temáticos 
Lorena Gutiérrez
Servicio tiflológico y de acceso universal
Sonia Salazar

Módulo 7. Evaluación de servicios bibliotecas
Objetivos

Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, evaluando sus 
necesidades de acceso a la información. Aplicar instrumentos normativos y herra-
mientas para brindar servicios especializados de orientación, referencia, acceso y 
reprografía.

Sesiones

Indicadores de evaluación aplicados a bibliotecas
Sidharta Yair Manzano
Diseño de encuestas de satisfacción de servicios
Sidharta Yair Manzano

Semblanzas de los ponentes

Daniel Enrique Álvarez Ochoa

Licenciado en Derecho con mención honorífica por la UNAM, y maestro en Derecho 
Penal por el Centro de Estudios de Posgrado. Como parte de su formación comple-
mentaria, cuenta con diversos estudios especializados, entre los que destaca un diplo-
mado en Derecho Corporativo por la Universidad del Valle de México.
 Inició su trayectoria profesional en la Unidad de Apoyo Jurídico de la UNAM, 
donde laboró de 2014 a 2018, brindando atención sobre asuntos en materia adminis-
trativa y penal en favor de la comunidad universitaria, adquiriendo experiencia en la 
defensa y asesoría jurídica institucional.
 De 2018 a 2025, se desempeñó en la Dirección de Propiedad Intelectual de la 
Dirección General de Asuntos Jurídicos de la UNAM, donde se especializó en derechoa 
de autor. Durante este periodo, estuvo a cargo de la gestión de trámites relacionados 
con el registro ISBN, así como de la tramitación de registros de obra ante el Instituto 
Nacional del Derecho de Autor, consolidando una sólida experiencia en la protección 
jurídica de la producción intelectual.
 Ocupa, actualemente, el cargo de jefe del Departamento de Apoyo Jurídico del 
IIB, donde atiende asuntos en materia laboral y administrativa; participa en la elabo-
ración y revisión de convenios y contratos; emite respuestas a autoridades adminis-
trativas y jurisdiccionales; y asesora en la aplicación de la normatividad universitaria.

Rocío Cázares Aguilar

Maestra en Estudios Antropológicos de México por la Universidad de las Américas 
Puebla (2006). Licenciada en Humanidades con especialidad en Bibliotecología por la 
misma institución (2001).
 En su trayectoria académica ha elaborado catálogos de diversas bibliotecas de 
fondo antiguo y contemporáneo en instituciones educativas y eclesiásticas. Du-
rante catorce años (1999-2012) coordinó el proyecto “Biblioteca Franciscana” de la 
Universidad de las Américas Puebla y la Provincia Franciscana del Santo Evangelio de 
México, donde inició la catalogación del fondo antiguo y promovió el espacio como un 
centro de difusión e investigación en las áreas de ciencias sociales y humanidades.
 Encabezó la Jefatura de Servicios Bibliotecarios en la Biblioteca Karol Wojtyla de 
la Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla, del 2013 a julio de 2016, don-
de implementó un sistema de gestión administrativo y estándares internacionales de 
control y descripción bibliográficos.
 De agosto de 2016 a mayo de 2020, dirigió la organización y servicio de las salas 
especiales de Bibliografía y Mapoteca de la BNM. De junio de 2020 a agosto de 2025, 
encabezó la jefatura del Departamento de Adquisiciones de la misma institución, 
donde dirigió la recepción del depósito legal impreso y digital; asimismo, seleccionó y ana-
lizó los materiales que por compra y donación ingresaron a los acervos en dicho periodo.
 Fue becaria del Mortenson Center Associates Program for International Libra-
rians por la Universidad de Illinois, en Urbana-Champaign, en 2007. Así como de la 
Fundación Carolina, al participar en el seminario “El libro antiguo”, organizado por
la Escuela de Documentación de la Universidad Complutense de Madrid, España en 
julio del 2009.

Máximo Román Domínguez López 
Licenciado en Bibliotecología por la Universidad Autónoma de Chiapas, maestro en 
Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM, y doctorado en Bibliote-
cología y Estudios de la Información, con mención honorífica por la tesis: “El derecho 
de autor en la infodiversidad digital: un modelo para su armonización”.
 Ha participado en congresos nacionales e internacionales, cuyas intervenciones 
han sido en temas relacionados con repositorios institucionales, organización de infor-
mación en RDA, derechos de autor, Tratado de Marrakech, alfabetización informativa, 
uso ético de la información, migración e inclusión digital para grupos vulnerables.
 Trabajó en la HNM, en el Departamento de Catalogación, para el programa de 
“Regulación del proceso técnico automatizado en ingresos corrientes”, como una 
estrategia de contención del rezago histórico de esa institución. Fue jefe del Departa-
mento de Catalogación, de junio del 2020 a 2024. Fue presidente del Colegio Nacional 

de Bibliotecarios de 2022 a 2024, y miembro permanente del Grupo RDA México. Fue 
jefe del Departamento de Servicios de Información.

María de los Ángeles Espino Rivera

Maestra con mención honorífica en Bibliotecología y Estudios de la Información por 
la UNAM. Ha tomado cursos y diplomados especializados en “Enfoque educativo 
para la divulgación de colecciones”, “Alfabetización de la información” y “Evaluación 
de políticas y programas”. Es jefa del Departamento de Adquisiciones de la HNM. Ha 
impartido cursos para bibliotecas en el uso de tecnologías, organización y gestión 
documental. Ejerce la docencia en el Colegio de Bibliotecología de la UNAM. Ha cola-
borado en la actualización de programas de estudio, en la revisión de trabajos de 
titulación, como jurado de tesis y como experta jurado para coa. Se ha desempeñado 
en diversos puestos en instituciones de educación superior, especializándose en las 
áreas de desarrollo de colecciones, capacitación de personal y organización documen-
tal. Cuenta con ponencias nacionales e internacionales sobre las mismas áreas de 
desarrollo. Es miembro del órgano colegiado Grupo de rda México.

Luis Miguel Estrada Ramos

Maestro en Ciencias de la Computación, egresado del Instituto de Investigaciones 
en Matemáticas Aplicadas de la UNAM. Especialista en desarrollo de software desde 
2009, ha trabajado en diversas dependencias de la UNAM, como la Dirección General de 
Proveeduría y la DGTIC. Desde 2019, imparte la asignatura Lenguajes Formales y 
Autómatas, del plan de estudios de Ingeniería en Computación, en la Facultad de Inge-
niería de la UNAM. También ha colaborado como autor en diversos números de la 
Nueva Gaceta Bibliográfica del IIB y en la Revista Digital Universitaria, sobre Tecnologías de 
la Información y la Comunicación. Actualmente, se encuentra adscrito al Departa-
mento de Informática del IIB, donde se desempeña como administrador del Centro de 
Datos del Instituto y la Hemeroteca Nacional Digital de México.

Adriana Gómez Llorente

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles (1998-2002) y Maestra en Museología 
(2010-2011) por la ENCRYM; cuenta con un máster en Bibliotecas y Patrimonio Docu-
mental por la Universidad Carlos III de Madrid y la Biblioteca Nacional de España 
(2012-2013); actualmente, realiza estudios de doctorado en Ciencias de la Docu-
mentación en la Universidad Complutense de Madrid (2022-2027).
 Es técnica académica del iib adscrita al Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM, donde fungió como jefa del Departamento de 2011 a princi-
pios de 2020. Desde 2010, es miembro del Seminario de Preservación Documental 

inscrito en el IISUE y, desde 2015, del Subcomité de Normalización para la Preservación 
de Acervos Documentales del Cotenndoc.
 Ha participado como ponente en diversos actos académicos sobre conser-
vación y restauración de patrimonio documental; además de asistir e impartir cursos 
y talleres especializados a nivel nacional y en países como Italia, Perú, Brasil, Argenti-
na, Ecuador y Eslovaquia. Ha organizado exposiciones y actividades académicas en 
el IIB para la difusión y preservación de los acervos de la BNM y la HNM.
 Desde 2010, es profesora de asignatura en el Colegio de Bibliotecología de 
la FFyL donde imparte la materia de Preservación de Documentos. Ha colaborado en la 
coordinación y supervisión de numerosos alumnos de servicio social y profesionales 
en intercambio en el Departamento de Conservación y Restauración de la BNM.

María Fátima González Olvera

Licenciada en Trabajo Social por la Escuela Nacional de Trabajo Social de la UNAM. Se 
ha desempañado laboralmente en la HNM; en el Departamento de Documentación, 
llevó a cabo la formación de volúmenes de las colecciones de publicaciones no 
diarias, de 1990 a 1992; y, en el Departamento de Catalogación, realiza la catalogación 
de publicaciones periódicas, registro de existencias, captura de registros de existen-
cias, generación de códigos de barras, impresión de etiquetas de códigos de barras y 
los inventarios de volúmenes con proceso terminado, desde 1993 a la fecha.
 Desde 2004 a la fecha, ocupa un cargo académico-administrativo como jefa de la 
Sección de Control de Existencias, en el cual planea y supervisa las actividades que se 
realizan. Además, colabora en la realización y actualización de los “Manuales de pro-
cedimientos para la generación e impresión de códigos de barra para publicaciones 
periódicas” y del “Manual de procedimientos de control de existencias”. Ha participa-
do en trabajos publicados, asiste a seminarios, jornadas académicas, cursos, talleres y 
presentaciones de libros.
 En el año 2022 recibió el Reconocimiento Sor Juana Inés de la Cruz por haber con-
tribuido de manera sobresaliente en el cumplimiento de los altos fines universitarios.

Gabriela Lorena Gutiérrez Schott 

Licenciada en Historia por la FFyL, candidata a maestra en Historia por la misma facul-
tad y maestra en Psicoterapia de las Adicciones por el CIES. Ha impartido clases en la 
ENCRyM. Ha colaborado en publicaciones sobre periódicos y revistas del siglo XIX. Es 
autora de un libro de historia para niños. Ha participado en la elaboración de diversas 
hemerografías del Sistema de Índices de la Hemeroteca Nacional (Sihena). Actual-
mente, se desempeña como jefa del Departamento de Sistematización Hemerográfica 
de la HNM.

Luis Alberto Hernández García

Colabora en el Departamento de Informática y Telecomunicaciones del IIB, desde 
agosto de 2012. Comenzó su trayectoria profesional en la Coordinación de Publica-
ciones Digitales de la dgsca y, poco después, en la Dirección de Colaboración y Vincu-
lación de la DGTIC,  en la UNAM. Ha participado en el desarrollo de la Hemeroteca Nacio-
nal Digital de México, y en otros sistemas para el apoyo de la investigación.

María Edith Hernández Zamora 

Licencia en Bibliotecología por la UNAM. Ha participado en la catalogación en tercer 
nivel de las colecciones que conforman el Fondo Reservado y el Fondo Contemporá-
neo de la HNM. Fue jefa de la Sección de Desarrollo y Gestión de Colecciones adscrita 
al Departamento de Servicios de Información de la HNM, del 2018 al 2024. Desde abril 
de 2024, es jefa del Departamento de Catalogación de la HNM. En la actualidad, colabo-
ra en el Seminario de Bibliografía Mexicana del Siglo XIX, proyecto colectivo “Publica-
ciones periódicas mexicanas del siglo XIX, 1822-1910”.

Sidharta Yair Manzano Valenzuela

Licenciado y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. 
Actualmente, se desempeña como jefe del Departamento de Servicios de Información 
de la HNM y colabora con el Seminario de Cultura Literaria Novohispana del IIB. Desde 
2016, se encarga de gestionar el Sistema Bibliográfico de la Literatura Novohispana 
(Sibila) y ha participado en diversos proyectos bibliográficos y hemerográficos tanto 
del IIB como de la HNM.

Alejandra Odor Cháve

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles por la ENCRyM. Obtuvo el premio INAH a 
la mejor tesis en conservación con el trabajo “Las tintas ferrogálicas: su historia, dete-
rioro y estabilización”. Actualmente, cursa la maestría en Gestión Cultural, en la Uni-
versidad Iberoamericana Puebla. Es docente en la licenciatura en Administración de 
Archivos y Gestión Documental de UNAM, ENES Morelia. Ha impartido cursos y confe-
rencias sobre conservación y restauración de acervos documentales en diversas insti-
tuciones a nivel nacional e internacional. Fue jefa del Departamento de Conservación 
y Restauración del AGN, y, actualmente, es jefa del Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM. Forma parte del Seminario de Preservación Documental 
(IISUE), desde 2010; del Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos 
Documentales (Cotenndoc), desde 2015; y fungió como consejera titular externa en el 
Consejo de Conservación-Restauración de Monumentos Muebles e Inmuebles por 
Destino competencia del  INAH.

Rosario Gabriela Páez Flores

Ha impartido seminarios temáticos sobre el poblamiento novohispano y los religiosos 
franciscanos en el norte de México en la Universidad Autónoma de Tamaulipas, la 
Universidad Autónoma de Coahuila y el IIB; también ha dictado conferencias relativas 
al poblamiento, religiosos franciscanos, élites, poder y redes sociales, particular-
mente, en la Sierra Gorda queretana, durante los siglos XVII y XVIII. Colabora en la orga-
nización y descripción de archivos del Fondo Reservado de la BNM.

Ana Laura Peniche Montfort

Licenciada en Restauración por la ENCRYM y maestra en Diseño Industrial por la UNAM. 
Desde octubre de 2015 es Técnica Académica, Titular A de tiempo completo en la HNM, 
institución en la que ocupó la jefatura del Departamento de Preservación y Repro-
grafía, de 2018 a 2023, y, a partir de 2024, su Coordinación.
 Desde 2014, es docente en la ENCRYM; fue titular de la asignatura de Conser-
vación Preventiva en el programa de la especialidad en Museografía, de 2014 a 2017; 
titular del módulo de “Diagnóstico y estabilización de colecciones bibliográficas” del 
diplomado en Atención al Patrimonio Bibliográfico, de 2014 a 2016; y, desde 2018, es 
profesora de la maestría en Conservación de Acervos Documentales, en el Módulo de 
Gestión de Acervos Documentales.
 Forma parte del Seminario Permanente de Preservación Documental (IISUE), el 
Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos Documentales (Cotenn-
doc), el Seminario Internacional de Conservación Preventiva (ENCRyM) y el Comité de 
Selección para la Digitalización (HNM).

Miriam Peña Pimentel 

Especialista en Humanidades Digitales y estudios literarios, con particular interés en 
el desarrollo de modelos para la publicación enriquecida y en Digital Scholarship 
(pedagogía digital) para la formación de recursos humanos en las Humanidades Digi-
tales. Es investigadora principal del proyecto Libros de Todos, Libros para Todos 
(LTXLT): Visibilizar las Colecciones Patrimoniales de la BNDM Usando Humanidades 
Digitales y del proyecto (por concluir) Bibliografía Mexicana y Humanidades Digi-
tales Aplicadas, donde desarrolla protocolos para la preservación digital por medio de 
la publicación enriquecida y la remediación de objetos.

Sonia Salazar Salas

Realizó estudios de Licenciatura en Biblioteconomía en la Escuela Nacional de Biblio-
teconomía y Archivonomía de la SEP y de maestría en Bibliotecología en la División de 
Estudios de Posgrado de la FFyL.

 Sus actividades se han enfocado, principalmente, en el área de salas especiales; 
de 2000 a 2016, se desempeñó como jefa del Departamento de Servicios de Infor-
mación de la BNM, dedicándose a la atención de usuarios tanto presenciales como a 
distancia, a las búsquedas de información y a las visitas guiadas.
 Actualmente, es responsable de las salas especiales de Fonoteca y Tiflológico, 
en donde lleva a cabo la organización bibliográfica de los materiales documentales, 
así como la atención a usuarios.

Iván Santiago Sales Ortega

Licenciado en Bibliotecología y Estudios de la Información. Se encarga de la elabo-
ración de registros de autoridad y del mantenimiento de bases de datos de autori-
dades y bibliográficos.

Silvia Mónica Salgado Ruelas

Doctora y diplomada en Historia del Arte por la Universidad de Sevilla, maestra en 
Artes Visuales y licenciada en Pedagogía por la UNAM. Tiene el nivel I del SNII.
 Ha laborado como bibliotecaria (1982-1995) y técnica académica (1995-2008) en la 
BNM y, desde 2008, es investigadora del IIB. De 2016 a 2020, fue coordinadora de la BNM.
 Dirige el proyecto Ars Bibliographica, que estudia y organiza colecciones del 
Fondo Reservado de la BNM. En 2025, formó el grupo de investigación Patrimonio Bi-
bliográfico y Documental Iberoamericano, junto con integrantes del IIB y la Facultad 
de Ciencias de la Documentación de la Universidad Complutense de Madrid.
 Fue asesora posdoctoral de la doctora Isabel Cervantes Tovar, del 1o. de marzo 
de 2020 al 28 de febrero de 2022, en el Programa de Becas Posdoctorales de la Coordi-
nación de Humanidades de la UNAM.
 Desde 2005, es profesora de licenciatura en el Colegio de Bibliotecología, y, 
desde 2019, es tutora del posgrado en la UNAM. Ha dirigido tesis y participado en síno-
dos de licenciatura y posgrado en México, Madrid y Zaragoza, España.
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Módulo 1. Misión, visión y funciones de las bibliotecas

Objetivo
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Silvia Salgado Ruelas
Instrumentos normativos y procedimentales aplicados a las bibliotecas
Daniel Álvarez

Módulo 2. Mecanismos de ingreso documental

Objetivo
Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las necesi-
dades fundamentales de una biblioteca en términos de ingreso documental.

Sesiones

Introducción a los mecanismos de ingreso en bibliotecas
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Los procesos de depósito, compra y donación de documentos impresos
Rocío Cázares Aguilar
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos digitales
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Presentación

El diplomado en “Gestión, preservación y acceso documental para bibliotecas”, desar-
rollado conjuntamente por la Biblioteca Nacional de México (BNM) y la Hemeroteca 
Nacional de México (HNM) a través del Instituto de Investigaciones Bibliográficas (IIB) 
de la UNAM, ofrece una oportunidad académica valiosa para los profesionales del 
sector bibliotecológico. De formación especializada, este diplomado aborda de 
manera integral la gestión, conservación y acceso a los acervos documentales, aspec-
tos cruciales para cualquier biblioteca, hemeroteca o centro de documentación. 
 La BNM y la HNM tienen como misión reunir, organizar, preservar y poner a 
disposición del público el patrimonio documental producido en México o sobre 
México. Ambas instituciones han sido un referente en la digitalización y conservación 
de documentos de valor histórico y cultural, permitiendo la preservación y acceso a 
un vasto acervo bibliográfico. El diplomado responde a la creciente necesidad de 
contar con especialistas capaces de gestionar bibliotecas que apoyen a la sociedad en 
general, y a estudiantes y profesionales de la UNAM y otras universidades. Los acervos 
documentales de estas bibliotecas suelen incluir bases de datos, libros especializados, 
revistas académicas y medios electrónicos, que requieren de una gestión adecuada 
para facilitar el acceso a la información y promover su conservación.
 A lo largo del diplomado, los participantes recibirán conocimientos teóricos 
complementados con actividades prácticas enfocadas en las tareas de adquisición, 
registro, catalogación, conservación, digitalización, procesamiento, sistematización 
y acceso a los acervos documentales. Este enfoque asegura que los participantes 
obtengan las herramientas necesarias para desempeñar sus labores de manera
eficiente y profesional.
 Este programa ofrece, también, una formación especializada en la gestión de 
bibliotecas, un campo clave para el desarrollo profesional, además de ser impartido 
por especialistas en biblioteconomía, archivonomía, conservación documental y 
ciencias de la computación adscritos a la BNM y la HNM que compartirán su expertise 
y las mejores prácticas en la gestión de acervos especializados. Al contar con la 
experiencia del personal de la BNM-HNM y el respaldo académico del IIB, los partici-
pantes fortalecerán y actualizará sus conocimientos para enfrentar los retos contem-
poráneos de la bibliotecología, la conservación y la digitalización de contenidos.

Justificación

En el contexto actual, caracterizado por la producción acelerada de información en 
múltiples formatos y soportes, las bibliotecas y hemerotecas enfrentan el desafío de 
garantizar no sólo la organización eficiente de sus acervos, sino también su preser-
vación a largo plazo y el acceso oportuno de las personas usuarias. La transformación 

digital, junto con la creciente demanda de acceso abierto y equitativo a la infor-
mación, exige de la constante capacitación y actualización por parte de las personas 
que operan este tipo de centros de trabajo. 
 Las bibliotecas, como instituciones fundamentales para la construcción del 
conocimiento, la memoria colectiva y el desarrollo social, requieren fortalecer sus 
capacidades técnicas y estratégicas para responder a estándares internacionales en 
materia de organización documental, preservación digital y servicios de acceso. La 
BNM y la HNM cuentan con personal capacitado que, de manera cotidiana, trabaja con 
distintas tipologías documentales y se enfrenta a retos digitales, tecnológicos y de 
obsolescencia, por lo que se considera apropiado que compartan sus experiencias con 
personal en formación o con quienes deseen actualizarse. El diplomado en “Gestión, 
preservación y acceso documental para bibliotecas” surge como una respuesta a esta 
necesidad, ofreciendo un espacio de formación integral que articula conocimientos 
teóricos y prácticos. Su meta es desarrollar competencias que permitan a los profesio-
nales diseñar, implementar y evaluar estrategias efectivas para la administración de 
documentos, la conservación del patrimonio documental y la facilitación del acceso a 
la información.
 Asimismo, este diplomado contribuye al fortalecimiento institucional de las 
bibliotecas al promover buenas prácticas en la gestión documental, fomentar la inno-
vación en servicios de información y garantizar la protección del patrimonio cultural 
y documental. De esta manera, se alinea con las tendencias globales en el ámbito 
bibliotecológico y archivístico, así como con las políticas de acceso abierto y preser-
vación de la información.
La creación de este programa responde a una necesidad de profesionalización en el
sector, impactando positivamente en la calidad de los servicios bibliotecarios y en 
el acceso democrático al conocimiento. Con la impartición de este diplomado, se pre-
tende complementar las actividades que se desarrollan en las bibliotecas en favor de:

1. Optimizar las labores de registro y catalogación por tipología documental 
(libros, revistas, bases de datos, libros electrónicos, etcétera)

2. Mejorar las condiciones de conservación de los espacios y documentos
3. Incentivar la elaboración de acciones de transformación digital
4. Generar mejores estrategias de atención al público usuario

Objetivos

General

Formar al personal del ámbito bibliotecológico en el área de gestión y preservación 
documental, con el fin de promover el procesamiento de la información, la conser-
vación y facilitar el acceso al contenido de las colecciones y acervos documentales. 

Particulares

▪ Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las 
necesidades fundamentales de una biblioteca.

▪ Explicar las principales diferencias para la descripción y catalogación de 
diversas tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases 
de datos, medios digitales, entre otros.

▪ Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y catalo-
gación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental. 

▪ Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar 
los conocimientos para promover su conservación.

▪ Evaluar y aplicar estrategias para la elaboración de diagnósticos de instala-
ciones y la implementación de estrategias de conservación preventiva.

▪ Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diver-
sas tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

▪ Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, eva-
luando sus necesidades de acceso a la información.

▪ Aplicar instrumentos normativos y herramientas para brindar servicios espe-
cializados de orientación, referencia, acceso y reprografía.

Responsable académica

Mtra. Ana Laura Peniche Montfort

Estructura metodológica y didáctica

1. El diplomado tendrá una duración de 120 horas, divididas en 30 sesiones de 
cuatro horas cada una.

2. La modalidad del diplomado será virtual para favorecer la asistencia de perso-
nas de toda la república mexicana o de otros países. 

3. El diplomado está dividido en siete módulos temáticos que abarcan el estudio, 
organización, conservación y acceso en las bibliotecas, hemerotecas y centros 
de documentación. 

4. Cada módulo estará enfocado en una actividad esencial dentro de las bibliote-
cas, hemerotecas y centros de documentación. 

5. Las sesiones serán mayormente teóricas, aunque se han contemplado activi-
dades que permitan ejercitar prácticas bibliotecológicas, de digitalización y 
de conservación. 

6. Al terminar el último módulo, las y los estudiantes deberán entregar una 
proyección de actividades en favor de mejorar las prácticas de organización, 
conservación, digitalización o acceso en el centro de documentación en el que 
laboran o sobre el que estén estudiando.

Fechas

Publicación de la convocatoria 22 de mayo 

Recepción de documentos  22 de mayo – 3 de julio  

Inicio de clases    27 de julio 

Requisitos de ingreso, permanencia y egreso

Perfil de ingreso

▪ Contar con conocimientos básicos en organización documental 
▪ Poseer conocimientos o experiencia en el ámbito de la 

bibliotecología o archivonomía
▪ Título de licenciatura o carrera técnica
▪ Curriculum vitae corto
▪ Copia de una identificación oficial
▪ Cubrir la aportación correspondiente

Requisitos para la permanencia

▪ Cumplir con 80% de asistencia a las sesiones
▪ Entrega y aprobación del trabajo final

Requisitos de egreso

▪ Aprobar todas las evaluaciones aplicadas en cada módulo, con calificación 
mínima de 8.0

▪ Participación en actividades complementarias
▪ Aprobar la evaluación final del diplomado, con calificación mínima de 8.0

Criterios de selección

Se aceptará a aquellos aspirantes que cumplan los requisitos señalados.

A quién va dirigido

Este diplomado está dirigido, principalmente, a profesionales que trabajen o estudien 
sobre bibliotecas, centros de información, hemerotecas o unidades de docu-
mentación, especialmente, aquellos con experiencia comprobada en la gestión de 
acervos documentales especializados. 

Cupo

Mínimo 15, máximo 75 personas

Módulo 3. La organización y descripción documental

Objetivos
Explicar las principales diferencias en la descripción y catalogación de diversas 
tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases de datos, medios 
digitales, entre otros.
 Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y cata-
logación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental.

Sesiones

Introducción general a la catalogación
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de libros especializados
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de publicaciones periódicas
Fátima González Olvera
Registro y catalogación de medios electrónicos y digitales
Iván Santiago Sales
Registro y catalogación de historietas
Ángel Villalba
Desarrollo y gestión de colecciones
María Edith Hernández Zamora

Módulo 4. La conservación de colecciones y acervos documentales

Objetivos
Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar los 
conocimientos para promover su conservación. Evaluar y aplicar estrategias para la 
elaboración de diagnósticos de instalaciones y la implementación de conservación 
preventiva.

Sesiones

Conceptos básicos y causas de deterioro en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
El diagnóstico en acervos documentales
Adriana Gómez Llorente
Medidas generales de conservación preventiva en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
Acciones de estabilización para acervos documentales
Adriana Gómez Llorente

Módulo 5. Herramientas y equipos empleados en la digitalización

Objetivo
Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diversas 
tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

Sesiones

El proceso completo de digitalización en bibliotecas
Ana Laura Peniche Montfort
Recomendaciones de digitalización para documentos bibliográficos
Martha Vicente Amparán
Recomendaciones de digitalización para documentos hemerográficos y de gran formato
Natalia Estrada Hernández
Procesamiento documental para archivos digitales
Natalia Estrada Hernández
Plataformas y dinámicas de acceso a archivos digitalizados
Luis Alberto Hernández y Luis Miguel Estrada
Estrategias de preservación digital en bibliotecas
Miriam Peña Pimentel

Módulo 6.  Servicios básicos de acceso a la información

Objetivo

Mostrar los principios, estrategias y principales herramientas enfocadas a los servi-
cios que presta una biblioteca.

Sesiones

Los servicios de orientación y referencia
Sidharta Yair Manzano 
Principios y actividades de servicios de consulta
Evelia Santana
Accesibilidad y la implementación del tratado de Marrakech
Máximo Román Domínguez
La consulta y los servicios digitales
Pendiente
Servicios especiales en fondos reservados y antiguos
Rosario Páez
Servicios de sistematización de la información y generación de índices temáticos 
Lorena Gutiérrez
Servicio tiflológico y de acceso universal
Sonia Salazar

Módulo 7. Evaluación de servicios bibliotecas
Objetivos

Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, evaluando sus 
necesidades de acceso a la información. Aplicar instrumentos normativos y herra-
mientas para brindar servicios especializados de orientación, referencia, acceso y 
reprografía.

Sesiones

Indicadores de evaluación aplicados a bibliotecas
Sidharta Yair Manzano
Diseño de encuestas de satisfacción de servicios
Sidharta Yair Manzano

Semblanzas de los ponentes

Daniel Enrique Álvarez Ochoa

Licenciado en Derecho con mención honorífica por la UNAM, y maestro en Derecho 
Penal por el Centro de Estudios de Posgrado. Como parte de su formación comple-
mentaria, cuenta con diversos estudios especializados, entre los que destaca un diplo-
mado en Derecho Corporativo por la Universidad del Valle de México.
 Inició su trayectoria profesional en la Unidad de Apoyo Jurídico de la UNAM, 
donde laboró de 2014 a 2018, brindando atención sobre asuntos en materia adminis-
trativa y penal en favor de la comunidad universitaria, adquiriendo experiencia en la 
defensa y asesoría jurídica institucional.
 De 2018 a 2025, se desempeñó en la Dirección de Propiedad Intelectual de la 
Dirección General de Asuntos Jurídicos de la UNAM, donde se especializó en derechoa 
de autor. Durante este periodo, estuvo a cargo de la gestión de trámites relacionados 
con el registro ISBN, así como de la tramitación de registros de obra ante el Instituto 
Nacional del Derecho de Autor, consolidando una sólida experiencia en la protección 
jurídica de la producción intelectual.
 Ocupa, actualemente, el cargo de jefe del Departamento de Apoyo Jurídico del 
IIB, donde atiende asuntos en materia laboral y administrativa; participa en la elabo-
ración y revisión de convenios y contratos; emite respuestas a autoridades adminis-
trativas y jurisdiccionales; y asesora en la aplicación de la normatividad universitaria.

Rocío Cázares Aguilar

Maestra en Estudios Antropológicos de México por la Universidad de las Américas 
Puebla (2006). Licenciada en Humanidades con especialidad en Bibliotecología por la 
misma institución (2001).
 En su trayectoria académica ha elaborado catálogos de diversas bibliotecas de 
fondo antiguo y contemporáneo en instituciones educativas y eclesiásticas. Du-
rante catorce años (1999-2012) coordinó el proyecto “Biblioteca Franciscana” de la 
Universidad de las Américas Puebla y la Provincia Franciscana del Santo Evangelio de 
México, donde inició la catalogación del fondo antiguo y promovió el espacio como un 
centro de difusión e investigación en las áreas de ciencias sociales y humanidades.
 Encabezó la Jefatura de Servicios Bibliotecarios en la Biblioteca Karol Wojtyla de 
la Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla, del 2013 a julio de 2016, don-
de implementó un sistema de gestión administrativo y estándares internacionales de 
control y descripción bibliográficos.
 De agosto de 2016 a mayo de 2020, dirigió la organización y servicio de las salas 
especiales de Bibliografía y Mapoteca de la BNM. De junio de 2020 a agosto de 2025, 
encabezó la jefatura del Departamento de Adquisiciones de la misma institución, 
donde dirigió la recepción del depósito legal impreso y digital; asimismo, seleccionó y ana-
lizó los materiales que por compra y donación ingresaron a los acervos en dicho periodo.
 Fue becaria del Mortenson Center Associates Program for International Libra-
rians por la Universidad de Illinois, en Urbana-Champaign, en 2007. Así como de la 
Fundación Carolina, al participar en el seminario “El libro antiguo”, organizado por
la Escuela de Documentación de la Universidad Complutense de Madrid, España en 
julio del 2009.

Máximo Román Domínguez López 
Licenciado en Bibliotecología por la Universidad Autónoma de Chiapas, maestro en 
Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM, y doctorado en Bibliote-
cología y Estudios de la Información, con mención honorífica por la tesis: “El derecho 
de autor en la infodiversidad digital: un modelo para su armonización”.
 Ha participado en congresos nacionales e internacionales, cuyas intervenciones 
han sido en temas relacionados con repositorios institucionales, organización de infor-
mación en RDA, derechos de autor, Tratado de Marrakech, alfabetización informativa, 
uso ético de la información, migración e inclusión digital para grupos vulnerables.
 Trabajó en la HNM, en el Departamento de Catalogación, para el programa de 
“Regulación del proceso técnico automatizado en ingresos corrientes”, como una 
estrategia de contención del rezago histórico de esa institución. Fue jefe del Departa-
mento de Catalogación, de junio del 2020 a 2024. Fue presidente del Colegio Nacional 

de Bibliotecarios de 2022 a 2024, y miembro permanente del Grupo RDA México. Fue 
jefe del Departamento de Servicios de Información.

María de los Ángeles Espino Rivera

Maestra con mención honorífica en Bibliotecología y Estudios de la Información por 
la UNAM. Ha tomado cursos y diplomados especializados en “Enfoque educativo 
para la divulgación de colecciones”, “Alfabetización de la información” y “Evaluación 
de políticas y programas”. Es jefa del Departamento de Adquisiciones de la HNM. Ha 
impartido cursos para bibliotecas en el uso de tecnologías, organización y gestión 
documental. Ejerce la docencia en el Colegio de Bibliotecología de la UNAM. Ha cola-
borado en la actualización de programas de estudio, en la revisión de trabajos de 
titulación, como jurado de tesis y como experta jurado para coa. Se ha desempeñado 
en diversos puestos en instituciones de educación superior, especializándose en las 
áreas de desarrollo de colecciones, capacitación de personal y organización documen-
tal. Cuenta con ponencias nacionales e internacionales sobre las mismas áreas de 
desarrollo. Es miembro del órgano colegiado Grupo de rda México.

Luis Miguel Estrada Ramos

Maestro en Ciencias de la Computación, egresado del Instituto de Investigaciones 
en Matemáticas Aplicadas de la UNAM. Especialista en desarrollo de software desde 
2009, ha trabajado en diversas dependencias de la UNAM, como la Dirección General de 
Proveeduría y la DGTIC. Desde 2019, imparte la asignatura Lenguajes Formales y 
Autómatas, del plan de estudios de Ingeniería en Computación, en la Facultad de Inge-
niería de la UNAM. También ha colaborado como autor en diversos números de la 
Nueva Gaceta Bibliográfica del IIB y en la Revista Digital Universitaria, sobre Tecnologías de 
la Información y la Comunicación. Actualmente, se encuentra adscrito al Departa-
mento de Informática del IIB, donde se desempeña como administrador del Centro de 
Datos del Instituto y la Hemeroteca Nacional Digital de México.

Adriana Gómez Llorente

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles (1998-2002) y Maestra en Museología 
(2010-2011) por la ENCRYM; cuenta con un máster en Bibliotecas y Patrimonio Docu-
mental por la Universidad Carlos III de Madrid y la Biblioteca Nacional de España 
(2012-2013); actualmente, realiza estudios de doctorado en Ciencias de la Docu-
mentación en la Universidad Complutense de Madrid (2022-2027).
 Es técnica académica del iib adscrita al Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM, donde fungió como jefa del Departamento de 2011 a princi-
pios de 2020. Desde 2010, es miembro del Seminario de Preservación Documental 

inscrito en el IISUE y, desde 2015, del Subcomité de Normalización para la Preservación 
de Acervos Documentales del Cotenndoc.
 Ha participado como ponente en diversos actos académicos sobre conser-
vación y restauración de patrimonio documental; además de asistir e impartir cursos 
y talleres especializados a nivel nacional y en países como Italia, Perú, Brasil, Argenti-
na, Ecuador y Eslovaquia. Ha organizado exposiciones y actividades académicas en 
el IIB para la difusión y preservación de los acervos de la BNM y la HNM.
 Desde 2010, es profesora de asignatura en el Colegio de Bibliotecología de 
la FFyL donde imparte la materia de Preservación de Documentos. Ha colaborado en la 
coordinación y supervisión de numerosos alumnos de servicio social y profesionales 
en intercambio en el Departamento de Conservación y Restauración de la BNM.

María Fátima González Olvera

Licenciada en Trabajo Social por la Escuela Nacional de Trabajo Social de la UNAM. Se 
ha desempañado laboralmente en la HNM; en el Departamento de Documentación, 
llevó a cabo la formación de volúmenes de las colecciones de publicaciones no 
diarias, de 1990 a 1992; y, en el Departamento de Catalogación, realiza la catalogación 
de publicaciones periódicas, registro de existencias, captura de registros de existen-
cias, generación de códigos de barras, impresión de etiquetas de códigos de barras y 
los inventarios de volúmenes con proceso terminado, desde 1993 a la fecha.
 Desde 2004 a la fecha, ocupa un cargo académico-administrativo como jefa de la 
Sección de Control de Existencias, en el cual planea y supervisa las actividades que se 
realizan. Además, colabora en la realización y actualización de los “Manuales de pro-
cedimientos para la generación e impresión de códigos de barra para publicaciones 
periódicas” y del “Manual de procedimientos de control de existencias”. Ha participa-
do en trabajos publicados, asiste a seminarios, jornadas académicas, cursos, talleres y 
presentaciones de libros.
 En el año 2022 recibió el Reconocimiento Sor Juana Inés de la Cruz por haber con-
tribuido de manera sobresaliente en el cumplimiento de los altos fines universitarios.

Gabriela Lorena Gutiérrez Schott 

Licenciada en Historia por la FFyL, candidata a maestra en Historia por la misma facul-
tad y maestra en Psicoterapia de las Adicciones por el CIES. Ha impartido clases en la 
ENCRyM. Ha colaborado en publicaciones sobre periódicos y revistas del siglo XIX. Es 
autora de un libro de historia para niños. Ha participado en la elaboración de diversas 
hemerografías del Sistema de Índices de la Hemeroteca Nacional (Sihena). Actual-
mente, se desempeña como jefa del Departamento de Sistematización Hemerográfica 
de la HNM.

Luis Alberto Hernández García

Colabora en el Departamento de Informática y Telecomunicaciones del IIB, desde 
agosto de 2012. Comenzó su trayectoria profesional en la Coordinación de Publica-
ciones Digitales de la dgsca y, poco después, en la Dirección de Colaboración y Vincu-
lación de la DGTIC,  en la UNAM. Ha participado en el desarrollo de la Hemeroteca Nacio-
nal Digital de México, y en otros sistemas para el apoyo de la investigación.

María Edith Hernández Zamora 

Licencia en Bibliotecología por la UNAM. Ha participado en la catalogación en tercer 
nivel de las colecciones que conforman el Fondo Reservado y el Fondo Contemporá-
neo de la HNM. Fue jefa de la Sección de Desarrollo y Gestión de Colecciones adscrita 
al Departamento de Servicios de Información de la HNM, del 2018 al 2024. Desde abril 
de 2024, es jefa del Departamento de Catalogación de la HNM. En la actualidad, colabo-
ra en el Seminario de Bibliografía Mexicana del Siglo XIX, proyecto colectivo “Publica-
ciones periódicas mexicanas del siglo XIX, 1822-1910”.

Sidharta Yair Manzano Valenzuela

Licenciado y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. 
Actualmente, se desempeña como jefe del Departamento de Servicios de Información 
de la HNM y colabora con el Seminario de Cultura Literaria Novohispana del IIB. Desde 
2016, se encarga de gestionar el Sistema Bibliográfico de la Literatura Novohispana 
(Sibila) y ha participado en diversos proyectos bibliográficos y hemerográficos tanto 
del IIB como de la HNM.

Alejandra Odor Cháve

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles por la ENCRyM. Obtuvo el premio INAH a 
la mejor tesis en conservación con el trabajo “Las tintas ferrogálicas: su historia, dete-
rioro y estabilización”. Actualmente, cursa la maestría en Gestión Cultural, en la Uni-
versidad Iberoamericana Puebla. Es docente en la licenciatura en Administración de 
Archivos y Gestión Documental de UNAM, ENES Morelia. Ha impartido cursos y confe-
rencias sobre conservación y restauración de acervos documentales en diversas insti-
tuciones a nivel nacional e internacional. Fue jefa del Departamento de Conservación 
y Restauración del AGN, y, actualmente, es jefa del Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM. Forma parte del Seminario de Preservación Documental 
(IISUE), desde 2010; del Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos 
Documentales (Cotenndoc), desde 2015; y fungió como consejera titular externa en el 
Consejo de Conservación-Restauración de Monumentos Muebles e Inmuebles por 
Destino competencia del  INAH.

Rosario Gabriela Páez Flores

Ha impartido seminarios temáticos sobre el poblamiento novohispano y los religiosos 
franciscanos en el norte de México en la Universidad Autónoma de Tamaulipas, la 
Universidad Autónoma de Coahuila y el IIB; también ha dictado conferencias relativas 
al poblamiento, religiosos franciscanos, élites, poder y redes sociales, particular-
mente, en la Sierra Gorda queretana, durante los siglos XVII y XVIII. Colabora en la orga-
nización y descripción de archivos del Fondo Reservado de la BNM.

Ana Laura Peniche Montfort

Licenciada en Restauración por la ENCRYM y maestra en Diseño Industrial por la UNAM. 
Desde octubre de 2015 es Técnica Académica, Titular A de tiempo completo en la HNM, 
institución en la que ocupó la jefatura del Departamento de Preservación y Repro-
grafía, de 2018 a 2023, y, a partir de 2024, su Coordinación.
 Desde 2014, es docente en la ENCRYM; fue titular de la asignatura de Conser-
vación Preventiva en el programa de la especialidad en Museografía, de 2014 a 2017; 
titular del módulo de “Diagnóstico y estabilización de colecciones bibliográficas” del 
diplomado en Atención al Patrimonio Bibliográfico, de 2014 a 2016; y, desde 2018, es 
profesora de la maestría en Conservación de Acervos Documentales, en el Módulo de 
Gestión de Acervos Documentales.
 Forma parte del Seminario Permanente de Preservación Documental (IISUE), el 
Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos Documentales (Cotenn-
doc), el Seminario Internacional de Conservación Preventiva (ENCRyM) y el Comité de 
Selección para la Digitalización (HNM).

Miriam Peña Pimentel 

Especialista en Humanidades Digitales y estudios literarios, con particular interés en 
el desarrollo de modelos para la publicación enriquecida y en Digital Scholarship 
(pedagogía digital) para la formación de recursos humanos en las Humanidades Digi-
tales. Es investigadora principal del proyecto Libros de Todos, Libros para Todos 
(LTXLT): Visibilizar las Colecciones Patrimoniales de la BNDM Usando Humanidades 
Digitales y del proyecto (por concluir) Bibliografía Mexicana y Humanidades Digi-
tales Aplicadas, donde desarrolla protocolos para la preservación digital por medio de 
la publicación enriquecida y la remediación de objetos.

Sonia Salazar Salas

Realizó estudios de Licenciatura en Biblioteconomía en la Escuela Nacional de Biblio-
teconomía y Archivonomía de la SEP y de maestría en Bibliotecología en la División de 
Estudios de Posgrado de la FFyL.

 Sus actividades se han enfocado, principalmente, en el área de salas especiales; 
de 2000 a 2016, se desempeñó como jefa del Departamento de Servicios de Infor-
mación de la BNM, dedicándose a la atención de usuarios tanto presenciales como a 
distancia, a las búsquedas de información y a las visitas guiadas.
 Actualmente, es responsable de las salas especiales de Fonoteca y Tiflológico, 
en donde lleva a cabo la organización bibliográfica de los materiales documentales, 
así como la atención a usuarios.

Iván Santiago Sales Ortega

Licenciado en Bibliotecología y Estudios de la Información. Se encarga de la elabo-
ración de registros de autoridad y del mantenimiento de bases de datos de autori-
dades y bibliográficos.

Silvia Mónica Salgado Ruelas

Doctora y diplomada en Historia del Arte por la Universidad de Sevilla, maestra en 
Artes Visuales y licenciada en Pedagogía por la UNAM. Tiene el nivel I del SNII.
 Ha laborado como bibliotecaria (1982-1995) y técnica académica (1995-2008) en la 
BNM y, desde 2008, es investigadora del IIB. De 2016 a 2020, fue coordinadora de la BNM.
 Dirige el proyecto Ars Bibliographica, que estudia y organiza colecciones del 
Fondo Reservado de la BNM. En 2025, formó el grupo de investigación Patrimonio Bi-
bliográfico y Documental Iberoamericano, junto con integrantes del IIB y la Facultad 
de Ciencias de la Documentación de la Universidad Complutense de Madrid.
 Fue asesora posdoctoral de la doctora Isabel Cervantes Tovar, del 1o. de marzo 
de 2020 al 28 de febrero de 2022, en el Programa de Becas Posdoctorales de la Coordi-
nación de Humanidades de la UNAM.
 Desde 2005, es profesora de licenciatura en el Colegio de Bibliotecología, y, 
desde 2019, es tutora del posgrado en la UNAM. Ha dirigido tesis y participado en síno-
dos de licenciatura y posgrado en México, Madrid y Zaragoza, España.
 Sus publicaciones recientes son “Sermones fúnebres e impresoras viudas de 
Madrid, de 1629 a 1645, en la Colección Lafragua de la Biblioteca Nacional de México”, 
(Amoxcalli, 2025), “La Colección Lafragua, organización y estado de la 
cuestión” (Investigación Bibliotecológica, 2024), El Manuscrito Tresguerras de la 
Biblioteca de la Academia de San Carlos (IIB, 2024), “El Sermonario Sahagún-Escalona. 
MS 1482 de la Biblioteca Nacional de México” (Dykinson, 2024). Está en prensa La Colec-
ción de la Biblioteca de la Academia de San Carlos en México (IIB, 2026), y en dictamen el artí-
culo “Santa Cruz de Tlatelolco, libros para leer y evangelizar” (Secretaría de Rela-
ciones Exteriores, 2026).

Evelia Santana Chavarría 
Maestra en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. En 1984, inició su 
trabajo en el Departamento de Catalogación de la BNM. Su actividad principal ha sido 
la organización y recuperación de la información enfocada en la catalogación, así 
como el control bibliográfico, abarcando los temas de catalogación descriptiva, cata-
logación temática y control de autoridades o puntos de acceso, la codificación de 
datos en formato Marc21. Ha participado en proyectos cooperativos de catalogación. 
Ha sido ponente en encuentros nacionales e internacionales, representando a 
la BNM en temas de catalogación. Asimismo, ha brindado asesorías en esta materia a 
otras instituciones.
 De 1992 a 2010, fue responsable de la Sección Catalogación Descriptiva del 
Departamento de Catalogación de la BNM. De 2010 a 2020, fue jefa del Departamento de 
Catalogación y participó en cuerpos colegiados como el Comité de Catalogación, 
Comité de Adquisiciones y Comité de Conservación de la BNM. Asimismo, participó en 
el Grupo RDA México, aportando aplicaciones de dicho código de catalogación inter-
nacional.
 Desde noviembre de 2020 es encargada de las salas especiales de Mapoteca y 
Bibliografía.

Martha Vicente Amparán 

Licenciada en Historia por la FFyL, estudiante de la maestría en Bibliotecología y 
Estudios de la Información por la misma UNAM. Ha participado en distintos proyectos 
de digitalización para la Biblioteca Nacional Digital de México, en la revisión, organi-
zación e incorporación de objetos digitales para dicha biblioteca digital. Es miembro 
del Comité de Digitalización de la BNM.

Ángel Villalba Roldán 

Licenciado en Bibliotecología y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Infor-
mación, ambos por la UNAM. En la HNM, fue jefe del Departamento de Catalogación, de 
2003 a 2016, y jefe de la Sección de Control de Existencias, de 2000 a 2003. Profesor 
en el Colegio de Bibliotecología y Archivología de la FFyL, imparte la materia Sistema 
de Clasificación Dewey, desde 2019. Profesor de los cursos Conser en catalogación de 
publicaciones seriadas impresas y electrónicas, monografías impresas, metadatos, 
holdings, recursos integrantes, introducción al formato Marc21, RDA y Bridge RDA, en 
Guatemala, El Salvador, República Dominicana, Cuba y México (UNAM: CUIB, IIBI e IIB; 
Universidad Autónoma de San Luis Potosí y Universidad Iberoamericana). Ha sido 
ponente en México y en el extranjero.

 Participó como profesor invitado en el proyecto Discovering a New World, en 
2012, para la catalogación de documentos impresos y manuscritos mexicanos de los 
siglos XVI al XIX, y, en 2002, colaboró en el intercambio y cooperación como parte del 
equipo de catalogación de publicaciones seriadas, ambos en Texas A&M University.
 Es autor y coautor de artículos y ponencias en memorias, así como colaborador 
en proyectos académicos, de los que se destacan: Pepines. Catálogo de historietas de 
la Hemeroteca Nacional de México, Conser rda Bridge Training (versión en español) y  
RDA Temas Especiales: Conferencias (Library of Congress). Actualmente, trabaja con 
las publicaciones periódicas oficiales en línea.
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Temario

Módulo 1. Misión, visión y funciones de las bibliotecas

Objetivo
Presentar la misión, visión y funciones que cumplen las bibliotecas y su valor 
para la sociedad.

Sesiones

Historia, misión y visión de una biblioteca y su importancia para la sociedad
Silvia Salgado Ruelas
Instrumentos normativos y procedimentales aplicados a las bibliotecas
Daniel Álvarez

Módulo 2. Mecanismos de ingreso documental

Objetivo
Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las necesi-
dades fundamentales de una biblioteca en términos de ingreso documental.

Sesiones

Introducción a los mecanismos de ingreso en bibliotecas
María de los Ángeles Espino
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos impresos
Rocío Cázares Aguilar
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos digitales
Estefanny Esquivel Magdaleno
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Presentación

El diplomado en “Gestión, preservación y acceso documental para bibliotecas”, desar-
rollado conjuntamente por la Biblioteca Nacional de México (BNM) y la Hemeroteca 
Nacional de México (HNM) a través del Instituto de Investigaciones Bibliográficas (IIB) 
de la UNAM, ofrece una oportunidad académica valiosa para los profesionales del 
sector bibliotecológico. De formación especializada, este diplomado aborda de 
manera integral la gestión, conservación y acceso a los acervos documentales, aspec-
tos cruciales para cualquier biblioteca, hemeroteca o centro de documentación. 
 La BNM y la HNM tienen como misión reunir, organizar, preservar y poner a 
disposición del público el patrimonio documental producido en México o sobre 
México. Ambas instituciones han sido un referente en la digitalización y conservación 
de documentos de valor histórico y cultural, permitiendo la preservación y acceso a 
un vasto acervo bibliográfico. El diplomado responde a la creciente necesidad de 
contar con especialistas capaces de gestionar bibliotecas que apoyen a la sociedad en 
general, y a estudiantes y profesionales de la UNAM y otras universidades. Los acervos 
documentales de estas bibliotecas suelen incluir bases de datos, libros especializados, 
revistas académicas y medios electrónicos, que requieren de una gestión adecuada 
para facilitar el acceso a la información y promover su conservación.
 A lo largo del diplomado, los participantes recibirán conocimientos teóricos 
complementados con actividades prácticas enfocadas en las tareas de adquisición, 
registro, catalogación, conservación, digitalización, procesamiento, sistematización 
y acceso a los acervos documentales. Este enfoque asegura que los participantes 
obtengan las herramientas necesarias para desempeñar sus labores de manera
eficiente y profesional.
 Este programa ofrece, también, una formación especializada en la gestión de 
bibliotecas, un campo clave para el desarrollo profesional, además de ser impartido 
por especialistas en biblioteconomía, archivonomía, conservación documental y 
ciencias de la computación adscritos a la BNM y la HNM que compartirán su expertise 
y las mejores prácticas en la gestión de acervos especializados. Al contar con la 
experiencia del personal de la BNM-HNM y el respaldo académico del IIB, los partici-
pantes fortalecerán y actualizará sus conocimientos para enfrentar los retos contem-
poráneos de la bibliotecología, la conservación y la digitalización de contenidos.

Justificación

En el contexto actual, caracterizado por la producción acelerada de información en 
múltiples formatos y soportes, las bibliotecas y hemerotecas enfrentan el desafío de 
garantizar no sólo la organización eficiente de sus acervos, sino también su preser-
vación a largo plazo y el acceso oportuno de las personas usuarias. La transformación 

digital, junto con la creciente demanda de acceso abierto y equitativo a la infor-
mación, exige de la constante capacitación y actualización por parte de las personas 
que operan este tipo de centros de trabajo. 
 Las bibliotecas, como instituciones fundamentales para la construcción del 
conocimiento, la memoria colectiva y el desarrollo social, requieren fortalecer sus 
capacidades técnicas y estratégicas para responder a estándares internacionales en 
materia de organización documental, preservación digital y servicios de acceso. La 
BNM y la HNM cuentan con personal capacitado que, de manera cotidiana, trabaja con 
distintas tipologías documentales y se enfrenta a retos digitales, tecnológicos y de 
obsolescencia, por lo que se considera apropiado que compartan sus experiencias con 
personal en formación o con quienes deseen actualizarse. El diplomado en “Gestión, 
preservación y acceso documental para bibliotecas” surge como una respuesta a esta 
necesidad, ofreciendo un espacio de formación integral que articula conocimientos 
teóricos y prácticos. Su meta es desarrollar competencias que permitan a los profesio-
nales diseñar, implementar y evaluar estrategias efectivas para la administración de 
documentos, la conservación del patrimonio documental y la facilitación del acceso a 
la información.
 Asimismo, este diplomado contribuye al fortalecimiento institucional de las 
bibliotecas al promover buenas prácticas en la gestión documental, fomentar la inno-
vación en servicios de información y garantizar la protección del patrimonio cultural 
y documental. De esta manera, se alinea con las tendencias globales en el ámbito 
bibliotecológico y archivístico, así como con las políticas de acceso abierto y preser-
vación de la información.
La creación de este programa responde a una necesidad de profesionalización en el
sector, impactando positivamente en la calidad de los servicios bibliotecarios y en 
el acceso democrático al conocimiento. Con la impartición de este diplomado, se pre-
tende complementar las actividades que se desarrollan en las bibliotecas en favor de:

1. Optimizar las labores de registro y catalogación por tipología documental 
(libros, revistas, bases de datos, libros electrónicos, etcétera)

2. Mejorar las condiciones de conservación de los espacios y documentos
3. Incentivar la elaboración de acciones de transformación digital
4. Generar mejores estrategias de atención al público usuario

Objetivos

General

Formar al personal del ámbito bibliotecológico en el área de gestión y preservación 
documental, con el fin de promover el procesamiento de la información, la conser-
vación y facilitar el acceso al contenido de las colecciones y acervos documentales. 

Particulares

▪ Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las 
necesidades fundamentales de una biblioteca.

▪ Explicar las principales diferencias para la descripción y catalogación de 
diversas tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases 
de datos, medios digitales, entre otros.

▪ Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y catalo-
gación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental. 

▪ Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar 
los conocimientos para promover su conservación.

▪ Evaluar y aplicar estrategias para la elaboración de diagnósticos de instala-
ciones y la implementación de estrategias de conservación preventiva.

▪ Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diver-
sas tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

▪ Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, eva-
luando sus necesidades de acceso a la información.

▪ Aplicar instrumentos normativos y herramientas para brindar servicios espe-
cializados de orientación, referencia, acceso y reprografía.

Responsable académica

Mtra. Ana Laura Peniche Montfort

Estructura metodológica y didáctica

1. El diplomado tendrá una duración de 120 horas, divididas en 30 sesiones de 
cuatro horas cada una.

2. La modalidad del diplomado será virtual para favorecer la asistencia de perso-
nas de toda la república mexicana o de otros países. 

3. El diplomado está dividido en siete módulos temáticos que abarcan el estudio, 
organización, conservación y acceso en las bibliotecas, hemerotecas y centros 
de documentación. 

4. Cada módulo estará enfocado en una actividad esencial dentro de las bibliote-
cas, hemerotecas y centros de documentación. 

5. Las sesiones serán mayormente teóricas, aunque se han contemplado activi-
dades que permitan ejercitar prácticas bibliotecológicas, de digitalización y 
de conservación. 

6. Al terminar el último módulo, las y los estudiantes deberán entregar una 
proyección de actividades en favor de mejorar las prácticas de organización, 
conservación, digitalización o acceso en el centro de documentación en el que 
laboran o sobre el que estén estudiando.

Fechas

Publicación de la convocatoria 22 de mayo 

Recepción de documentos  22 de mayo – 3 de julio  

Inicio de clases    27 de julio 

Requisitos de ingreso, permanencia y egreso

Perfil de ingreso

▪ Contar con conocimientos básicos en organización documental 
▪ Poseer conocimientos o experiencia en el ámbito de la 

bibliotecología o archivonomía
▪ Título de licenciatura o carrera técnica
▪ Curriculum vitae corto
▪ Copia de una identificación oficial
▪ Cubrir la aportación correspondiente

Requisitos para la permanencia

▪ Cumplir con 80% de asistencia a las sesiones
▪ Entrega y aprobación del trabajo final

Requisitos de egreso

▪ Aprobar todas las evaluaciones aplicadas en cada módulo, con calificación 
mínima de 8.0

▪ Participación en actividades complementarias
▪ Aprobar la evaluación final del diplomado, con calificación mínima de 8.0

Criterios de selección

Se aceptará a aquellos aspirantes que cumplan los requisitos señalados.

A quién va dirigido

Este diplomado está dirigido, principalmente, a profesionales que trabajen o estudien 
sobre bibliotecas, centros de información, hemerotecas o unidades de docu-
mentación, especialmente, aquellos con experiencia comprobada en la gestión de 
acervos documentales especializados. 

Cupo

Mínimo 15, máximo 75 personas

Módulo 3. La organización y descripción documental

Objetivos
Explicar las principales diferencias en la descripción y catalogación de diversas 
tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases de datos, medios 
digitales, entre otros.
 Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y cata-
logación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental.

Sesiones

Introducción general a la catalogación
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de libros especializados
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de publicaciones periódicas
Fátima González Olvera
Registro y catalogación de medios electrónicos y digitales
Iván Santiago Sales
Registro y catalogación de historietas
Ángel Villalba
Desarrollo y gestión de colecciones
María Edith Hernández Zamora

Módulo 4. La conservación de colecciones y acervos documentales

Objetivos
Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar los 
conocimientos para promover su conservación. Evaluar y aplicar estrategias para la 
elaboración de diagnósticos de instalaciones y la implementación de conservación 
preventiva.

Sesiones

Conceptos básicos y causas de deterioro en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
El diagnóstico en acervos documentales
Adriana Gómez Llorente
Medidas generales de conservación preventiva en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
Acciones de estabilización para acervos documentales
Adriana Gómez Llorente

Módulo 5. Herramientas y equipos empleados en la digitalización

Objetivo
Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diversas 
tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

Sesiones

El proceso completo de digitalización en bibliotecas
Ana Laura Peniche Montfort
Recomendaciones de digitalización para documentos bibliográficos
Martha Vicente Amparán
Recomendaciones de digitalización para documentos hemerográficos y de gran formato
Natalia Estrada Hernández
Procesamiento documental para archivos digitales
Natalia Estrada Hernández
Plataformas y dinámicas de acceso a archivos digitalizados
Luis Alberto Hernández y Luis Miguel Estrada
Estrategias de preservación digital en bibliotecas
Miriam Peña Pimentel

Módulo 6.  Servicios básicos de acceso a la información

Objetivo

Mostrar los principios, estrategias y principales herramientas enfocadas a los servi-
cios que presta una biblioteca.

Sesiones

Los servicios de orientación y referencia
Sidharta Yair Manzano 
Principios y actividades de servicios de consulta
Evelia Santana
Accesibilidad y la implementación del tratado de Marrakech
Máximo Román Domínguez
La consulta y los servicios digitales
Pendiente
Servicios especiales en fondos reservados y antiguos
Rosario Páez
Servicios de sistematización de la información y generación de índices temáticos 
Lorena Gutiérrez
Servicio tiflológico y de acceso universal
Sonia Salazar

Módulo 7. Evaluación de servicios bibliotecas
Objetivos

Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, evaluando sus 
necesidades de acceso a la información. Aplicar instrumentos normativos y herra-
mientas para brindar servicios especializados de orientación, referencia, acceso y 
reprografía.

Sesiones

Indicadores de evaluación aplicados a bibliotecas
Sidharta Yair Manzano
Diseño de encuestas de satisfacción de servicios
Sidharta Yair Manzano

Semblanzas de los ponentes

Daniel Enrique Álvarez Ochoa

Licenciado en Derecho con mención honorífica por la UNAM, y maestro en Derecho 
Penal por el Centro de Estudios de Posgrado. Como parte de su formación comple-
mentaria, cuenta con diversos estudios especializados, entre los que destaca un diplo-
mado en Derecho Corporativo por la Universidad del Valle de México.
 Inició su trayectoria profesional en la Unidad de Apoyo Jurídico de la UNAM, 
donde laboró de 2014 a 2018, brindando atención sobre asuntos en materia adminis-
trativa y penal en favor de la comunidad universitaria, adquiriendo experiencia en la 
defensa y asesoría jurídica institucional.
 De 2018 a 2025, se desempeñó en la Dirección de Propiedad Intelectual de la 
Dirección General de Asuntos Jurídicos de la UNAM, donde se especializó en derechoa 
de autor. Durante este periodo, estuvo a cargo de la gestión de trámites relacionados 
con el registro ISBN, así como de la tramitación de registros de obra ante el Instituto 
Nacional del Derecho de Autor, consolidando una sólida experiencia en la protección 
jurídica de la producción intelectual.
 Ocupa, actualemente, el cargo de jefe del Departamento de Apoyo Jurídico del 
IIB, donde atiende asuntos en materia laboral y administrativa; participa en la elabo-
ración y revisión de convenios y contratos; emite respuestas a autoridades adminis-
trativas y jurisdiccionales; y asesora en la aplicación de la normatividad universitaria.

Rocío Cázares Aguilar

Maestra en Estudios Antropológicos de México por la Universidad de las Américas 
Puebla (2006). Licenciada en Humanidades con especialidad en Bibliotecología por la 
misma institución (2001).
 En su trayectoria académica ha elaborado catálogos de diversas bibliotecas de 
fondo antiguo y contemporáneo en instituciones educativas y eclesiásticas. Du-
rante catorce años (1999-2012) coordinó el proyecto “Biblioteca Franciscana” de la 
Universidad de las Américas Puebla y la Provincia Franciscana del Santo Evangelio de 
México, donde inició la catalogación del fondo antiguo y promovió el espacio como un 
centro de difusión e investigación en las áreas de ciencias sociales y humanidades.
 Encabezó la Jefatura de Servicios Bibliotecarios en la Biblioteca Karol Wojtyla de 
la Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla, del 2013 a julio de 2016, don-
de implementó un sistema de gestión administrativo y estándares internacionales de 
control y descripción bibliográficos.
 De agosto de 2016 a mayo de 2020, dirigió la organización y servicio de las salas 
especiales de Bibliografía y Mapoteca de la BNM. De junio de 2020 a agosto de 2025, 
encabezó la jefatura del Departamento de Adquisiciones de la misma institución, 
donde dirigió la recepción del depósito legal impreso y digital; asimismo, seleccionó y ana-
lizó los materiales que por compra y donación ingresaron a los acervos en dicho periodo.
 Fue becaria del Mortenson Center Associates Program for International Libra-
rians por la Universidad de Illinois, en Urbana-Champaign, en 2007. Así como de la 
Fundación Carolina, al participar en el seminario “El libro antiguo”, organizado por
la Escuela de Documentación de la Universidad Complutense de Madrid, España en 
julio del 2009.

Máximo Román Domínguez López 
Licenciado en Bibliotecología por la Universidad Autónoma de Chiapas, maestro en 
Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM, y doctorado en Bibliote-
cología y Estudios de la Información, con mención honorífica por la tesis: “El derecho 
de autor en la infodiversidad digital: un modelo para su armonización”.
 Ha participado en congresos nacionales e internacionales, cuyas intervenciones 
han sido en temas relacionados con repositorios institucionales, organización de infor-
mación en RDA, derechos de autor, Tratado de Marrakech, alfabetización informativa, 
uso ético de la información, migración e inclusión digital para grupos vulnerables.
 Trabajó en la HNM, en el Departamento de Catalogación, para el programa de 
“Regulación del proceso técnico automatizado en ingresos corrientes”, como una 
estrategia de contención del rezago histórico de esa institución. Fue jefe del Departa-
mento de Catalogación, de junio del 2020 a 2024. Fue presidente del Colegio Nacional 

de Bibliotecarios de 2022 a 2024, y miembro permanente del Grupo RDA México. Fue 
jefe del Departamento de Servicios de Información.

María de los Ángeles Espino Rivera

Maestra con mención honorífica en Bibliotecología y Estudios de la Información por 
la UNAM. Ha tomado cursos y diplomados especializados en “Enfoque educativo 
para la divulgación de colecciones”, “Alfabetización de la información” y “Evaluación 
de políticas y programas”. Es jefa del Departamento de Adquisiciones de la HNM. Ha 
impartido cursos para bibliotecas en el uso de tecnologías, organización y gestión 
documental. Ejerce la docencia en el Colegio de Bibliotecología de la UNAM. Ha cola-
borado en la actualización de programas de estudio, en la revisión de trabajos de 
titulación, como jurado de tesis y como experta jurado para coa. Se ha desempeñado 
en diversos puestos en instituciones de educación superior, especializándose en las 
áreas de desarrollo de colecciones, capacitación de personal y organización documen-
tal. Cuenta con ponencias nacionales e internacionales sobre las mismas áreas de 
desarrollo. Es miembro del órgano colegiado Grupo de rda México.

Luis Miguel Estrada Ramos

Maestro en Ciencias de la Computación, egresado del Instituto de Investigaciones 
en Matemáticas Aplicadas de la UNAM. Especialista en desarrollo de software desde 
2009, ha trabajado en diversas dependencias de la UNAM, como la Dirección General de 
Proveeduría y la DGTIC. Desde 2019, imparte la asignatura Lenguajes Formales y 
Autómatas, del plan de estudios de Ingeniería en Computación, en la Facultad de Inge-
niería de la UNAM. También ha colaborado como autor en diversos números de la 
Nueva Gaceta Bibliográfica del IIB y en la Revista Digital Universitaria, sobre Tecnologías de 
la Información y la Comunicación. Actualmente, se encuentra adscrito al Departa-
mento de Informática del IIB, donde se desempeña como administrador del Centro de 
Datos del Instituto y la Hemeroteca Nacional Digital de México.

Adriana Gómez Llorente

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles (1998-2002) y Maestra en Museología 
(2010-2011) por la ENCRYM; cuenta con un máster en Bibliotecas y Patrimonio Docu-
mental por la Universidad Carlos III de Madrid y la Biblioteca Nacional de España 
(2012-2013); actualmente, realiza estudios de doctorado en Ciencias de la Docu-
mentación en la Universidad Complutense de Madrid (2022-2027).
 Es técnica académica del iib adscrita al Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM, donde fungió como jefa del Departamento de 2011 a princi-
pios de 2020. Desde 2010, es miembro del Seminario de Preservación Documental 

inscrito en el IISUE y, desde 2015, del Subcomité de Normalización para la Preservación 
de Acervos Documentales del Cotenndoc.
 Ha participado como ponente en diversos actos académicos sobre conser-
vación y restauración de patrimonio documental; además de asistir e impartir cursos 
y talleres especializados a nivel nacional y en países como Italia, Perú, Brasil, Argenti-
na, Ecuador y Eslovaquia. Ha organizado exposiciones y actividades académicas en 
el IIB para la difusión y preservación de los acervos de la BNM y la HNM.
 Desde 2010, es profesora de asignatura en el Colegio de Bibliotecología de 
la FFyL donde imparte la materia de Preservación de Documentos. Ha colaborado en la 
coordinación y supervisión de numerosos alumnos de servicio social y profesionales 
en intercambio en el Departamento de Conservación y Restauración de la BNM.

María Fátima González Olvera

Licenciada en Trabajo Social por la Escuela Nacional de Trabajo Social de la UNAM. Se 
ha desempañado laboralmente en la HNM; en el Departamento de Documentación, 
llevó a cabo la formación de volúmenes de las colecciones de publicaciones no 
diarias, de 1990 a 1992; y, en el Departamento de Catalogación, realiza la catalogación 
de publicaciones periódicas, registro de existencias, captura de registros de existen-
cias, generación de códigos de barras, impresión de etiquetas de códigos de barras y 
los inventarios de volúmenes con proceso terminado, desde 1993 a la fecha.
 Desde 2004 a la fecha, ocupa un cargo académico-administrativo como jefa de la 
Sección de Control de Existencias, en el cual planea y supervisa las actividades que se 
realizan. Además, colabora en la realización y actualización de los “Manuales de pro-
cedimientos para la generación e impresión de códigos de barra para publicaciones 
periódicas” y del “Manual de procedimientos de control de existencias”. Ha participa-
do en trabajos publicados, asiste a seminarios, jornadas académicas, cursos, talleres y 
presentaciones de libros.
 En el año 2022 recibió el Reconocimiento Sor Juana Inés de la Cruz por haber con-
tribuido de manera sobresaliente en el cumplimiento de los altos fines universitarios.

Gabriela Lorena Gutiérrez Schott 

Licenciada en Historia por la FFyL, candidata a maestra en Historia por la misma facul-
tad y maestra en Psicoterapia de las Adicciones por el CIES. Ha impartido clases en la 
ENCRyM. Ha colaborado en publicaciones sobre periódicos y revistas del siglo XIX. Es 
autora de un libro de historia para niños. Ha participado en la elaboración de diversas 
hemerografías del Sistema de Índices de la Hemeroteca Nacional (Sihena). Actual-
mente, se desempeña como jefa del Departamento de Sistematización Hemerográfica 
de la HNM.

Luis Alberto Hernández García

Colabora en el Departamento de Informática y Telecomunicaciones del IIB, desde 
agosto de 2012. Comenzó su trayectoria profesional en la Coordinación de Publica-
ciones Digitales de la dgsca y, poco después, en la Dirección de Colaboración y Vincu-
lación de la DGTIC,  en la UNAM. Ha participado en el desarrollo de la Hemeroteca Nacio-
nal Digital de México, y en otros sistemas para el apoyo de la investigación.

María Edith Hernández Zamora 

Licencia en Bibliotecología por la UNAM. Ha participado en la catalogación en tercer 
nivel de las colecciones que conforman el Fondo Reservado y el Fondo Contemporá-
neo de la HNM. Fue jefa de la Sección de Desarrollo y Gestión de Colecciones adscrita 
al Departamento de Servicios de Información de la HNM, del 2018 al 2024. Desde abril 
de 2024, es jefa del Departamento de Catalogación de la HNM. En la actualidad, colabo-
ra en el Seminario de Bibliografía Mexicana del Siglo XIX, proyecto colectivo “Publica-
ciones periódicas mexicanas del siglo XIX, 1822-1910”.

Sidharta Yair Manzano Valenzuela

Licenciado y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. 
Actualmente, se desempeña como jefe del Departamento de Servicios de Información 
de la HNM y colabora con el Seminario de Cultura Literaria Novohispana del IIB. Desde 
2016, se encarga de gestionar el Sistema Bibliográfico de la Literatura Novohispana 
(Sibila) y ha participado en diversos proyectos bibliográficos y hemerográficos tanto 
del IIB como de la HNM.

Alejandra Odor Cháve

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles por la ENCRyM. Obtuvo el premio INAH a 
la mejor tesis en conservación con el trabajo “Las tintas ferrogálicas: su historia, dete-
rioro y estabilización”. Actualmente, cursa la maestría en Gestión Cultural, en la Uni-
versidad Iberoamericana Puebla. Es docente en la licenciatura en Administración de 
Archivos y Gestión Documental de UNAM, ENES Morelia. Ha impartido cursos y confe-
rencias sobre conservación y restauración de acervos documentales en diversas insti-
tuciones a nivel nacional e internacional. Fue jefa del Departamento de Conservación 
y Restauración del AGN, y, actualmente, es jefa del Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM. Forma parte del Seminario de Preservación Documental 
(IISUE), desde 2010; del Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos 
Documentales (Cotenndoc), desde 2015; y fungió como consejera titular externa en el 
Consejo de Conservación-Restauración de Monumentos Muebles e Inmuebles por 
Destino competencia del  INAH.

Rosario Gabriela Páez Flores

Ha impartido seminarios temáticos sobre el poblamiento novohispano y los religiosos 
franciscanos en el norte de México en la Universidad Autónoma de Tamaulipas, la 
Universidad Autónoma de Coahuila y el IIB; también ha dictado conferencias relativas 
al poblamiento, religiosos franciscanos, élites, poder y redes sociales, particular-
mente, en la Sierra Gorda queretana, durante los siglos XVII y XVIII. Colabora en la orga-
nización y descripción de archivos del Fondo Reservado de la BNM.

Ana Laura Peniche Montfort

Licenciada en Restauración por la ENCRYM y maestra en Diseño Industrial por la UNAM. 
Desde octubre de 2015 es Técnica Académica, Titular A de tiempo completo en la HNM, 
institución en la que ocupó la jefatura del Departamento de Preservación y Repro-
grafía, de 2018 a 2023, y, a partir de 2024, su Coordinación.
 Desde 2014, es docente en la ENCRYM; fue titular de la asignatura de Conser-
vación Preventiva en el programa de la especialidad en Museografía, de 2014 a 2017; 
titular del módulo de “Diagnóstico y estabilización de colecciones bibliográficas” del 
diplomado en Atención al Patrimonio Bibliográfico, de 2014 a 2016; y, desde 2018, es 
profesora de la maestría en Conservación de Acervos Documentales, en el Módulo de 
Gestión de Acervos Documentales.
 Forma parte del Seminario Permanente de Preservación Documental (IISUE), el 
Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos Documentales (Cotenn-
doc), el Seminario Internacional de Conservación Preventiva (ENCRyM) y el Comité de 
Selección para la Digitalización (HNM).

Miriam Peña Pimentel 

Especialista en Humanidades Digitales y estudios literarios, con particular interés en 
el desarrollo de modelos para la publicación enriquecida y en Digital Scholarship 
(pedagogía digital) para la formación de recursos humanos en las Humanidades Digi-
tales. Es investigadora principal del proyecto Libros de Todos, Libros para Todos 
(LTXLT): Visibilizar las Colecciones Patrimoniales de la BNDM Usando Humanidades 
Digitales y del proyecto (por concluir) Bibliografía Mexicana y Humanidades Digi-
tales Aplicadas, donde desarrolla protocolos para la preservación digital por medio de 
la publicación enriquecida y la remediación de objetos.

Sonia Salazar Salas

Realizó estudios de Licenciatura en Biblioteconomía en la Escuela Nacional de Biblio-
teconomía y Archivonomía de la SEP y de maestría en Bibliotecología en la División de 
Estudios de Posgrado de la FFyL.

 Sus actividades se han enfocado, principalmente, en el área de salas especiales; 
de 2000 a 2016, se desempeñó como jefa del Departamento de Servicios de Infor-
mación de la BNM, dedicándose a la atención de usuarios tanto presenciales como a 
distancia, a las búsquedas de información y a las visitas guiadas.
 Actualmente, es responsable de las salas especiales de Fonoteca y Tiflológico, 
en donde lleva a cabo la organización bibliográfica de los materiales documentales, 
así como la atención a usuarios.

Iván Santiago Sales Ortega

Licenciado en Bibliotecología y Estudios de la Información. Se encarga de la elabo-
ración de registros de autoridad y del mantenimiento de bases de datos de autori-
dades y bibliográficos.

Silvia Mónica Salgado Ruelas

Doctora y diplomada en Historia del Arte por la Universidad de Sevilla, maestra en 
Artes Visuales y licenciada en Pedagogía por la UNAM. Tiene el nivel I del SNII.
 Ha laborado como bibliotecaria (1982-1995) y técnica académica (1995-2008) en la 
BNM y, desde 2008, es investigadora del IIB. De 2016 a 2020, fue coordinadora de la BNM.
 Dirige el proyecto Ars Bibliographica, que estudia y organiza colecciones del 
Fondo Reservado de la BNM. En 2025, formó el grupo de investigación Patrimonio Bi-
bliográfico y Documental Iberoamericano, junto con integrantes del IIB y la Facultad 
de Ciencias de la Documentación de la Universidad Complutense de Madrid.
 Fue asesora posdoctoral de la doctora Isabel Cervantes Tovar, del 1o. de marzo 
de 2020 al 28 de febrero de 2022, en el Programa de Becas Posdoctorales de la Coordi-
nación de Humanidades de la UNAM.
 Desde 2005, es profesora de licenciatura en el Colegio de Bibliotecología, y, 
desde 2019, es tutora del posgrado en la UNAM. Ha dirigido tesis y participado en síno-
dos de licenciatura y posgrado en México, Madrid y Zaragoza, España.
 Sus publicaciones recientes son “Sermones fúnebres e impresoras viudas de 
Madrid, de 1629 a 1645, en la Colección Lafragua de la Biblioteca Nacional de México”, 
(Amoxcalli, 2025), “La Colección Lafragua, organización y estado de la 
cuestión” (Investigación Bibliotecológica, 2024), El Manuscrito Tresguerras de la 
Biblioteca de la Academia de San Carlos (IIB, 2024), “El Sermonario Sahagún-Escalona. 
MS 1482 de la Biblioteca Nacional de México” (Dykinson, 2024). Está en prensa La Colec-
ción de la Biblioteca de la Academia de San Carlos en México (IIB, 2026), y en dictamen el artí-
culo “Santa Cruz de Tlatelolco, libros para leer y evangelizar” (Secretaría de Rela-
ciones Exteriores, 2026).

Evelia Santana Chavarría 
Maestra en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. En 1984, inició su 
trabajo en el Departamento de Catalogación de la BNM. Su actividad principal ha sido 
la organización y recuperación de la información enfocada en la catalogación, así 
como el control bibliográfico, abarcando los temas de catalogación descriptiva, cata-
logación temática y control de autoridades o puntos de acceso, la codificación de 
datos en formato Marc21. Ha participado en proyectos cooperativos de catalogación. 
Ha sido ponente en encuentros nacionales e internacionales, representando a 
la BNM en temas de catalogación. Asimismo, ha brindado asesorías en esta materia a 
otras instituciones.
 De 1992 a 2010, fue responsable de la Sección Catalogación Descriptiva del 
Departamento de Catalogación de la BNM. De 2010 a 2020, fue jefa del Departamento de 
Catalogación y participó en cuerpos colegiados como el Comité de Catalogación, 
Comité de Adquisiciones y Comité de Conservación de la BNM. Asimismo, participó en 
el Grupo RDA México, aportando aplicaciones de dicho código de catalogación inter-
nacional.
 Desde noviembre de 2020 es encargada de las salas especiales de Mapoteca y 
Bibliografía.

Martha Vicente Amparán 

Licenciada en Historia por la FFyL, estudiante de la maestría en Bibliotecología y 
Estudios de la Información por la misma UNAM. Ha participado en distintos proyectos 
de digitalización para la Biblioteca Nacional Digital de México, en la revisión, organi-
zación e incorporación de objetos digitales para dicha biblioteca digital. Es miembro 
del Comité de Digitalización de la BNM.

Ángel Villalba Roldán 

Licenciado en Bibliotecología y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Infor-
mación, ambos por la UNAM. En la HNM, fue jefe del Departamento de Catalogación, de 
2003 a 2016, y jefe de la Sección de Control de Existencias, de 2000 a 2003. Profesor 
en el Colegio de Bibliotecología y Archivología de la FFyL, imparte la materia Sistema 
de Clasificación Dewey, desde 2019. Profesor de los cursos Conser en catalogación de 
publicaciones seriadas impresas y electrónicas, monografías impresas, metadatos, 
holdings, recursos integrantes, introducción al formato Marc21, RDA y Bridge RDA, en 
Guatemala, El Salvador, República Dominicana, Cuba y México (UNAM: CUIB, IIBI e IIB; 
Universidad Autónoma de San Luis Potosí y Universidad Iberoamericana). Ha sido 
ponente en México y en el extranjero.

 Participó como profesor invitado en el proyecto Discovering a New World, en 
2012, para la catalogación de documentos impresos y manuscritos mexicanos de los 
siglos XVI al XIX, y, en 2002, colaboró en el intercambio y cooperación como parte del 
equipo de catalogación de publicaciones seriadas, ambos en Texas A&M University.
 Es autor y coautor de artículos y ponencias en memorias, así como colaborador 
en proyectos académicos, de los que se destacan: Pepines. Catálogo de historietas de 
la Hemeroteca Nacional de México, Conser rda Bridge Training (versión en español) y  
RDA Temas Especiales: Conferencias (Library of Congress). Actualmente, trabaja con 
las publicaciones periódicas oficiales en línea.
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Costos

Diplomado completo: Público en general: $10,000.00 M.N.

Diplomado completo: Comunidad UNAM $8,500.00 M.N.

En dos parcialidades:

1er. pago (al inscribirse) Público en general: $5,000.00 M.N

2o. pago: (a más tardar 19 de octubre) Público en general $5,000.00 M.N.

1er. pago (al inscribirse) Comunidad UNAM: $4,250.00 M.N

2o. pago: (a más tardar 19 de octubre) Comunidad UNAM: $4,250.00 M.N.

Temario

Módulo 1. Misión, visión y funciones de las bibliotecas

Objetivo
Presentar la misión, visión y funciones que cumplen las bibliotecas y su valor 
para la sociedad.

Sesiones

Historia, misión y visión de una biblioteca y su importancia para la sociedad
Silvia Salgado Ruelas
Instrumentos normativos y procedimentales aplicados a las bibliotecas
Daniel Álvarez

Módulo 2. Mecanismos de ingreso documental

Objetivo
Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las necesi-
dades fundamentales de una biblioteca en términos de ingreso documental.

Sesiones

Introducción a los mecanismos de ingreso en bibliotecas
María de los Ángeles Espino
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos impresos
Rocío Cázares Aguilar
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos digitales
Estefanny Esquivel Magdaleno

3



Presentación

El diplomado en “Gestión, preservación y acceso documental para bibliotecas”, desar-
rollado conjuntamente por la Biblioteca Nacional de México (BNM) y la Hemeroteca 
Nacional de México (HNM) a través del Instituto de Investigaciones Bibliográficas (IIB) 
de la UNAM, ofrece una oportunidad académica valiosa para los profesionales del 
sector bibliotecológico. De formación especializada, este diplomado aborda de 
manera integral la gestión, conservación y acceso a los acervos documentales, aspec-
tos cruciales para cualquier biblioteca, hemeroteca o centro de documentación. 
 La BNM y la HNM tienen como misión reunir, organizar, preservar y poner a 
disposición del público el patrimonio documental producido en México o sobre 
México. Ambas instituciones han sido un referente en la digitalización y conservación 
de documentos de valor histórico y cultural, permitiendo la preservación y acceso a 
un vasto acervo bibliográfico. El diplomado responde a la creciente necesidad de 
contar con especialistas capaces de gestionar bibliotecas que apoyen a la sociedad en 
general, y a estudiantes y profesionales de la UNAM y otras universidades. Los acervos 
documentales de estas bibliotecas suelen incluir bases de datos, libros especializados, 
revistas académicas y medios electrónicos, que requieren de una gestión adecuada 
para facilitar el acceso a la información y promover su conservación.
 A lo largo del diplomado, los participantes recibirán conocimientos teóricos 
complementados con actividades prácticas enfocadas en las tareas de adquisición, 
registro, catalogación, conservación, digitalización, procesamiento, sistematización 
y acceso a los acervos documentales. Este enfoque asegura que los participantes 
obtengan las herramientas necesarias para desempeñar sus labores de manera
eficiente y profesional.
 Este programa ofrece, también, una formación especializada en la gestión de 
bibliotecas, un campo clave para el desarrollo profesional, además de ser impartido 
por especialistas en biblioteconomía, archivonomía, conservación documental y 
ciencias de la computación adscritos a la BNM y la HNM que compartirán su expertise 
y las mejores prácticas en la gestión de acervos especializados. Al contar con la 
experiencia del personal de la BNM-HNM y el respaldo académico del IIB, los partici-
pantes fortalecerán y actualizará sus conocimientos para enfrentar los retos contem-
poráneos de la bibliotecología, la conservación y la digitalización de contenidos.

Justificación

En el contexto actual, caracterizado por la producción acelerada de información en 
múltiples formatos y soportes, las bibliotecas y hemerotecas enfrentan el desafío de 
garantizar no sólo la organización eficiente de sus acervos, sino también su preser-
vación a largo plazo y el acceso oportuno de las personas usuarias. La transformación 

digital, junto con la creciente demanda de acceso abierto y equitativo a la infor-
mación, exige de la constante capacitación y actualización por parte de las personas 
que operan este tipo de centros de trabajo. 
 Las bibliotecas, como instituciones fundamentales para la construcción del 
conocimiento, la memoria colectiva y el desarrollo social, requieren fortalecer sus 
capacidades técnicas y estratégicas para responder a estándares internacionales en 
materia de organización documental, preservación digital y servicios de acceso. La 
BNM y la HNM cuentan con personal capacitado que, de manera cotidiana, trabaja con 
distintas tipologías documentales y se enfrenta a retos digitales, tecnológicos y de 
obsolescencia, por lo que se considera apropiado que compartan sus experiencias con 
personal en formación o con quienes deseen actualizarse. El diplomado en “Gestión, 
preservación y acceso documental para bibliotecas” surge como una respuesta a esta 
necesidad, ofreciendo un espacio de formación integral que articula conocimientos 
teóricos y prácticos. Su meta es desarrollar competencias que permitan a los profesio-
nales diseñar, implementar y evaluar estrategias efectivas para la administración de 
documentos, la conservación del patrimonio documental y la facilitación del acceso a 
la información.
 Asimismo, este diplomado contribuye al fortalecimiento institucional de las 
bibliotecas al promover buenas prácticas en la gestión documental, fomentar la inno-
vación en servicios de información y garantizar la protección del patrimonio cultural 
y documental. De esta manera, se alinea con las tendencias globales en el ámbito 
bibliotecológico y archivístico, así como con las políticas de acceso abierto y preser-
vación de la información.
La creación de este programa responde a una necesidad de profesionalización en el
sector, impactando positivamente en la calidad de los servicios bibliotecarios y en 
el acceso democrático al conocimiento. Con la impartición de este diplomado, se pre-
tende complementar las actividades que se desarrollan en las bibliotecas en favor de:

1. Optimizar las labores de registro y catalogación por tipología documental 
(libros, revistas, bases de datos, libros electrónicos, etcétera)

2. Mejorar las condiciones de conservación de los espacios y documentos
3. Incentivar la elaboración de acciones de transformación digital
4. Generar mejores estrategias de atención al público usuario

Objetivos

General

Formar al personal del ámbito bibliotecológico en el área de gestión y preservación 
documental, con el fin de promover el procesamiento de la información, la conser-
vación y facilitar el acceso al contenido de las colecciones y acervos documentales. 

Particulares

▪ Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las 
necesidades fundamentales de una biblioteca.

▪ Explicar las principales diferencias para la descripción y catalogación de 
diversas tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases 
de datos, medios digitales, entre otros.

▪ Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y catalo-
gación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental. 

▪ Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar 
los conocimientos para promover su conservación.

▪ Evaluar y aplicar estrategias para la elaboración de diagnósticos de instala-
ciones y la implementación de estrategias de conservación preventiva.

▪ Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diver-
sas tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

▪ Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, eva-
luando sus necesidades de acceso a la información.

▪ Aplicar instrumentos normativos y herramientas para brindar servicios espe-
cializados de orientación, referencia, acceso y reprografía.

Responsable académica

Mtra. Ana Laura Peniche Montfort

Estructura metodológica y didáctica

1. El diplomado tendrá una duración de 120 horas, divididas en 30 sesiones de 
cuatro horas cada una.

2. La modalidad del diplomado será virtual para favorecer la asistencia de perso-
nas de toda la república mexicana o de otros países. 

3. El diplomado está dividido en siete módulos temáticos que abarcan el estudio, 
organización, conservación y acceso en las bibliotecas, hemerotecas y centros 
de documentación. 

4. Cada módulo estará enfocado en una actividad esencial dentro de las bibliote-
cas, hemerotecas y centros de documentación. 

5. Las sesiones serán mayormente teóricas, aunque se han contemplado activi-
dades que permitan ejercitar prácticas bibliotecológicas, de digitalización y 
de conservación. 

6. Al terminar el último módulo, las y los estudiantes deberán entregar una 
proyección de actividades en favor de mejorar las prácticas de organización, 
conservación, digitalización o acceso en el centro de documentación en el que 
laboran o sobre el que estén estudiando.

Fechas

Publicación de la convocatoria 22 de mayo 

Recepción de documentos  22 de mayo – 3 de julio  

Inicio de clases    27 de julio 

Requisitos de ingreso, permanencia y egreso

Perfil de ingreso

▪ Contar con conocimientos básicos en organización documental 
▪ Poseer conocimientos o experiencia en el ámbito de la 

bibliotecología o archivonomía
▪ Título de licenciatura o carrera técnica
▪ Curriculum vitae corto
▪ Copia de una identificación oficial
▪ Cubrir la aportación correspondiente

Requisitos para la permanencia

▪ Cumplir con 80% de asistencia a las sesiones
▪ Entrega y aprobación del trabajo final

Requisitos de egreso

▪ Aprobar todas las evaluaciones aplicadas en cada módulo, con calificación 
mínima de 8.0

▪ Participación en actividades complementarias
▪ Aprobar la evaluación final del diplomado, con calificación mínima de 8.0

Criterios de selección

Se aceptará a aquellos aspirantes que cumplan los requisitos señalados.

A quién va dirigido

Este diplomado está dirigido, principalmente, a profesionales que trabajen o estudien 
sobre bibliotecas, centros de información, hemerotecas o unidades de docu-
mentación, especialmente, aquellos con experiencia comprobada en la gestión de 
acervos documentales especializados. 

Cupo

Mínimo 15, máximo 75 personas

Módulo 3. La organización y descripción documental

Objetivos
Explicar las principales diferencias en la descripción y catalogación de diversas 
tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases de datos, medios 
digitales, entre otros.
 Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y cata-
logación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental.

Sesiones

Introducción general a la catalogación
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de libros especializados
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de publicaciones periódicas
Fátima González Olvera
Registro y catalogación de medios electrónicos y digitales
Iván Santiago Sales
Registro y catalogación de historietas
Ángel Villalba
Desarrollo y gestión de colecciones
María Edith Hernández Zamora

Módulo 4. La conservación de colecciones y acervos documentales

Objetivos
Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar los 
conocimientos para promover su conservación. Evaluar y aplicar estrategias para la 
elaboración de diagnósticos de instalaciones y la implementación de conservación 
preventiva.

Sesiones

Conceptos básicos y causas de deterioro en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
El diagnóstico en acervos documentales
Adriana Gómez Llorente
Medidas generales de conservación preventiva en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
Acciones de estabilización para acervos documentales
Adriana Gómez Llorente

Módulo 5. Herramientas y equipos empleados en la digitalización

Objetivo
Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diversas 
tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

Sesiones

El proceso completo de digitalización en bibliotecas
Ana Laura Peniche Montfort
Recomendaciones de digitalización para documentos bibliográficos
Martha Vicente Amparán
Recomendaciones de digitalización para documentos hemerográficos y de gran formato
Natalia Estrada Hernández
Procesamiento documental para archivos digitales
Natalia Estrada Hernández
Plataformas y dinámicas de acceso a archivos digitalizados
Luis Alberto Hernández y Luis Miguel Estrada
Estrategias de preservación digital en bibliotecas
Miriam Peña Pimentel

Módulo 6.  Servicios básicos de acceso a la información

Objetivo

Mostrar los principios, estrategias y principales herramientas enfocadas a los servi-
cios que presta una biblioteca.

Sesiones

Los servicios de orientación y referencia
Sidharta Yair Manzano 
Principios y actividades de servicios de consulta
Evelia Santana
Accesibilidad y la implementación del tratado de Marrakech
Máximo Román Domínguez
La consulta y los servicios digitales
Pendiente
Servicios especiales en fondos reservados y antiguos
Rosario Páez
Servicios de sistematización de la información y generación de índices temáticos 
Lorena Gutiérrez
Servicio tiflológico y de acceso universal
Sonia Salazar

Módulo 7. Evaluación de servicios bibliotecas
Objetivos

Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, evaluando sus 
necesidades de acceso a la información. Aplicar instrumentos normativos y herra-
mientas para brindar servicios especializados de orientación, referencia, acceso y 
reprografía.

Sesiones

Indicadores de evaluación aplicados a bibliotecas
Sidharta Yair Manzano
Diseño de encuestas de satisfacción de servicios
Sidharta Yair Manzano

Semblanzas de los ponentes

Daniel Enrique Álvarez Ochoa

Licenciado en Derecho con mención honorífica por la UNAM, y maestro en Derecho 
Penal por el Centro de Estudios de Posgrado. Como parte de su formación comple-
mentaria, cuenta con diversos estudios especializados, entre los que destaca un diplo-
mado en Derecho Corporativo por la Universidad del Valle de México.
 Inició su trayectoria profesional en la Unidad de Apoyo Jurídico de la UNAM, 
donde laboró de 2014 a 2018, brindando atención sobre asuntos en materia adminis-
trativa y penal en favor de la comunidad universitaria, adquiriendo experiencia en la 
defensa y asesoría jurídica institucional.
 De 2018 a 2025, se desempeñó en la Dirección de Propiedad Intelectual de la 
Dirección General de Asuntos Jurídicos de la UNAM, donde se especializó en derechoa 
de autor. Durante este periodo, estuvo a cargo de la gestión de trámites relacionados 
con el registro ISBN, así como de la tramitación de registros de obra ante el Instituto 
Nacional del Derecho de Autor, consolidando una sólida experiencia en la protección 
jurídica de la producción intelectual.
 Ocupa, actualemente, el cargo de jefe del Departamento de Apoyo Jurídico del 
IIB, donde atiende asuntos en materia laboral y administrativa; participa en la elabo-
ración y revisión de convenios y contratos; emite respuestas a autoridades adminis-
trativas y jurisdiccionales; y asesora en la aplicación de la normatividad universitaria.

Rocío Cázares Aguilar

Maestra en Estudios Antropológicos de México por la Universidad de las Américas 
Puebla (2006). Licenciada en Humanidades con especialidad en Bibliotecología por la 
misma institución (2001).
 En su trayectoria académica ha elaborado catálogos de diversas bibliotecas de 
fondo antiguo y contemporáneo en instituciones educativas y eclesiásticas. Du-
rante catorce años (1999-2012) coordinó el proyecto “Biblioteca Franciscana” de la 
Universidad de las Américas Puebla y la Provincia Franciscana del Santo Evangelio de 
México, donde inició la catalogación del fondo antiguo y promovió el espacio como un 
centro de difusión e investigación en las áreas de ciencias sociales y humanidades.
 Encabezó la Jefatura de Servicios Bibliotecarios en la Biblioteca Karol Wojtyla de 
la Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla, del 2013 a julio de 2016, don-
de implementó un sistema de gestión administrativo y estándares internacionales de 
control y descripción bibliográficos.
 De agosto de 2016 a mayo de 2020, dirigió la organización y servicio de las salas 
especiales de Bibliografía y Mapoteca de la BNM. De junio de 2020 a agosto de 2025, 
encabezó la jefatura del Departamento de Adquisiciones de la misma institución, 
donde dirigió la recepción del depósito legal impreso y digital; asimismo, seleccionó y ana-
lizó los materiales que por compra y donación ingresaron a los acervos en dicho periodo.
 Fue becaria del Mortenson Center Associates Program for International Libra-
rians por la Universidad de Illinois, en Urbana-Champaign, en 2007. Así como de la 
Fundación Carolina, al participar en el seminario “El libro antiguo”, organizado por
la Escuela de Documentación de la Universidad Complutense de Madrid, España en 
julio del 2009.

Máximo Román Domínguez López 
Licenciado en Bibliotecología por la Universidad Autónoma de Chiapas, maestro en 
Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM, y doctorado en Bibliote-
cología y Estudios de la Información, con mención honorífica por la tesis: “El derecho 
de autor en la infodiversidad digital: un modelo para su armonización”.
 Ha participado en congresos nacionales e internacionales, cuyas intervenciones 
han sido en temas relacionados con repositorios institucionales, organización de infor-
mación en RDA, derechos de autor, Tratado de Marrakech, alfabetización informativa, 
uso ético de la información, migración e inclusión digital para grupos vulnerables.
 Trabajó en la HNM, en el Departamento de Catalogación, para el programa de 
“Regulación del proceso técnico automatizado en ingresos corrientes”, como una 
estrategia de contención del rezago histórico de esa institución. Fue jefe del Departa-
mento de Catalogación, de junio del 2020 a 2024. Fue presidente del Colegio Nacional 

de Bibliotecarios de 2022 a 2024, y miembro permanente del Grupo RDA México. Fue 
jefe del Departamento de Servicios de Información.

María de los Ángeles Espino Rivera

Maestra con mención honorífica en Bibliotecología y Estudios de la Información por 
la UNAM. Ha tomado cursos y diplomados especializados en “Enfoque educativo 
para la divulgación de colecciones”, “Alfabetización de la información” y “Evaluación 
de políticas y programas”. Es jefa del Departamento de Adquisiciones de la HNM. Ha 
impartido cursos para bibliotecas en el uso de tecnologías, organización y gestión 
documental. Ejerce la docencia en el Colegio de Bibliotecología de la UNAM. Ha cola-
borado en la actualización de programas de estudio, en la revisión de trabajos de 
titulación, como jurado de tesis y como experta jurado para coa. Se ha desempeñado 
en diversos puestos en instituciones de educación superior, especializándose en las 
áreas de desarrollo de colecciones, capacitación de personal y organización documen-
tal. Cuenta con ponencias nacionales e internacionales sobre las mismas áreas de 
desarrollo. Es miembro del órgano colegiado Grupo de rda México.

Luis Miguel Estrada Ramos

Maestro en Ciencias de la Computación, egresado del Instituto de Investigaciones 
en Matemáticas Aplicadas de la UNAM. Especialista en desarrollo de software desde 
2009, ha trabajado en diversas dependencias de la UNAM, como la Dirección General de 
Proveeduría y la DGTIC. Desde 2019, imparte la asignatura Lenguajes Formales y 
Autómatas, del plan de estudios de Ingeniería en Computación, en la Facultad de Inge-
niería de la UNAM. También ha colaborado como autor en diversos números de la 
Nueva Gaceta Bibliográfica del IIB y en la Revista Digital Universitaria, sobre Tecnologías de 
la Información y la Comunicación. Actualmente, se encuentra adscrito al Departa-
mento de Informática del IIB, donde se desempeña como administrador del Centro de 
Datos del Instituto y la Hemeroteca Nacional Digital de México.

Adriana Gómez Llorente

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles (1998-2002) y Maestra en Museología 
(2010-2011) por la ENCRYM; cuenta con un máster en Bibliotecas y Patrimonio Docu-
mental por la Universidad Carlos III de Madrid y la Biblioteca Nacional de España 
(2012-2013); actualmente, realiza estudios de doctorado en Ciencias de la Docu-
mentación en la Universidad Complutense de Madrid (2022-2027).
 Es técnica académica del iib adscrita al Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM, donde fungió como jefa del Departamento de 2011 a princi-
pios de 2020. Desde 2010, es miembro del Seminario de Preservación Documental 

inscrito en el IISUE y, desde 2015, del Subcomité de Normalización para la Preservación 
de Acervos Documentales del Cotenndoc.
 Ha participado como ponente en diversos actos académicos sobre conser-
vación y restauración de patrimonio documental; además de asistir e impartir cursos 
y talleres especializados a nivel nacional y en países como Italia, Perú, Brasil, Argenti-
na, Ecuador y Eslovaquia. Ha organizado exposiciones y actividades académicas en 
el IIB para la difusión y preservación de los acervos de la BNM y la HNM.
 Desde 2010, es profesora de asignatura en el Colegio de Bibliotecología de 
la FFyL donde imparte la materia de Preservación de Documentos. Ha colaborado en la 
coordinación y supervisión de numerosos alumnos de servicio social y profesionales 
en intercambio en el Departamento de Conservación y Restauración de la BNM.

María Fátima González Olvera

Licenciada en Trabajo Social por la Escuela Nacional de Trabajo Social de la UNAM. Se 
ha desempañado laboralmente en la HNM; en el Departamento de Documentación, 
llevó a cabo la formación de volúmenes de las colecciones de publicaciones no 
diarias, de 1990 a 1992; y, en el Departamento de Catalogación, realiza la catalogación 
de publicaciones periódicas, registro de existencias, captura de registros de existen-
cias, generación de códigos de barras, impresión de etiquetas de códigos de barras y 
los inventarios de volúmenes con proceso terminado, desde 1993 a la fecha.
 Desde 2004 a la fecha, ocupa un cargo académico-administrativo como jefa de la 
Sección de Control de Existencias, en el cual planea y supervisa las actividades que se 
realizan. Además, colabora en la realización y actualización de los “Manuales de pro-
cedimientos para la generación e impresión de códigos de barra para publicaciones 
periódicas” y del “Manual de procedimientos de control de existencias”. Ha participa-
do en trabajos publicados, asiste a seminarios, jornadas académicas, cursos, talleres y 
presentaciones de libros.
 En el año 2022 recibió el Reconocimiento Sor Juana Inés de la Cruz por haber con-
tribuido de manera sobresaliente en el cumplimiento de los altos fines universitarios.

Gabriela Lorena Gutiérrez Schott 

Licenciada en Historia por la FFyL, candidata a maestra en Historia por la misma facul-
tad y maestra en Psicoterapia de las Adicciones por el CIES. Ha impartido clases en la 
ENCRyM. Ha colaborado en publicaciones sobre periódicos y revistas del siglo XIX. Es 
autora de un libro de historia para niños. Ha participado en la elaboración de diversas 
hemerografías del Sistema de Índices de la Hemeroteca Nacional (Sihena). Actual-
mente, se desempeña como jefa del Departamento de Sistematización Hemerográfica 
de la HNM.

Luis Alberto Hernández García

Colabora en el Departamento de Informática y Telecomunicaciones del IIB, desde 
agosto de 2012. Comenzó su trayectoria profesional en la Coordinación de Publica-
ciones Digitales de la dgsca y, poco después, en la Dirección de Colaboración y Vincu-
lación de la DGTIC,  en la UNAM. Ha participado en el desarrollo de la Hemeroteca Nacio-
nal Digital de México, y en otros sistemas para el apoyo de la investigación.

María Edith Hernández Zamora 

Licencia en Bibliotecología por la UNAM. Ha participado en la catalogación en tercer 
nivel de las colecciones que conforman el Fondo Reservado y el Fondo Contemporá-
neo de la HNM. Fue jefa de la Sección de Desarrollo y Gestión de Colecciones adscrita 
al Departamento de Servicios de Información de la HNM, del 2018 al 2024. Desde abril 
de 2024, es jefa del Departamento de Catalogación de la HNM. En la actualidad, colabo-
ra en el Seminario de Bibliografía Mexicana del Siglo XIX, proyecto colectivo “Publica-
ciones periódicas mexicanas del siglo XIX, 1822-1910”.

Sidharta Yair Manzano Valenzuela

Licenciado y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. 
Actualmente, se desempeña como jefe del Departamento de Servicios de Información 
de la HNM y colabora con el Seminario de Cultura Literaria Novohispana del IIB. Desde 
2016, se encarga de gestionar el Sistema Bibliográfico de la Literatura Novohispana 
(Sibila) y ha participado en diversos proyectos bibliográficos y hemerográficos tanto 
del IIB como de la HNM.

Alejandra Odor Cháve

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles por la ENCRyM. Obtuvo el premio INAH a 
la mejor tesis en conservación con el trabajo “Las tintas ferrogálicas: su historia, dete-
rioro y estabilización”. Actualmente, cursa la maestría en Gestión Cultural, en la Uni-
versidad Iberoamericana Puebla. Es docente en la licenciatura en Administración de 
Archivos y Gestión Documental de UNAM, ENES Morelia. Ha impartido cursos y confe-
rencias sobre conservación y restauración de acervos documentales en diversas insti-
tuciones a nivel nacional e internacional. Fue jefa del Departamento de Conservación 
y Restauración del AGN, y, actualmente, es jefa del Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM. Forma parte del Seminario de Preservación Documental 
(IISUE), desde 2010; del Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos 
Documentales (Cotenndoc), desde 2015; y fungió como consejera titular externa en el 
Consejo de Conservación-Restauración de Monumentos Muebles e Inmuebles por 
Destino competencia del  INAH.

Rosario Gabriela Páez Flores

Ha impartido seminarios temáticos sobre el poblamiento novohispano y los religiosos 
franciscanos en el norte de México en la Universidad Autónoma de Tamaulipas, la 
Universidad Autónoma de Coahuila y el IIB; también ha dictado conferencias relativas 
al poblamiento, religiosos franciscanos, élites, poder y redes sociales, particular-
mente, en la Sierra Gorda queretana, durante los siglos XVII y XVIII. Colabora en la orga-
nización y descripción de archivos del Fondo Reservado de la BNM.

Ana Laura Peniche Montfort

Licenciada en Restauración por la ENCRYM y maestra en Diseño Industrial por la UNAM. 
Desde octubre de 2015 es Técnica Académica, Titular A de tiempo completo en la HNM, 
institución en la que ocupó la jefatura del Departamento de Preservación y Repro-
grafía, de 2018 a 2023, y, a partir de 2024, su Coordinación.
 Desde 2014, es docente en la ENCRYM; fue titular de la asignatura de Conser-
vación Preventiva en el programa de la especialidad en Museografía, de 2014 a 2017; 
titular del módulo de “Diagnóstico y estabilización de colecciones bibliográficas” del 
diplomado en Atención al Patrimonio Bibliográfico, de 2014 a 2016; y, desde 2018, es 
profesora de la maestría en Conservación de Acervos Documentales, en el Módulo de 
Gestión de Acervos Documentales.
 Forma parte del Seminario Permanente de Preservación Documental (IISUE), el 
Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos Documentales (Cotenn-
doc), el Seminario Internacional de Conservación Preventiva (ENCRyM) y el Comité de 
Selección para la Digitalización (HNM).

Miriam Peña Pimentel 

Especialista en Humanidades Digitales y estudios literarios, con particular interés en 
el desarrollo de modelos para la publicación enriquecida y en Digital Scholarship 
(pedagogía digital) para la formación de recursos humanos en las Humanidades Digi-
tales. Es investigadora principal del proyecto Libros de Todos, Libros para Todos 
(LTXLT): Visibilizar las Colecciones Patrimoniales de la BNDM Usando Humanidades 
Digitales y del proyecto (por concluir) Bibliografía Mexicana y Humanidades Digi-
tales Aplicadas, donde desarrolla protocolos para la preservación digital por medio de 
la publicación enriquecida y la remediación de objetos.

Sonia Salazar Salas

Realizó estudios de Licenciatura en Biblioteconomía en la Escuela Nacional de Biblio-
teconomía y Archivonomía de la SEP y de maestría en Bibliotecología en la División de 
Estudios de Posgrado de la FFyL.

 Sus actividades se han enfocado, principalmente, en el área de salas especiales; 
de 2000 a 2016, se desempeñó como jefa del Departamento de Servicios de Infor-
mación de la BNM, dedicándose a la atención de usuarios tanto presenciales como a 
distancia, a las búsquedas de información y a las visitas guiadas.
 Actualmente, es responsable de las salas especiales de Fonoteca y Tiflológico, 
en donde lleva a cabo la organización bibliográfica de los materiales documentales, 
así como la atención a usuarios.

Iván Santiago Sales Ortega

Licenciado en Bibliotecología y Estudios de la Información. Se encarga de la elabo-
ración de registros de autoridad y del mantenimiento de bases de datos de autori-
dades y bibliográficos.

Silvia Mónica Salgado Ruelas

Doctora y diplomada en Historia del Arte por la Universidad de Sevilla, maestra en 
Artes Visuales y licenciada en Pedagogía por la UNAM. Tiene el nivel I del SNII.
 Ha laborado como bibliotecaria (1982-1995) y técnica académica (1995-2008) en la 
BNM y, desde 2008, es investigadora del IIB. De 2016 a 2020, fue coordinadora de la BNM.
 Dirige el proyecto Ars Bibliographica, que estudia y organiza colecciones del 
Fondo Reservado de la BNM. En 2025, formó el grupo de investigación Patrimonio Bi-
bliográfico y Documental Iberoamericano, junto con integrantes del IIB y la Facultad 
de Ciencias de la Documentación de la Universidad Complutense de Madrid.
 Fue asesora posdoctoral de la doctora Isabel Cervantes Tovar, del 1o. de marzo 
de 2020 al 28 de febrero de 2022, en el Programa de Becas Posdoctorales de la Coordi-
nación de Humanidades de la UNAM.
 Desde 2005, es profesora de licenciatura en el Colegio de Bibliotecología, y, 
desde 2019, es tutora del posgrado en la UNAM. Ha dirigido tesis y participado en síno-
dos de licenciatura y posgrado en México, Madrid y Zaragoza, España.
 Sus publicaciones recientes son “Sermones fúnebres e impresoras viudas de 
Madrid, de 1629 a 1645, en la Colección Lafragua de la Biblioteca Nacional de México”, 
(Amoxcalli, 2025), “La Colección Lafragua, organización y estado de la 
cuestión” (Investigación Bibliotecológica, 2024), El Manuscrito Tresguerras de la 
Biblioteca de la Academia de San Carlos (IIB, 2024), “El Sermonario Sahagún-Escalona. 
MS 1482 de la Biblioteca Nacional de México” (Dykinson, 2024). Está en prensa La Colec-
ción de la Biblioteca de la Academia de San Carlos en México (IIB, 2026), y en dictamen el artí-
culo “Santa Cruz de Tlatelolco, libros para leer y evangelizar” (Secretaría de Rela-
ciones Exteriores, 2026).

Evelia Santana Chavarría 
Maestra en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. En 1984, inició su 
trabajo en el Departamento de Catalogación de la BNM. Su actividad principal ha sido 
la organización y recuperación de la información enfocada en la catalogación, así 
como el control bibliográfico, abarcando los temas de catalogación descriptiva, cata-
logación temática y control de autoridades o puntos de acceso, la codificación de 
datos en formato Marc21. Ha participado en proyectos cooperativos de catalogación. 
Ha sido ponente en encuentros nacionales e internacionales, representando a 
la BNM en temas de catalogación. Asimismo, ha brindado asesorías en esta materia a 
otras instituciones.
 De 1992 a 2010, fue responsable de la Sección Catalogación Descriptiva del 
Departamento de Catalogación de la BNM. De 2010 a 2020, fue jefa del Departamento de 
Catalogación y participó en cuerpos colegiados como el Comité de Catalogación, 
Comité de Adquisiciones y Comité de Conservación de la BNM. Asimismo, participó en 
el Grupo RDA México, aportando aplicaciones de dicho código de catalogación inter-
nacional.
 Desde noviembre de 2020 es encargada de las salas especiales de Mapoteca y 
Bibliografía.

Martha Vicente Amparán 

Licenciada en Historia por la FFyL, estudiante de la maestría en Bibliotecología y 
Estudios de la Información por la misma UNAM. Ha participado en distintos proyectos 
de digitalización para la Biblioteca Nacional Digital de México, en la revisión, organi-
zación e incorporación de objetos digitales para dicha biblioteca digital. Es miembro 
del Comité de Digitalización de la BNM.

Ángel Villalba Roldán 

Licenciado en Bibliotecología y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Infor-
mación, ambos por la UNAM. En la HNM, fue jefe del Departamento de Catalogación, de 
2003 a 2016, y jefe de la Sección de Control de Existencias, de 2000 a 2003. Profesor 
en el Colegio de Bibliotecología y Archivología de la FFyL, imparte la materia Sistema 
de Clasificación Dewey, desde 2019. Profesor de los cursos Conser en catalogación de 
publicaciones seriadas impresas y electrónicas, monografías impresas, metadatos, 
holdings, recursos integrantes, introducción al formato Marc21, RDA y Bridge RDA, en 
Guatemala, El Salvador, República Dominicana, Cuba y México (UNAM: CUIB, IIBI e IIB; 
Universidad Autónoma de San Luis Potosí y Universidad Iberoamericana). Ha sido 
ponente en México y en el extranjero.

 Participó como profesor invitado en el proyecto Discovering a New World, en 
2012, para la catalogación de documentos impresos y manuscritos mexicanos de los 
siglos XVI al XIX, y, en 2002, colaboró en el intercambio y cooperación como parte del 
equipo de catalogación de publicaciones seriadas, ambos en Texas A&M University.
 Es autor y coautor de artículos y ponencias en memorias, así como colaborador 
en proyectos académicos, de los que se destacan: Pepines. Catálogo de historietas de 
la Hemeroteca Nacional de México, Conser rda Bridge Training (versión en español) y  
RDA Temas Especiales: Conferencias (Library of Congress). Actualmente, trabaja con 
las publicaciones periódicas oficiales en línea.
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Costos

Diplomado completo: Público en general: $10,000.00 M.N.

Diplomado completo: Comunidad UNAM $8,500.00 M.N.

En dos parcialidades:

1er. pago (al inscribirse) Público en general: $5,000.00 M.N

2o. pago: (a más tardar 19 de octubre) Público en general $5,000.00 M.N.

1er. pago (al inscribirse) Comunidad UNAM: $4,250.00 M.N

2o. pago: (a más tardar 19 de octubre) Comunidad UNAM: $4,250.00 M.N.

Temario

Módulo 1. Misión, visión y funciones de las bibliotecas

Objetivo
Presentar la misión, visión y funciones que cumplen las bibliotecas y su valor 
para la sociedad.

Sesiones

Historia, misión y visión de una biblioteca y su importancia para la sociedad
Silvia Salgado Ruelas
Instrumentos normativos y procedimentales aplicados a las bibliotecas
Daniel Álvarez

Módulo 2. Mecanismos de ingreso documental

Objetivo
Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las necesi-
dades fundamentales de una biblioteca en términos de ingreso documental.

Sesiones

Introducción a los mecanismos de ingreso en bibliotecas
María de los Ángeles Espino
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos impresos
Rocío Cázares Aguilar
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos digitales
Estefanny Esquivel Magdaleno

4



Presentación

El diplomado en “Gestión, preservación y acceso documental para bibliotecas”, desar-
rollado conjuntamente por la Biblioteca Nacional de México (BNM) y la Hemeroteca 
Nacional de México (HNM) a través del Instituto de Investigaciones Bibliográficas (IIB) 
de la UNAM, ofrece una oportunidad académica valiosa para los profesionales del 
sector bibliotecológico. De formación especializada, este diplomado aborda de 
manera integral la gestión, conservación y acceso a los acervos documentales, aspec-
tos cruciales para cualquier biblioteca, hemeroteca o centro de documentación. 
 La BNM y la HNM tienen como misión reunir, organizar, preservar y poner a 
disposición del público el patrimonio documental producido en México o sobre 
México. Ambas instituciones han sido un referente en la digitalización y conservación 
de documentos de valor histórico y cultural, permitiendo la preservación y acceso a 
un vasto acervo bibliográfico. El diplomado responde a la creciente necesidad de 
contar con especialistas capaces de gestionar bibliotecas que apoyen a la sociedad en 
general, y a estudiantes y profesionales de la UNAM y otras universidades. Los acervos 
documentales de estas bibliotecas suelen incluir bases de datos, libros especializados, 
revistas académicas y medios electrónicos, que requieren de una gestión adecuada 
para facilitar el acceso a la información y promover su conservación.
 A lo largo del diplomado, los participantes recibirán conocimientos teóricos 
complementados con actividades prácticas enfocadas en las tareas de adquisición, 
registro, catalogación, conservación, digitalización, procesamiento, sistematización 
y acceso a los acervos documentales. Este enfoque asegura que los participantes 
obtengan las herramientas necesarias para desempeñar sus labores de manera
eficiente y profesional.
 Este programa ofrece, también, una formación especializada en la gestión de 
bibliotecas, un campo clave para el desarrollo profesional, además de ser impartido 
por especialistas en biblioteconomía, archivonomía, conservación documental y 
ciencias de la computación adscritos a la BNM y la HNM que compartirán su expertise 
y las mejores prácticas en la gestión de acervos especializados. Al contar con la 
experiencia del personal de la BNM-HNM y el respaldo académico del IIB, los partici-
pantes fortalecerán y actualizará sus conocimientos para enfrentar los retos contem-
poráneos de la bibliotecología, la conservación y la digitalización de contenidos.

Justificación

En el contexto actual, caracterizado por la producción acelerada de información en 
múltiples formatos y soportes, las bibliotecas y hemerotecas enfrentan el desafío de 
garantizar no sólo la organización eficiente de sus acervos, sino también su preser-
vación a largo plazo y el acceso oportuno de las personas usuarias. La transformación 

digital, junto con la creciente demanda de acceso abierto y equitativo a la infor-
mación, exige de la constante capacitación y actualización por parte de las personas 
que operan este tipo de centros de trabajo. 
 Las bibliotecas, como instituciones fundamentales para la construcción del 
conocimiento, la memoria colectiva y el desarrollo social, requieren fortalecer sus 
capacidades técnicas y estratégicas para responder a estándares internacionales en 
materia de organización documental, preservación digital y servicios de acceso. La 
BNM y la HNM cuentan con personal capacitado que, de manera cotidiana, trabaja con 
distintas tipologías documentales y se enfrenta a retos digitales, tecnológicos y de 
obsolescencia, por lo que se considera apropiado que compartan sus experiencias con 
personal en formación o con quienes deseen actualizarse. El diplomado en “Gestión, 
preservación y acceso documental para bibliotecas” surge como una respuesta a esta 
necesidad, ofreciendo un espacio de formación integral que articula conocimientos 
teóricos y prácticos. Su meta es desarrollar competencias que permitan a los profesio-
nales diseñar, implementar y evaluar estrategias efectivas para la administración de 
documentos, la conservación del patrimonio documental y la facilitación del acceso a 
la información.
 Asimismo, este diplomado contribuye al fortalecimiento institucional de las 
bibliotecas al promover buenas prácticas en la gestión documental, fomentar la inno-
vación en servicios de información y garantizar la protección del patrimonio cultural 
y documental. De esta manera, se alinea con las tendencias globales en el ámbito 
bibliotecológico y archivístico, así como con las políticas de acceso abierto y preser-
vación de la información.
La creación de este programa responde a una necesidad de profesionalización en el
sector, impactando positivamente en la calidad de los servicios bibliotecarios y en 
el acceso democrático al conocimiento. Con la impartición de este diplomado, se pre-
tende complementar las actividades que se desarrollan en las bibliotecas en favor de:

1. Optimizar las labores de registro y catalogación por tipología documental 
(libros, revistas, bases de datos, libros electrónicos, etcétera)

2. Mejorar las condiciones de conservación de los espacios y documentos
3. Incentivar la elaboración de acciones de transformación digital
4. Generar mejores estrategias de atención al público usuario

Objetivos

General

Formar al personal del ámbito bibliotecológico en el área de gestión y preservación 
documental, con el fin de promover el procesamiento de la información, la conser-
vación y facilitar el acceso al contenido de las colecciones y acervos documentales. 

Particulares

▪ Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las 
necesidades fundamentales de una biblioteca.

▪ Explicar las principales diferencias para la descripción y catalogación de 
diversas tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases 
de datos, medios digitales, entre otros.

▪ Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y catalo-
gación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental. 

▪ Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar 
los conocimientos para promover su conservación.

▪ Evaluar y aplicar estrategias para la elaboración de diagnósticos de instala-
ciones y la implementación de estrategias de conservación preventiva.

▪ Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diver-
sas tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

▪ Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, eva-
luando sus necesidades de acceso a la información.

▪ Aplicar instrumentos normativos y herramientas para brindar servicios espe-
cializados de orientación, referencia, acceso y reprografía.

Responsable académica

Mtra. Ana Laura Peniche Montfort

Estructura metodológica y didáctica

1. El diplomado tendrá una duración de 120 horas, divididas en 30 sesiones de 
cuatro horas cada una.

2. La modalidad del diplomado será virtual para favorecer la asistencia de perso-
nas de toda la república mexicana o de otros países. 

3. El diplomado está dividido en siete módulos temáticos que abarcan el estudio, 
organización, conservación y acceso en las bibliotecas, hemerotecas y centros 
de documentación. 

4. Cada módulo estará enfocado en una actividad esencial dentro de las bibliote-
cas, hemerotecas y centros de documentación. 

5. Las sesiones serán mayormente teóricas, aunque se han contemplado activi-
dades que permitan ejercitar prácticas bibliotecológicas, de digitalización y 
de conservación. 

6. Al terminar el último módulo, las y los estudiantes deberán entregar una 
proyección de actividades en favor de mejorar las prácticas de organización, 
conservación, digitalización o acceso en el centro de documentación en el que 
laboran o sobre el que estén estudiando.

Fechas

Publicación de la convocatoria 22 de mayo 

Recepción de documentos  22 de mayo – 3 de julio  

Inicio de clases    27 de julio 

Requisitos de ingreso, permanencia y egreso

Perfil de ingreso

▪ Contar con conocimientos básicos en organización documental 
▪ Poseer conocimientos o experiencia en el ámbito de la 

bibliotecología o archivonomía
▪ Título de licenciatura o carrera técnica
▪ Curriculum vitae corto
▪ Copia de una identificación oficial
▪ Cubrir la aportación correspondiente

Requisitos para la permanencia

▪ Cumplir con 80% de asistencia a las sesiones
▪ Entrega y aprobación del trabajo final

Requisitos de egreso

▪ Aprobar todas las evaluaciones aplicadas en cada módulo, con calificación 
mínima de 8.0

▪ Participación en actividades complementarias
▪ Aprobar la evaluación final del diplomado, con calificación mínima de 8.0

Criterios de selección

Se aceptará a aquellos aspirantes que cumplan los requisitos señalados.

A quién va dirigido

Este diplomado está dirigido, principalmente, a profesionales que trabajen o estudien 
sobre bibliotecas, centros de información, hemerotecas o unidades de docu-
mentación, especialmente, aquellos con experiencia comprobada en la gestión de 
acervos documentales especializados. 

Cupo

Mínimo 15, máximo 75 personas

Módulo 3. La organización y descripción documental

Objetivos
Explicar las principales diferencias en la descripción y catalogación de diversas 
tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases de datos, medios 
digitales, entre otros.
 Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y cata-
logación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental.

Sesiones

Introducción general a la catalogación
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de libros especializados
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de publicaciones periódicas
Fátima González Olvera
Registro y catalogación de medios electrónicos y digitales
Iván Santiago Sales
Registro y catalogación de historietas
Ángel Villalba
Desarrollo y gestión de colecciones
María Edith Hernández Zamora

Módulo 4. La conservación de colecciones y acervos documentales

Objetivos
Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar los 
conocimientos para promover su conservación. Evaluar y aplicar estrategias para la 
elaboración de diagnósticos de instalaciones y la implementación de conservación 
preventiva.

Sesiones

Conceptos básicos y causas de deterioro en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
El diagnóstico en acervos documentales
Adriana Gómez Llorente
Medidas generales de conservación preventiva en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
Acciones de estabilización para acervos documentales
Adriana Gómez Llorente

Módulo 5. Herramientas y equipos empleados en la digitalización

Objetivo
Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diversas 
tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

Sesiones

El proceso completo de digitalización en bibliotecas
Ana Laura Peniche Montfort
Recomendaciones de digitalización para documentos bibliográficos
Martha Vicente Amparán
Recomendaciones de digitalización para documentos hemerográficos y de gran formato
Natalia Estrada Hernández
Procesamiento documental para archivos digitales
Natalia Estrada Hernández
Plataformas y dinámicas de acceso a archivos digitalizados
Luis Alberto Hernández y Luis Miguel Estrada
Estrategias de preservación digital en bibliotecas
Miriam Peña Pimentel

Módulo 6.  Servicios básicos de acceso a la información

Objetivo

Mostrar los principios, estrategias y principales herramientas enfocadas a los servi-
cios que presta una biblioteca.

Sesiones

Los servicios de orientación y referencia
Sidharta Yair Manzano 
Principios y actividades de servicios de consulta
Evelia Santana
Accesibilidad y la implementación del tratado de Marrakech
Máximo Román Domínguez
La consulta y los servicios digitales
Pendiente
Servicios especiales en fondos reservados y antiguos
Rosario Páez
Servicios de sistematización de la información y generación de índices temáticos 
Lorena Gutiérrez
Servicio tiflológico y de acceso universal
Sonia Salazar

Módulo 7. Evaluación de servicios bibliotecas
Objetivos

Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, evaluando sus 
necesidades de acceso a la información. Aplicar instrumentos normativos y herra-
mientas para brindar servicios especializados de orientación, referencia, acceso y 
reprografía.

Sesiones

Indicadores de evaluación aplicados a bibliotecas
Sidharta Yair Manzano
Diseño de encuestas de satisfacción de servicios
Sidharta Yair Manzano

Semblanzas de los ponentes

Daniel Enrique Álvarez Ochoa

Licenciado en Derecho con mención honorífica por la UNAM, y maestro en Derecho 
Penal por el Centro de Estudios de Posgrado. Como parte de su formación comple-
mentaria, cuenta con diversos estudios especializados, entre los que destaca un diplo-
mado en Derecho Corporativo por la Universidad del Valle de México.
 Inició su trayectoria profesional en la Unidad de Apoyo Jurídico de la UNAM, 
donde laboró de 2014 a 2018, brindando atención sobre asuntos en materia adminis-
trativa y penal en favor de la comunidad universitaria, adquiriendo experiencia en la 
defensa y asesoría jurídica institucional.
 De 2018 a 2025, se desempeñó en la Dirección de Propiedad Intelectual de la 
Dirección General de Asuntos Jurídicos de la UNAM, donde se especializó en derechoa 
de autor. Durante este periodo, estuvo a cargo de la gestión de trámites relacionados 
con el registro ISBN, así como de la tramitación de registros de obra ante el Instituto 
Nacional del Derecho de Autor, consolidando una sólida experiencia en la protección 
jurídica de la producción intelectual.
 Ocupa, actualemente, el cargo de jefe del Departamento de Apoyo Jurídico del 
IIB, donde atiende asuntos en materia laboral y administrativa; participa en la elabo-
ración y revisión de convenios y contratos; emite respuestas a autoridades adminis-
trativas y jurisdiccionales; y asesora en la aplicación de la normatividad universitaria.

Rocío Cázares Aguilar

Maestra en Estudios Antropológicos de México por la Universidad de las Américas 
Puebla (2006). Licenciada en Humanidades con especialidad en Bibliotecología por la 
misma institución (2001).
 En su trayectoria académica ha elaborado catálogos de diversas bibliotecas de 
fondo antiguo y contemporáneo en instituciones educativas y eclesiásticas. Du-
rante catorce años (1999-2012) coordinó el proyecto “Biblioteca Franciscana” de la 
Universidad de las Américas Puebla y la Provincia Franciscana del Santo Evangelio de 
México, donde inició la catalogación del fondo antiguo y promovió el espacio como un 
centro de difusión e investigación en las áreas de ciencias sociales y humanidades.
 Encabezó la Jefatura de Servicios Bibliotecarios en la Biblioteca Karol Wojtyla de 
la Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla, del 2013 a julio de 2016, don-
de implementó un sistema de gestión administrativo y estándares internacionales de 
control y descripción bibliográficos.
 De agosto de 2016 a mayo de 2020, dirigió la organización y servicio de las salas 
especiales de Bibliografía y Mapoteca de la BNM. De junio de 2020 a agosto de 2025, 
encabezó la jefatura del Departamento de Adquisiciones de la misma institución, 
donde dirigió la recepción del depósito legal impreso y digital; asimismo, seleccionó y ana-
lizó los materiales que por compra y donación ingresaron a los acervos en dicho periodo.
 Fue becaria del Mortenson Center Associates Program for International Libra-
rians por la Universidad de Illinois, en Urbana-Champaign, en 2007. Así como de la 
Fundación Carolina, al participar en el seminario “El libro antiguo”, organizado por
la Escuela de Documentación de la Universidad Complutense de Madrid, España en 
julio del 2009.

Máximo Román Domínguez López 
Licenciado en Bibliotecología por la Universidad Autónoma de Chiapas, maestro en 
Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM, y doctorado en Bibliote-
cología y Estudios de la Información, con mención honorífica por la tesis: “El derecho 
de autor en la infodiversidad digital: un modelo para su armonización”.
 Ha participado en congresos nacionales e internacionales, cuyas intervenciones 
han sido en temas relacionados con repositorios institucionales, organización de infor-
mación en RDA, derechos de autor, Tratado de Marrakech, alfabetización informativa, 
uso ético de la información, migración e inclusión digital para grupos vulnerables.
 Trabajó en la HNM, en el Departamento de Catalogación, para el programa de 
“Regulación del proceso técnico automatizado en ingresos corrientes”, como una 
estrategia de contención del rezago histórico de esa institución. Fue jefe del Departa-
mento de Catalogación, de junio del 2020 a 2024. Fue presidente del Colegio Nacional 

de Bibliotecarios de 2022 a 2024, y miembro permanente del Grupo RDA México. Fue 
jefe del Departamento de Servicios de Información.

María de los Ángeles Espino Rivera

Maestra con mención honorífica en Bibliotecología y Estudios de la Información por 
la UNAM. Ha tomado cursos y diplomados especializados en “Enfoque educativo 
para la divulgación de colecciones”, “Alfabetización de la información” y “Evaluación 
de políticas y programas”. Es jefa del Departamento de Adquisiciones de la HNM. Ha 
impartido cursos para bibliotecas en el uso de tecnologías, organización y gestión 
documental. Ejerce la docencia en el Colegio de Bibliotecología de la UNAM. Ha cola-
borado en la actualización de programas de estudio, en la revisión de trabajos de 
titulación, como jurado de tesis y como experta jurado para coa. Se ha desempeñado 
en diversos puestos en instituciones de educación superior, especializándose en las 
áreas de desarrollo de colecciones, capacitación de personal y organización documen-
tal. Cuenta con ponencias nacionales e internacionales sobre las mismas áreas de 
desarrollo. Es miembro del órgano colegiado Grupo de rda México.

Luis Miguel Estrada Ramos

Maestro en Ciencias de la Computación, egresado del Instituto de Investigaciones 
en Matemáticas Aplicadas de la UNAM. Especialista en desarrollo de software desde 
2009, ha trabajado en diversas dependencias de la UNAM, como la Dirección General de 
Proveeduría y la DGTIC. Desde 2019, imparte la asignatura Lenguajes Formales y 
Autómatas, del plan de estudios de Ingeniería en Computación, en la Facultad de Inge-
niería de la UNAM. También ha colaborado como autor en diversos números de la 
Nueva Gaceta Bibliográfica del IIB y en la Revista Digital Universitaria, sobre Tecnologías de 
la Información y la Comunicación. Actualmente, se encuentra adscrito al Departa-
mento de Informática del IIB, donde se desempeña como administrador del Centro de 
Datos del Instituto y la Hemeroteca Nacional Digital de México.

Adriana Gómez Llorente

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles (1998-2002) y Maestra en Museología 
(2010-2011) por la ENCRYM; cuenta con un máster en Bibliotecas y Patrimonio Docu-
mental por la Universidad Carlos III de Madrid y la Biblioteca Nacional de España 
(2012-2013); actualmente, realiza estudios de doctorado en Ciencias de la Docu-
mentación en la Universidad Complutense de Madrid (2022-2027).
 Es técnica académica del iib adscrita al Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM, donde fungió como jefa del Departamento de 2011 a princi-
pios de 2020. Desde 2010, es miembro del Seminario de Preservación Documental 

inscrito en el IISUE y, desde 2015, del Subcomité de Normalización para la Preservación 
de Acervos Documentales del Cotenndoc.
 Ha participado como ponente en diversos actos académicos sobre conser-
vación y restauración de patrimonio documental; además de asistir e impartir cursos 
y talleres especializados a nivel nacional y en países como Italia, Perú, Brasil, Argenti-
na, Ecuador y Eslovaquia. Ha organizado exposiciones y actividades académicas en 
el IIB para la difusión y preservación de los acervos de la BNM y la HNM.
 Desde 2010, es profesora de asignatura en el Colegio de Bibliotecología de 
la FFyL donde imparte la materia de Preservación de Documentos. Ha colaborado en la 
coordinación y supervisión de numerosos alumnos de servicio social y profesionales 
en intercambio en el Departamento de Conservación y Restauración de la BNM.

María Fátima González Olvera

Licenciada en Trabajo Social por la Escuela Nacional de Trabajo Social de la UNAM. Se 
ha desempañado laboralmente en la HNM; en el Departamento de Documentación, 
llevó a cabo la formación de volúmenes de las colecciones de publicaciones no 
diarias, de 1990 a 1992; y, en el Departamento de Catalogación, realiza la catalogación 
de publicaciones periódicas, registro de existencias, captura de registros de existen-
cias, generación de códigos de barras, impresión de etiquetas de códigos de barras y 
los inventarios de volúmenes con proceso terminado, desde 1993 a la fecha.
 Desde 2004 a la fecha, ocupa un cargo académico-administrativo como jefa de la 
Sección de Control de Existencias, en el cual planea y supervisa las actividades que se 
realizan. Además, colabora en la realización y actualización de los “Manuales de pro-
cedimientos para la generación e impresión de códigos de barra para publicaciones 
periódicas” y del “Manual de procedimientos de control de existencias”. Ha participa-
do en trabajos publicados, asiste a seminarios, jornadas académicas, cursos, talleres y 
presentaciones de libros.
 En el año 2022 recibió el Reconocimiento Sor Juana Inés de la Cruz por haber con-
tribuido de manera sobresaliente en el cumplimiento de los altos fines universitarios.

Gabriela Lorena Gutiérrez Schott 

Licenciada en Historia por la FFyL, candidata a maestra en Historia por la misma facul-
tad y maestra en Psicoterapia de las Adicciones por el CIES. Ha impartido clases en la 
ENCRyM. Ha colaborado en publicaciones sobre periódicos y revistas del siglo XIX. Es 
autora de un libro de historia para niños. Ha participado en la elaboración de diversas 
hemerografías del Sistema de Índices de la Hemeroteca Nacional (Sihena). Actual-
mente, se desempeña como jefa del Departamento de Sistematización Hemerográfica 
de la HNM.

Luis Alberto Hernández García

Colabora en el Departamento de Informática y Telecomunicaciones del IIB, desde 
agosto de 2012. Comenzó su trayectoria profesional en la Coordinación de Publica-
ciones Digitales de la dgsca y, poco después, en la Dirección de Colaboración y Vincu-
lación de la DGTIC,  en la UNAM. Ha participado en el desarrollo de la Hemeroteca Nacio-
nal Digital de México, y en otros sistemas para el apoyo de la investigación.

María Edith Hernández Zamora 

Licencia en Bibliotecología por la UNAM. Ha participado en la catalogación en tercer 
nivel de las colecciones que conforman el Fondo Reservado y el Fondo Contemporá-
neo de la HNM. Fue jefa de la Sección de Desarrollo y Gestión de Colecciones adscrita 
al Departamento de Servicios de Información de la HNM, del 2018 al 2024. Desde abril 
de 2024, es jefa del Departamento de Catalogación de la HNM. En la actualidad, colabo-
ra en el Seminario de Bibliografía Mexicana del Siglo XIX, proyecto colectivo “Publica-
ciones periódicas mexicanas del siglo XIX, 1822-1910”.

Sidharta Yair Manzano Valenzuela

Licenciado y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. 
Actualmente, se desempeña como jefe del Departamento de Servicios de Información 
de la HNM y colabora con el Seminario de Cultura Literaria Novohispana del IIB. Desde 
2016, se encarga de gestionar el Sistema Bibliográfico de la Literatura Novohispana 
(Sibila) y ha participado en diversos proyectos bibliográficos y hemerográficos tanto 
del IIB como de la HNM.

Alejandra Odor Cháve

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles por la ENCRyM. Obtuvo el premio INAH a 
la mejor tesis en conservación con el trabajo “Las tintas ferrogálicas: su historia, dete-
rioro y estabilización”. Actualmente, cursa la maestría en Gestión Cultural, en la Uni-
versidad Iberoamericana Puebla. Es docente en la licenciatura en Administración de 
Archivos y Gestión Documental de UNAM, ENES Morelia. Ha impartido cursos y confe-
rencias sobre conservación y restauración de acervos documentales en diversas insti-
tuciones a nivel nacional e internacional. Fue jefa del Departamento de Conservación 
y Restauración del AGN, y, actualmente, es jefa del Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM. Forma parte del Seminario de Preservación Documental 
(IISUE), desde 2010; del Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos 
Documentales (Cotenndoc), desde 2015; y fungió como consejera titular externa en el 
Consejo de Conservación-Restauración de Monumentos Muebles e Inmuebles por 
Destino competencia del  INAH.

Rosario Gabriela Páez Flores

Ha impartido seminarios temáticos sobre el poblamiento novohispano y los religiosos 
franciscanos en el norte de México en la Universidad Autónoma de Tamaulipas, la 
Universidad Autónoma de Coahuila y el IIB; también ha dictado conferencias relativas 
al poblamiento, religiosos franciscanos, élites, poder y redes sociales, particular-
mente, en la Sierra Gorda queretana, durante los siglos XVII y XVIII. Colabora en la orga-
nización y descripción de archivos del Fondo Reservado de la BNM.

Ana Laura Peniche Montfort

Licenciada en Restauración por la ENCRYM y maestra en Diseño Industrial por la UNAM. 
Desde octubre de 2015 es Técnica Académica, Titular A de tiempo completo en la HNM, 
institución en la que ocupó la jefatura del Departamento de Preservación y Repro-
grafía, de 2018 a 2023, y, a partir de 2024, su Coordinación.
 Desde 2014, es docente en la ENCRYM; fue titular de la asignatura de Conser-
vación Preventiva en el programa de la especialidad en Museografía, de 2014 a 2017; 
titular del módulo de “Diagnóstico y estabilización de colecciones bibliográficas” del 
diplomado en Atención al Patrimonio Bibliográfico, de 2014 a 2016; y, desde 2018, es 
profesora de la maestría en Conservación de Acervos Documentales, en el Módulo de 
Gestión de Acervos Documentales.
 Forma parte del Seminario Permanente de Preservación Documental (IISUE), el 
Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos Documentales (Cotenn-
doc), el Seminario Internacional de Conservación Preventiva (ENCRyM) y el Comité de 
Selección para la Digitalización (HNM).

Miriam Peña Pimentel 

Especialista en Humanidades Digitales y estudios literarios, con particular interés en 
el desarrollo de modelos para la publicación enriquecida y en Digital Scholarship 
(pedagogía digital) para la formación de recursos humanos en las Humanidades Digi-
tales. Es investigadora principal del proyecto Libros de Todos, Libros para Todos 
(LTXLT): Visibilizar las Colecciones Patrimoniales de la BNDM Usando Humanidades 
Digitales y del proyecto (por concluir) Bibliografía Mexicana y Humanidades Digi-
tales Aplicadas, donde desarrolla protocolos para la preservación digital por medio de 
la publicación enriquecida y la remediación de objetos.

Sonia Salazar Salas

Realizó estudios de Licenciatura en Biblioteconomía en la Escuela Nacional de Biblio-
teconomía y Archivonomía de la SEP y de maestría en Bibliotecología en la División de 
Estudios de Posgrado de la FFyL.

 Sus actividades se han enfocado, principalmente, en el área de salas especiales; 
de 2000 a 2016, se desempeñó como jefa del Departamento de Servicios de Infor-
mación de la BNM, dedicándose a la atención de usuarios tanto presenciales como a 
distancia, a las búsquedas de información y a las visitas guiadas.
 Actualmente, es responsable de las salas especiales de Fonoteca y Tiflológico, 
en donde lleva a cabo la organización bibliográfica de los materiales documentales, 
así como la atención a usuarios.

Iván Santiago Sales Ortega

Licenciado en Bibliotecología y Estudios de la Información. Se encarga de la elabo-
ración de registros de autoridad y del mantenimiento de bases de datos de autori-
dades y bibliográficos.

Silvia Mónica Salgado Ruelas

Doctora y diplomada en Historia del Arte por la Universidad de Sevilla, maestra en 
Artes Visuales y licenciada en Pedagogía por la UNAM. Tiene el nivel I del SNII.
 Ha laborado como bibliotecaria (1982-1995) y técnica académica (1995-2008) en la 
BNM y, desde 2008, es investigadora del IIB. De 2016 a 2020, fue coordinadora de la BNM.
 Dirige el proyecto Ars Bibliographica, que estudia y organiza colecciones del 
Fondo Reservado de la BNM. En 2025, formó el grupo de investigación Patrimonio Bi-
bliográfico y Documental Iberoamericano, junto con integrantes del IIB y la Facultad 
de Ciencias de la Documentación de la Universidad Complutense de Madrid.
 Fue asesora posdoctoral de la doctora Isabel Cervantes Tovar, del 1o. de marzo 
de 2020 al 28 de febrero de 2022, en el Programa de Becas Posdoctorales de la Coordi-
nación de Humanidades de la UNAM.
 Desde 2005, es profesora de licenciatura en el Colegio de Bibliotecología, y, 
desde 2019, es tutora del posgrado en la UNAM. Ha dirigido tesis y participado en síno-
dos de licenciatura y posgrado en México, Madrid y Zaragoza, España.
 Sus publicaciones recientes son “Sermones fúnebres e impresoras viudas de 
Madrid, de 1629 a 1645, en la Colección Lafragua de la Biblioteca Nacional de México”, 
(Amoxcalli, 2025), “La Colección Lafragua, organización y estado de la 
cuestión” (Investigación Bibliotecológica, 2024), El Manuscrito Tresguerras de la 
Biblioteca de la Academia de San Carlos (IIB, 2024), “El Sermonario Sahagún-Escalona. 
MS 1482 de la Biblioteca Nacional de México” (Dykinson, 2024). Está en prensa La Colec-
ción de la Biblioteca de la Academia de San Carlos en México (IIB, 2026), y en dictamen el artí-
culo “Santa Cruz de Tlatelolco, libros para leer y evangelizar” (Secretaría de Rela-
ciones Exteriores, 2026).

Evelia Santana Chavarría 
Maestra en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. En 1984, inició su 
trabajo en el Departamento de Catalogación de la BNM. Su actividad principal ha sido 
la organización y recuperación de la información enfocada en la catalogación, así 
como el control bibliográfico, abarcando los temas de catalogación descriptiva, cata-
logación temática y control de autoridades o puntos de acceso, la codificación de 
datos en formato Marc21. Ha participado en proyectos cooperativos de catalogación. 
Ha sido ponente en encuentros nacionales e internacionales, representando a 
la BNM en temas de catalogación. Asimismo, ha brindado asesorías en esta materia a 
otras instituciones.
 De 1992 a 2010, fue responsable de la Sección Catalogación Descriptiva del 
Departamento de Catalogación de la BNM. De 2010 a 2020, fue jefa del Departamento de 
Catalogación y participó en cuerpos colegiados como el Comité de Catalogación, 
Comité de Adquisiciones y Comité de Conservación de la BNM. Asimismo, participó en 
el Grupo RDA México, aportando aplicaciones de dicho código de catalogación inter-
nacional.
 Desde noviembre de 2020 es encargada de las salas especiales de Mapoteca y 
Bibliografía.

Martha Vicente Amparán 

Licenciada en Historia por la FFyL, estudiante de la maestría en Bibliotecología y 
Estudios de la Información por la misma UNAM. Ha participado en distintos proyectos 
de digitalización para la Biblioteca Nacional Digital de México, en la revisión, organi-
zación e incorporación de objetos digitales para dicha biblioteca digital. Es miembro 
del Comité de Digitalización de la BNM.

Ángel Villalba Roldán 

Licenciado en Bibliotecología y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Infor-
mación, ambos por la UNAM. En la HNM, fue jefe del Departamento de Catalogación, de 
2003 a 2016, y jefe de la Sección de Control de Existencias, de 2000 a 2003. Profesor 
en el Colegio de Bibliotecología y Archivología de la FFyL, imparte la materia Sistema 
de Clasificación Dewey, desde 2019. Profesor de los cursos Conser en catalogación de 
publicaciones seriadas impresas y electrónicas, monografías impresas, metadatos, 
holdings, recursos integrantes, introducción al formato Marc21, RDA y Bridge RDA, en 
Guatemala, El Salvador, República Dominicana, Cuba y México (UNAM: CUIB, IIBI e IIB; 
Universidad Autónoma de San Luis Potosí y Universidad Iberoamericana). Ha sido 
ponente en México y en el extranjero.

 Participó como profesor invitado en el proyecto Discovering a New World, en 
2012, para la catalogación de documentos impresos y manuscritos mexicanos de los 
siglos XVI al XIX, y, en 2002, colaboró en el intercambio y cooperación como parte del 
equipo de catalogación de publicaciones seriadas, ambos en Texas A&M University.
 Es autor y coautor de artículos y ponencias en memorias, así como colaborador 
en proyectos académicos, de los que se destacan: Pepines. Catálogo de historietas de 
la Hemeroteca Nacional de México, Conser rda Bridge Training (versión en español) y  
RDA Temas Especiales: Conferencias (Library of Congress). Actualmente, trabaja con 
las publicaciones periódicas oficiales en línea.
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Costos

Diplomado completo: Público en general: $10,000.00 M.N.

Diplomado completo: Comunidad UNAM $8,500.00 M.N.

En dos parcialidades:

1er. pago (al inscribirse) Público en general: $5,000.00 M.N

2o. pago: (a más tardar 19 de octubre) Público en general $5,000.00 M.N.

1er. pago (al inscribirse) Comunidad UNAM: $4,250.00 M.N

2o. pago: (a más tardar 19 de octubre) Comunidad UNAM: $4,250.00 M.N.

Temario

Módulo 1. Misión, visión y funciones de las bibliotecas

Objetivo
Presentar la misión, visión y funciones que cumplen las bibliotecas y su valor 
para la sociedad.

Sesiones

Historia, misión y visión de una biblioteca y su importancia para la sociedad
Silvia Salgado Ruelas
Instrumentos normativos y procedimentales aplicados a las bibliotecas
Daniel Álvarez

Módulo 2. Mecanismos de ingreso documental

Objetivo
Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las necesi-
dades fundamentales de una biblioteca en términos de ingreso documental.

Sesiones

Introducción a los mecanismos de ingreso en bibliotecas
María de los Ángeles Espino
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos impresos
Rocío Cázares Aguilar
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos digitales
Estefanny Esquivel Magdaleno

5



Presentación

El diplomado en “Gestión, preservación y acceso documental para bibliotecas”, desar-
rollado conjuntamente por la Biblioteca Nacional de México (BNM) y la Hemeroteca 
Nacional de México (HNM) a través del Instituto de Investigaciones Bibliográficas (IIB) 
de la UNAM, ofrece una oportunidad académica valiosa para los profesionales del 
sector bibliotecológico. De formación especializada, este diplomado aborda de 
manera integral la gestión, conservación y acceso a los acervos documentales, aspec-
tos cruciales para cualquier biblioteca, hemeroteca o centro de documentación. 
 La BNM y la HNM tienen como misión reunir, organizar, preservar y poner a 
disposición del público el patrimonio documental producido en México o sobre 
México. Ambas instituciones han sido un referente en la digitalización y conservación 
de documentos de valor histórico y cultural, permitiendo la preservación y acceso a 
un vasto acervo bibliográfico. El diplomado responde a la creciente necesidad de 
contar con especialistas capaces de gestionar bibliotecas que apoyen a la sociedad en 
general, y a estudiantes y profesionales de la UNAM y otras universidades. Los acervos 
documentales de estas bibliotecas suelen incluir bases de datos, libros especializados, 
revistas académicas y medios electrónicos, que requieren de una gestión adecuada 
para facilitar el acceso a la información y promover su conservación.
 A lo largo del diplomado, los participantes recibirán conocimientos teóricos 
complementados con actividades prácticas enfocadas en las tareas de adquisición, 
registro, catalogación, conservación, digitalización, procesamiento, sistematización 
y acceso a los acervos documentales. Este enfoque asegura que los participantes 
obtengan las herramientas necesarias para desempeñar sus labores de manera
eficiente y profesional.
 Este programa ofrece, también, una formación especializada en la gestión de 
bibliotecas, un campo clave para el desarrollo profesional, además de ser impartido 
por especialistas en biblioteconomía, archivonomía, conservación documental y 
ciencias de la computación adscritos a la BNM y la HNM que compartirán su expertise 
y las mejores prácticas en la gestión de acervos especializados. Al contar con la 
experiencia del personal de la BNM-HNM y el respaldo académico del IIB, los partici-
pantes fortalecerán y actualizará sus conocimientos para enfrentar los retos contem-
poráneos de la bibliotecología, la conservación y la digitalización de contenidos.

Justificación

En el contexto actual, caracterizado por la producción acelerada de información en 
múltiples formatos y soportes, las bibliotecas y hemerotecas enfrentan el desafío de 
garantizar no sólo la organización eficiente de sus acervos, sino también su preser-
vación a largo plazo y el acceso oportuno de las personas usuarias. La transformación 

digital, junto con la creciente demanda de acceso abierto y equitativo a la infor-
mación, exige de la constante capacitación y actualización por parte de las personas 
que operan este tipo de centros de trabajo. 
 Las bibliotecas, como instituciones fundamentales para la construcción del 
conocimiento, la memoria colectiva y el desarrollo social, requieren fortalecer sus 
capacidades técnicas y estratégicas para responder a estándares internacionales en 
materia de organización documental, preservación digital y servicios de acceso. La 
BNM y la HNM cuentan con personal capacitado que, de manera cotidiana, trabaja con 
distintas tipologías documentales y se enfrenta a retos digitales, tecnológicos y de 
obsolescencia, por lo que se considera apropiado que compartan sus experiencias con 
personal en formación o con quienes deseen actualizarse. El diplomado en “Gestión, 
preservación y acceso documental para bibliotecas” surge como una respuesta a esta 
necesidad, ofreciendo un espacio de formación integral que articula conocimientos 
teóricos y prácticos. Su meta es desarrollar competencias que permitan a los profesio-
nales diseñar, implementar y evaluar estrategias efectivas para la administración de 
documentos, la conservación del patrimonio documental y la facilitación del acceso a 
la información.
 Asimismo, este diplomado contribuye al fortalecimiento institucional de las 
bibliotecas al promover buenas prácticas en la gestión documental, fomentar la inno-
vación en servicios de información y garantizar la protección del patrimonio cultural 
y documental. De esta manera, se alinea con las tendencias globales en el ámbito 
bibliotecológico y archivístico, así como con las políticas de acceso abierto y preser-
vación de la información.
La creación de este programa responde a una necesidad de profesionalización en el
sector, impactando positivamente en la calidad de los servicios bibliotecarios y en 
el acceso democrático al conocimiento. Con la impartición de este diplomado, se pre-
tende complementar las actividades que se desarrollan en las bibliotecas en favor de:

1. Optimizar las labores de registro y catalogación por tipología documental 
(libros, revistas, bases de datos, libros electrónicos, etcétera)

2. Mejorar las condiciones de conservación de los espacios y documentos
3. Incentivar la elaboración de acciones de transformación digital
4. Generar mejores estrategias de atención al público usuario

Objetivos

General

Formar al personal del ámbito bibliotecológico en el área de gestión y preservación 
documental, con el fin de promover el procesamiento de la información, la conser-
vación y facilitar el acceso al contenido de las colecciones y acervos documentales. 

Particulares

▪ Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las 
necesidades fundamentales de una biblioteca.

▪ Explicar las principales diferencias para la descripción y catalogación de 
diversas tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases 
de datos, medios digitales, entre otros.

▪ Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y catalo-
gación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental. 

▪ Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar 
los conocimientos para promover su conservación.

▪ Evaluar y aplicar estrategias para la elaboración de diagnósticos de instala-
ciones y la implementación de estrategias de conservación preventiva.

▪ Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diver-
sas tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

▪ Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, eva-
luando sus necesidades de acceso a la información.

▪ Aplicar instrumentos normativos y herramientas para brindar servicios espe-
cializados de orientación, referencia, acceso y reprografía.

Responsable académica

Mtra. Ana Laura Peniche Montfort

Estructura metodológica y didáctica

1. El diplomado tendrá una duración de 120 horas, divididas en 30 sesiones de 
cuatro horas cada una.

2. La modalidad del diplomado será virtual para favorecer la asistencia de perso-
nas de toda la república mexicana o de otros países. 

3. El diplomado está dividido en siete módulos temáticos que abarcan el estudio, 
organización, conservación y acceso en las bibliotecas, hemerotecas y centros 
de documentación. 

4. Cada módulo estará enfocado en una actividad esencial dentro de las bibliote-
cas, hemerotecas y centros de documentación. 

5. Las sesiones serán mayormente teóricas, aunque se han contemplado activi-
dades que permitan ejercitar prácticas bibliotecológicas, de digitalización y 
de conservación. 

6. Al terminar el último módulo, las y los estudiantes deberán entregar una 
proyección de actividades en favor de mejorar las prácticas de organización, 
conservación, digitalización o acceso en el centro de documentación en el que 
laboran o sobre el que estén estudiando.

Fechas

Publicación de la convocatoria 22 de mayo 

Recepción de documentos  22 de mayo – 3 de julio  

Inicio de clases    27 de julio 

Requisitos de ingreso, permanencia y egreso

Perfil de ingreso

▪ Contar con conocimientos básicos en organización documental 
▪ Poseer conocimientos o experiencia en el ámbito de la 

bibliotecología o archivonomía
▪ Título de licenciatura o carrera técnica
▪ Curriculum vitae corto
▪ Copia de una identificación oficial
▪ Cubrir la aportación correspondiente

Requisitos para la permanencia

▪ Cumplir con 80% de asistencia a las sesiones
▪ Entrega y aprobación del trabajo final

Requisitos de egreso

▪ Aprobar todas las evaluaciones aplicadas en cada módulo, con calificación 
mínima de 8.0

▪ Participación en actividades complementarias
▪ Aprobar la evaluación final del diplomado, con calificación mínima de 8.0

Criterios de selección

Se aceptará a aquellos aspirantes que cumplan los requisitos señalados.

A quién va dirigido

Este diplomado está dirigido, principalmente, a profesionales que trabajen o estudien 
sobre bibliotecas, centros de información, hemerotecas o unidades de docu-
mentación, especialmente, aquellos con experiencia comprobada en la gestión de 
acervos documentales especializados. 

Cupo

Mínimo 15, máximo 75 personas

Módulo 3. La organización y descripción documental

Objetivos
Explicar las principales diferencias en la descripción y catalogación de diversas 
tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases de datos, medios 
digitales, entre otros.
 Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y cata-
logación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental.

Sesiones

Introducción general a la catalogación
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de libros especializados
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de publicaciones periódicas
Fátima González Olvera
Registro y catalogación de medios electrónicos y digitales
Iván Santiago Sales
Registro y catalogación de historietas
Ángel Villalba
Desarrollo y gestión de colecciones
María Edith Hernández Zamora

Módulo 4. La conservación de colecciones y acervos documentales

Objetivos
Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar los 
conocimientos para promover su conservación. Evaluar y aplicar estrategias para la 
elaboración de diagnósticos de instalaciones y la implementación de conservación 
preventiva.

Sesiones

Conceptos básicos y causas de deterioro en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
El diagnóstico en acervos documentales
Adriana Gómez Llorente
Medidas generales de conservación preventiva en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
Acciones de estabilización para acervos documentales
Adriana Gómez Llorente

Módulo 5. Herramientas y equipos empleados en la digitalización

Objetivo
Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diversas 
tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

Sesiones

El proceso completo de digitalización en bibliotecas
Ana Laura Peniche Montfort
Recomendaciones de digitalización para documentos bibliográficos
Martha Vicente Amparán
Recomendaciones de digitalización para documentos hemerográficos y de gran formato
Natalia Estrada Hernández
Procesamiento documental para archivos digitales
Natalia Estrada Hernández
Plataformas y dinámicas de acceso a archivos digitalizados
Luis Alberto Hernández y Luis Miguel Estrada
Estrategias de preservación digital en bibliotecas
Miriam Peña Pimentel

Módulo 6.  Servicios básicos de acceso a la información

Objetivo

Mostrar los principios, estrategias y principales herramientas enfocadas a los servi-
cios que presta una biblioteca.

Sesiones

Los servicios de orientación y referencia
Sidharta Yair Manzano 
Principios y actividades de servicios de consulta
Evelia Santana
Accesibilidad y la implementación del tratado de Marrakech
Máximo Román Domínguez
La consulta y los servicios digitales
Pendiente
Servicios especiales en fondos reservados y antiguos
Rosario Páez
Servicios de sistematización de la información y generación de índices temáticos 
Lorena Gutiérrez
Servicio tiflológico y de acceso universal
Sonia Salazar

Módulo 7. Evaluación de servicios bibliotecas
Objetivos

Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, evaluando sus 
necesidades de acceso a la información. Aplicar instrumentos normativos y herra-
mientas para brindar servicios especializados de orientación, referencia, acceso y 
reprografía.

Sesiones

Indicadores de evaluación aplicados a bibliotecas
Sidharta Yair Manzano
Diseño de encuestas de satisfacción de servicios
Sidharta Yair Manzano

Semblanzas de los ponentes

Daniel Enrique Álvarez Ochoa

Licenciado en Derecho con mención honorífica por la UNAM, y maestro en Derecho 
Penal por el Centro de Estudios de Posgrado. Como parte de su formación comple-
mentaria, cuenta con diversos estudios especializados, entre los que destaca un diplo-
mado en Derecho Corporativo por la Universidad del Valle de México.
 Inició su trayectoria profesional en la Unidad de Apoyo Jurídico de la UNAM, 
donde laboró de 2014 a 2018, brindando atención sobre asuntos en materia adminis-
trativa y penal en favor de la comunidad universitaria, adquiriendo experiencia en la 
defensa y asesoría jurídica institucional.
 De 2018 a 2025, se desempeñó en la Dirección de Propiedad Intelectual de la 
Dirección General de Asuntos Jurídicos de la UNAM, donde se especializó en derechoa 
de autor. Durante este periodo, estuvo a cargo de la gestión de trámites relacionados 
con el registro ISBN, así como de la tramitación de registros de obra ante el Instituto 
Nacional del Derecho de Autor, consolidando una sólida experiencia en la protección 
jurídica de la producción intelectual.
 Ocupa, actualemente, el cargo de jefe del Departamento de Apoyo Jurídico del 
IIB, donde atiende asuntos en materia laboral y administrativa; participa en la elabo-
ración y revisión de convenios y contratos; emite respuestas a autoridades adminis-
trativas y jurisdiccionales; y asesora en la aplicación de la normatividad universitaria.

Rocío Cázares Aguilar

Maestra en Estudios Antropológicos de México por la Universidad de las Américas 
Puebla (2006). Licenciada en Humanidades con especialidad en Bibliotecología por la 
misma institución (2001).
 En su trayectoria académica ha elaborado catálogos de diversas bibliotecas de 
fondo antiguo y contemporáneo en instituciones educativas y eclesiásticas. Du-
rante catorce años (1999-2012) coordinó el proyecto “Biblioteca Franciscana” de la 
Universidad de las Américas Puebla y la Provincia Franciscana del Santo Evangelio de 
México, donde inició la catalogación del fondo antiguo y promovió el espacio como un 
centro de difusión e investigación en las áreas de ciencias sociales y humanidades.
 Encabezó la Jefatura de Servicios Bibliotecarios en la Biblioteca Karol Wojtyla de 
la Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla, del 2013 a julio de 2016, don-
de implementó un sistema de gestión administrativo y estándares internacionales de 
control y descripción bibliográficos.
 De agosto de 2016 a mayo de 2020, dirigió la organización y servicio de las salas 
especiales de Bibliografía y Mapoteca de la BNM. De junio de 2020 a agosto de 2025, 
encabezó la jefatura del Departamento de Adquisiciones de la misma institución, 
donde dirigió la recepción del depósito legal impreso y digital; asimismo, seleccionó y ana-
lizó los materiales que por compra y donación ingresaron a los acervos en dicho periodo.
 Fue becaria del Mortenson Center Associates Program for International Libra-
rians por la Universidad de Illinois, en Urbana-Champaign, en 2007. Así como de la 
Fundación Carolina, al participar en el seminario “El libro antiguo”, organizado por
la Escuela de Documentación de la Universidad Complutense de Madrid, España en 
julio del 2009.

Máximo Román Domínguez López 
Licenciado en Bibliotecología por la Universidad Autónoma de Chiapas, maestro en 
Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM, y doctorado en Bibliote-
cología y Estudios de la Información, con mención honorífica por la tesis: “El derecho 
de autor en la infodiversidad digital: un modelo para su armonización”.
 Ha participado en congresos nacionales e internacionales, cuyas intervenciones 
han sido en temas relacionados con repositorios institucionales, organización de infor-
mación en RDA, derechos de autor, Tratado de Marrakech, alfabetización informativa, 
uso ético de la información, migración e inclusión digital para grupos vulnerables.
 Trabajó en la HNM, en el Departamento de Catalogación, para el programa de 
“Regulación del proceso técnico automatizado en ingresos corrientes”, como una 
estrategia de contención del rezago histórico de esa institución. Fue jefe del Departa-
mento de Catalogación, de junio del 2020 a 2024. Fue presidente del Colegio Nacional 

de Bibliotecarios de 2022 a 2024, y miembro permanente del Grupo RDA México. Fue 
jefe del Departamento de Servicios de Información.

María de los Ángeles Espino Rivera

Maestra con mención honorífica en Bibliotecología y Estudios de la Información por 
la UNAM. Ha tomado cursos y diplomados especializados en “Enfoque educativo 
para la divulgación de colecciones”, “Alfabetización de la información” y “Evaluación 
de políticas y programas”. Es jefa del Departamento de Adquisiciones de la HNM. Ha 
impartido cursos para bibliotecas en el uso de tecnologías, organización y gestión 
documental. Ejerce la docencia en el Colegio de Bibliotecología de la UNAM. Ha cola-
borado en la actualización de programas de estudio, en la revisión de trabajos de 
titulación, como jurado de tesis y como experta jurado para coa. Se ha desempeñado 
en diversos puestos en instituciones de educación superior, especializándose en las 
áreas de desarrollo de colecciones, capacitación de personal y organización documen-
tal. Cuenta con ponencias nacionales e internacionales sobre las mismas áreas de 
desarrollo. Es miembro del órgano colegiado Grupo de rda México.

Luis Miguel Estrada Ramos

Maestro en Ciencias de la Computación, egresado del Instituto de Investigaciones 
en Matemáticas Aplicadas de la UNAM. Especialista en desarrollo de software desde 
2009, ha trabajado en diversas dependencias de la UNAM, como la Dirección General de 
Proveeduría y la DGTIC. Desde 2019, imparte la asignatura Lenguajes Formales y 
Autómatas, del plan de estudios de Ingeniería en Computación, en la Facultad de Inge-
niería de la UNAM. También ha colaborado como autor en diversos números de la 
Nueva Gaceta Bibliográfica del IIB y en la Revista Digital Universitaria, sobre Tecnologías de 
la Información y la Comunicación. Actualmente, se encuentra adscrito al Departa-
mento de Informática del IIB, donde se desempeña como administrador del Centro de 
Datos del Instituto y la Hemeroteca Nacional Digital de México.

Adriana Gómez Llorente

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles (1998-2002) y Maestra en Museología 
(2010-2011) por la ENCRYM; cuenta con un máster en Bibliotecas y Patrimonio Docu-
mental por la Universidad Carlos III de Madrid y la Biblioteca Nacional de España 
(2012-2013); actualmente, realiza estudios de doctorado en Ciencias de la Docu-
mentación en la Universidad Complutense de Madrid (2022-2027).
 Es técnica académica del iib adscrita al Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM, donde fungió como jefa del Departamento de 2011 a princi-
pios de 2020. Desde 2010, es miembro del Seminario de Preservación Documental 

inscrito en el IISUE y, desde 2015, del Subcomité de Normalización para la Preservación 
de Acervos Documentales del Cotenndoc.
 Ha participado como ponente en diversos actos académicos sobre conser-
vación y restauración de patrimonio documental; además de asistir e impartir cursos 
y talleres especializados a nivel nacional y en países como Italia, Perú, Brasil, Argenti-
na, Ecuador y Eslovaquia. Ha organizado exposiciones y actividades académicas en 
el IIB para la difusión y preservación de los acervos de la BNM y la HNM.
 Desde 2010, es profesora de asignatura en el Colegio de Bibliotecología de 
la FFyL donde imparte la materia de Preservación de Documentos. Ha colaborado en la 
coordinación y supervisión de numerosos alumnos de servicio social y profesionales 
en intercambio en el Departamento de Conservación y Restauración de la BNM.

María Fátima González Olvera

Licenciada en Trabajo Social por la Escuela Nacional de Trabajo Social de la UNAM. Se 
ha desempañado laboralmente en la HNM; en el Departamento de Documentación, 
llevó a cabo la formación de volúmenes de las colecciones de publicaciones no 
diarias, de 1990 a 1992; y, en el Departamento de Catalogación, realiza la catalogación 
de publicaciones periódicas, registro de existencias, captura de registros de existen-
cias, generación de códigos de barras, impresión de etiquetas de códigos de barras y 
los inventarios de volúmenes con proceso terminado, desde 1993 a la fecha.
 Desde 2004 a la fecha, ocupa un cargo académico-administrativo como jefa de la 
Sección de Control de Existencias, en el cual planea y supervisa las actividades que se 
realizan. Además, colabora en la realización y actualización de los “Manuales de pro-
cedimientos para la generación e impresión de códigos de barra para publicaciones 
periódicas” y del “Manual de procedimientos de control de existencias”. Ha participa-
do en trabajos publicados, asiste a seminarios, jornadas académicas, cursos, talleres y 
presentaciones de libros.
 En el año 2022 recibió el Reconocimiento Sor Juana Inés de la Cruz por haber con-
tribuido de manera sobresaliente en el cumplimiento de los altos fines universitarios.

Gabriela Lorena Gutiérrez Schott 

Licenciada en Historia por la FFyL, candidata a maestra en Historia por la misma facul-
tad y maestra en Psicoterapia de las Adicciones por el CIES. Ha impartido clases en la 
ENCRyM. Ha colaborado en publicaciones sobre periódicos y revistas del siglo XIX. Es 
autora de un libro de historia para niños. Ha participado en la elaboración de diversas 
hemerografías del Sistema de Índices de la Hemeroteca Nacional (Sihena). Actual-
mente, se desempeña como jefa del Departamento de Sistematización Hemerográfica 
de la HNM.

Luis Alberto Hernández García

Colabora en el Departamento de Informática y Telecomunicaciones del IIB, desde 
agosto de 2012. Comenzó su trayectoria profesional en la Coordinación de Publica-
ciones Digitales de la dgsca y, poco después, en la Dirección de Colaboración y Vincu-
lación de la DGTIC,  en la UNAM. Ha participado en el desarrollo de la Hemeroteca Nacio-
nal Digital de México, y en otros sistemas para el apoyo de la investigación.

María Edith Hernández Zamora 

Licencia en Bibliotecología por la UNAM. Ha participado en la catalogación en tercer 
nivel de las colecciones que conforman el Fondo Reservado y el Fondo Contemporá-
neo de la HNM. Fue jefa de la Sección de Desarrollo y Gestión de Colecciones adscrita 
al Departamento de Servicios de Información de la HNM, del 2018 al 2024. Desde abril 
de 2024, es jefa del Departamento de Catalogación de la HNM. En la actualidad, colabo-
ra en el Seminario de Bibliografía Mexicana del Siglo XIX, proyecto colectivo “Publica-
ciones periódicas mexicanas del siglo XIX, 1822-1910”.

Sidharta Yair Manzano Valenzuela

Licenciado y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. 
Actualmente, se desempeña como jefe del Departamento de Servicios de Información 
de la HNM y colabora con el Seminario de Cultura Literaria Novohispana del IIB. Desde 
2016, se encarga de gestionar el Sistema Bibliográfico de la Literatura Novohispana 
(Sibila) y ha participado en diversos proyectos bibliográficos y hemerográficos tanto 
del IIB como de la HNM.

Alejandra Odor Cháve

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles por la ENCRyM. Obtuvo el premio INAH a 
la mejor tesis en conservación con el trabajo “Las tintas ferrogálicas: su historia, dete-
rioro y estabilización”. Actualmente, cursa la maestría en Gestión Cultural, en la Uni-
versidad Iberoamericana Puebla. Es docente en la licenciatura en Administración de 
Archivos y Gestión Documental de UNAM, ENES Morelia. Ha impartido cursos y confe-
rencias sobre conservación y restauración de acervos documentales en diversas insti-
tuciones a nivel nacional e internacional. Fue jefa del Departamento de Conservación 
y Restauración del AGN, y, actualmente, es jefa del Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM. Forma parte del Seminario de Preservación Documental 
(IISUE), desde 2010; del Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos 
Documentales (Cotenndoc), desde 2015; y fungió como consejera titular externa en el 
Consejo de Conservación-Restauración de Monumentos Muebles e Inmuebles por 
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Temario

Módulo 1. Misión, visión y funciones de las bibliotecas
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Presentar la misión, visión y funciones que cumplen las bibliotecas y su valor 
para la sociedad.

Sesiones

Historia, misión y visión de una biblioteca y su importancia para la sociedad
Silvia Salgado Ruelas
Instrumentos normativos y procedimentales aplicados a las bibliotecas
Daniel Álvarez

Módulo 2. Mecanismos de ingreso documental

Objetivo
Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las necesi-
dades fundamentales de una biblioteca en términos de ingreso documental.

Sesiones

Introducción a los mecanismos de ingreso en bibliotecas
María de los Ángeles Espino
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos impresos
Rocío Cázares Aguilar
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos digitales
Estefanny Esquivel Magdaleno
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Presentación

El diplomado en “Gestión, preservación y acceso documental para bibliotecas”, desar-
rollado conjuntamente por la Biblioteca Nacional de México (BNM) y la Hemeroteca 
Nacional de México (HNM) a través del Instituto de Investigaciones Bibliográficas (IIB) 
de la UNAM, ofrece una oportunidad académica valiosa para los profesionales del 
sector bibliotecológico. De formación especializada, este diplomado aborda de 
manera integral la gestión, conservación y acceso a los acervos documentales, aspec-
tos cruciales para cualquier biblioteca, hemeroteca o centro de documentación. 
 La BNM y la HNM tienen como misión reunir, organizar, preservar y poner a 
disposición del público el patrimonio documental producido en México o sobre 
México. Ambas instituciones han sido un referente en la digitalización y conservación 
de documentos de valor histórico y cultural, permitiendo la preservación y acceso a 
un vasto acervo bibliográfico. El diplomado responde a la creciente necesidad de 
contar con especialistas capaces de gestionar bibliotecas que apoyen a la sociedad en 
general, y a estudiantes y profesionales de la UNAM y otras universidades. Los acervos 
documentales de estas bibliotecas suelen incluir bases de datos, libros especializados, 
revistas académicas y medios electrónicos, que requieren de una gestión adecuada 
para facilitar el acceso a la información y promover su conservación.
 A lo largo del diplomado, los participantes recibirán conocimientos teóricos 
complementados con actividades prácticas enfocadas en las tareas de adquisición, 
registro, catalogación, conservación, digitalización, procesamiento, sistematización 
y acceso a los acervos documentales. Este enfoque asegura que los participantes 
obtengan las herramientas necesarias para desempeñar sus labores de manera
eficiente y profesional.
 Este programa ofrece, también, una formación especializada en la gestión de 
bibliotecas, un campo clave para el desarrollo profesional, además de ser impartido 
por especialistas en biblioteconomía, archivonomía, conservación documental y 
ciencias de la computación adscritos a la BNM y la HNM que compartirán su expertise 
y las mejores prácticas en la gestión de acervos especializados. Al contar con la 
experiencia del personal de la BNM-HNM y el respaldo académico del IIB, los partici-
pantes fortalecerán y actualizará sus conocimientos para enfrentar los retos contem-
poráneos de la bibliotecología, la conservación y la digitalización de contenidos.

Justificación

En el contexto actual, caracterizado por la producción acelerada de información en 
múltiples formatos y soportes, las bibliotecas y hemerotecas enfrentan el desafío de 
garantizar no sólo la organización eficiente de sus acervos, sino también su preser-
vación a largo plazo y el acceso oportuno de las personas usuarias. La transformación 

digital, junto con la creciente demanda de acceso abierto y equitativo a la infor-
mación, exige de la constante capacitación y actualización por parte de las personas 
que operan este tipo de centros de trabajo. 
 Las bibliotecas, como instituciones fundamentales para la construcción del 
conocimiento, la memoria colectiva y el desarrollo social, requieren fortalecer sus 
capacidades técnicas y estratégicas para responder a estándares internacionales en 
materia de organización documental, preservación digital y servicios de acceso. La 
BNM y la HNM cuentan con personal capacitado que, de manera cotidiana, trabaja con 
distintas tipologías documentales y se enfrenta a retos digitales, tecnológicos y de 
obsolescencia, por lo que se considera apropiado que compartan sus experiencias con 
personal en formación o con quienes deseen actualizarse. El diplomado en “Gestión, 
preservación y acceso documental para bibliotecas” surge como una respuesta a esta 
necesidad, ofreciendo un espacio de formación integral que articula conocimientos 
teóricos y prácticos. Su meta es desarrollar competencias que permitan a los profesio-
nales diseñar, implementar y evaluar estrategias efectivas para la administración de 
documentos, la conservación del patrimonio documental y la facilitación del acceso a 
la información.
 Asimismo, este diplomado contribuye al fortalecimiento institucional de las 
bibliotecas al promover buenas prácticas en la gestión documental, fomentar la inno-
vación en servicios de información y garantizar la protección del patrimonio cultural 
y documental. De esta manera, se alinea con las tendencias globales en el ámbito 
bibliotecológico y archivístico, así como con las políticas de acceso abierto y preser-
vación de la información.
La creación de este programa responde a una necesidad de profesionalización en el
sector, impactando positivamente en la calidad de los servicios bibliotecarios y en 
el acceso democrático al conocimiento. Con la impartición de este diplomado, se pre-
tende complementar las actividades que se desarrollan en las bibliotecas en favor de:

1. Optimizar las labores de registro y catalogación por tipología documental 
(libros, revistas, bases de datos, libros electrónicos, etcétera)

2. Mejorar las condiciones de conservación de los espacios y documentos
3. Incentivar la elaboración de acciones de transformación digital
4. Generar mejores estrategias de atención al público usuario

Objetivos

General

Formar al personal del ámbito bibliotecológico en el área de gestión y preservación 
documental, con el fin de promover el procesamiento de la información, la conser-
vación y facilitar el acceso al contenido de las colecciones y acervos documentales. 

Particulares

▪ Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las 
necesidades fundamentales de una biblioteca.

▪ Explicar las principales diferencias para la descripción y catalogación de 
diversas tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases 
de datos, medios digitales, entre otros.

▪ Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y catalo-
gación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental. 

▪ Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar 
los conocimientos para promover su conservación.

▪ Evaluar y aplicar estrategias para la elaboración de diagnósticos de instala-
ciones y la implementación de estrategias de conservación preventiva.

▪ Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diver-
sas tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

▪ Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, eva-
luando sus necesidades de acceso a la información.

▪ Aplicar instrumentos normativos y herramientas para brindar servicios espe-
cializados de orientación, referencia, acceso y reprografía.

Responsable académica

Mtra. Ana Laura Peniche Montfort

Estructura metodológica y didáctica

1. El diplomado tendrá una duración de 120 horas, divididas en 30 sesiones de 
cuatro horas cada una.

2. La modalidad del diplomado será virtual para favorecer la asistencia de perso-
nas de toda la república mexicana o de otros países. 

3. El diplomado está dividido en siete módulos temáticos que abarcan el estudio, 
organización, conservación y acceso en las bibliotecas, hemerotecas y centros 
de documentación. 

4. Cada módulo estará enfocado en una actividad esencial dentro de las bibliote-
cas, hemerotecas y centros de documentación. 

5. Las sesiones serán mayormente teóricas, aunque se han contemplado activi-
dades que permitan ejercitar prácticas bibliotecológicas, de digitalización y 
de conservación. 

6. Al terminar el último módulo, las y los estudiantes deberán entregar una 
proyección de actividades en favor de mejorar las prácticas de organización, 
conservación, digitalización o acceso en el centro de documentación en el que 
laboran o sobre el que estén estudiando.

Fechas

Publicación de la convocatoria 22 de mayo 

Recepción de documentos  22 de mayo – 3 de julio  

Inicio de clases    27 de julio 

Requisitos de ingreso, permanencia y egreso

Perfil de ingreso

▪ Contar con conocimientos básicos en organización documental 
▪ Poseer conocimientos o experiencia en el ámbito de la 

bibliotecología o archivonomía
▪ Título de licenciatura o carrera técnica
▪ Curriculum vitae corto
▪ Copia de una identificación oficial
▪ Cubrir la aportación correspondiente

Requisitos para la permanencia

▪ Cumplir con 80% de asistencia a las sesiones
▪ Entrega y aprobación del trabajo final

Requisitos de egreso

▪ Aprobar todas las evaluaciones aplicadas en cada módulo, con calificación 
mínima de 8.0

▪ Participación en actividades complementarias
▪ Aprobar la evaluación final del diplomado, con calificación mínima de 8.0

Criterios de selección

Se aceptará a aquellos aspirantes que cumplan los requisitos señalados.

A quién va dirigido

Este diplomado está dirigido, principalmente, a profesionales que trabajen o estudien 
sobre bibliotecas, centros de información, hemerotecas o unidades de docu-
mentación, especialmente, aquellos con experiencia comprobada en la gestión de 
acervos documentales especializados. 

Cupo

Mínimo 15, máximo 75 personas

Módulo 3. La organización y descripción documental

Objetivos
Explicar las principales diferencias en la descripción y catalogación de diversas 
tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases de datos, medios 
digitales, entre otros.
 Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y cata-
logación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental.

Sesiones

Introducción general a la catalogación
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de libros especializados
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de publicaciones periódicas
Fátima González Olvera
Registro y catalogación de medios electrónicos y digitales
Iván Santiago Sales
Registro y catalogación de historietas
Ángel Villalba
Desarrollo y gestión de colecciones
María Edith Hernández Zamora

Módulo 4. La conservación de colecciones y acervos documentales

Objetivos
Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar los 
conocimientos para promover su conservación. Evaluar y aplicar estrategias para la 
elaboración de diagnósticos de instalaciones y la implementación de conservación 
preventiva.

Sesiones

Conceptos básicos y causas de deterioro en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
El diagnóstico en acervos documentales
Adriana Gómez Llorente
Medidas generales de conservación preventiva en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
Acciones de estabilización para acervos documentales
Adriana Gómez Llorente

Módulo 5. Herramientas y equipos empleados en la digitalización

Objetivo
Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diversas 
tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

Sesiones

El proceso completo de digitalización en bibliotecas
Ana Laura Peniche Montfort
Recomendaciones de digitalización para documentos bibliográficos
Martha Vicente Amparán
Recomendaciones de digitalización para documentos hemerográficos y de gran formato
Natalia Estrada Hernández
Procesamiento documental para archivos digitales
Natalia Estrada Hernández
Plataformas y dinámicas de acceso a archivos digitalizados
Luis Alberto Hernández y Luis Miguel Estrada
Estrategias de preservación digital en bibliotecas
Miriam Peña Pimentel

Módulo 6.  Servicios básicos de acceso a la información

Objetivo

Mostrar los principios, estrategias y principales herramientas enfocadas a los servi-
cios que presta una biblioteca.

Sesiones

Los servicios de orientación y referencia
Sidharta Yair Manzano 
Principios y actividades de servicios de consulta
Evelia Santana
Accesibilidad y la implementación del tratado de Marrakech
Máximo Román Domínguez
La consulta y los servicios digitales
Pendiente
Servicios especiales en fondos reservados y antiguos
Rosario Páez
Servicios de sistematización de la información y generación de índices temáticos 
Lorena Gutiérrez
Servicio tiflológico y de acceso universal
Sonia Salazar

Módulo 7. Evaluación de servicios bibliotecas
Objetivos

Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, evaluando sus 
necesidades de acceso a la información. Aplicar instrumentos normativos y herra-
mientas para brindar servicios especializados de orientación, referencia, acceso y 
reprografía.

Sesiones

Indicadores de evaluación aplicados a bibliotecas
Sidharta Yair Manzano
Diseño de encuestas de satisfacción de servicios
Sidharta Yair Manzano

Semblanzas de los ponentes

Daniel Enrique Álvarez Ochoa

Licenciado en Derecho con mención honorífica por la UNAM, y maestro en Derecho 
Penal por el Centro de Estudios de Posgrado. Como parte de su formación comple-
mentaria, cuenta con diversos estudios especializados, entre los que destaca un diplo-
mado en Derecho Corporativo por la Universidad del Valle de México.
 Inició su trayectoria profesional en la Unidad de Apoyo Jurídico de la UNAM, 
donde laboró de 2014 a 2018, brindando atención sobre asuntos en materia adminis-
trativa y penal en favor de la comunidad universitaria, adquiriendo experiencia en la 
defensa y asesoría jurídica institucional.
 De 2018 a 2025, se desempeñó en la Dirección de Propiedad Intelectual de la 
Dirección General de Asuntos Jurídicos de la UNAM, donde se especializó en derechoa 
de autor. Durante este periodo, estuvo a cargo de la gestión de trámites relacionados 
con el registro ISBN, así como de la tramitación de registros de obra ante el Instituto 
Nacional del Derecho de Autor, consolidando una sólida experiencia en la protección 
jurídica de la producción intelectual.
 Ocupa, actualemente, el cargo de jefe del Departamento de Apoyo Jurídico del 
IIB, donde atiende asuntos en materia laboral y administrativa; participa en la elabo-
ración y revisión de convenios y contratos; emite respuestas a autoridades adminis-
trativas y jurisdiccionales; y asesora en la aplicación de la normatividad universitaria.

Rocío Cázares Aguilar

Maestra en Estudios Antropológicos de México por la Universidad de las Américas 
Puebla (2006). Licenciada en Humanidades con especialidad en Bibliotecología por la 
misma institución (2001).
 En su trayectoria académica ha elaborado catálogos de diversas bibliotecas de 
fondo antiguo y contemporáneo en instituciones educativas y eclesiásticas. Du-
rante catorce años (1999-2012) coordinó el proyecto “Biblioteca Franciscana” de la 
Universidad de las Américas Puebla y la Provincia Franciscana del Santo Evangelio de 
México, donde inició la catalogación del fondo antiguo y promovió el espacio como un 
centro de difusión e investigación en las áreas de ciencias sociales y humanidades.
 Encabezó la Jefatura de Servicios Bibliotecarios en la Biblioteca Karol Wojtyla de 
la Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla, del 2013 a julio de 2016, don-
de implementó un sistema de gestión administrativo y estándares internacionales de 
control y descripción bibliográficos.
 De agosto de 2016 a mayo de 2020, dirigió la organización y servicio de las salas 
especiales de Bibliografía y Mapoteca de la BNM. De junio de 2020 a agosto de 2025, 
encabezó la jefatura del Departamento de Adquisiciones de la misma institución, 
donde dirigió la recepción del depósito legal impreso y digital; asimismo, seleccionó y ana-
lizó los materiales que por compra y donación ingresaron a los acervos en dicho periodo.
 Fue becaria del Mortenson Center Associates Program for International Libra-
rians por la Universidad de Illinois, en Urbana-Champaign, en 2007. Así como de la 
Fundación Carolina, al participar en el seminario “El libro antiguo”, organizado por
la Escuela de Documentación de la Universidad Complutense de Madrid, España en 
julio del 2009.

Máximo Román Domínguez López 
Licenciado en Bibliotecología por la Universidad Autónoma de Chiapas, maestro en 
Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM, y doctorado en Bibliote-
cología y Estudios de la Información, con mención honorífica por la tesis: “El derecho 
de autor en la infodiversidad digital: un modelo para su armonización”.
 Ha participado en congresos nacionales e internacionales, cuyas intervenciones 
han sido en temas relacionados con repositorios institucionales, organización de infor-
mación en RDA, derechos de autor, Tratado de Marrakech, alfabetización informativa, 
uso ético de la información, migración e inclusión digital para grupos vulnerables.
 Trabajó en la HNM, en el Departamento de Catalogación, para el programa de 
“Regulación del proceso técnico automatizado en ingresos corrientes”, como una 
estrategia de contención del rezago histórico de esa institución. Fue jefe del Departa-
mento de Catalogación, de junio del 2020 a 2024. Fue presidente del Colegio Nacional 

de Bibliotecarios de 2022 a 2024, y miembro permanente del Grupo RDA México. Fue 
jefe del Departamento de Servicios de Información.

María de los Ángeles Espino Rivera

Maestra con mención honorífica en Bibliotecología y Estudios de la Información por 
la UNAM. Ha tomado cursos y diplomados especializados en “Enfoque educativo 
para la divulgación de colecciones”, “Alfabetización de la información” y “Evaluación 
de políticas y programas”. Es jefa del Departamento de Adquisiciones de la HNM. Ha 
impartido cursos para bibliotecas en el uso de tecnologías, organización y gestión 
documental. Ejerce la docencia en el Colegio de Bibliotecología de la UNAM. Ha cola-
borado en la actualización de programas de estudio, en la revisión de trabajos de 
titulación, como jurado de tesis y como experta jurado para coa. Se ha desempeñado 
en diversos puestos en instituciones de educación superior, especializándose en las 
áreas de desarrollo de colecciones, capacitación de personal y organización documen-
tal. Cuenta con ponencias nacionales e internacionales sobre las mismas áreas de 
desarrollo. Es miembro del órgano colegiado Grupo de rda México.

Luis Miguel Estrada Ramos

Maestro en Ciencias de la Computación, egresado del Instituto de Investigaciones 
en Matemáticas Aplicadas de la UNAM. Especialista en desarrollo de software desde 
2009, ha trabajado en diversas dependencias de la UNAM, como la Dirección General de 
Proveeduría y la DGTIC. Desde 2019, imparte la asignatura Lenguajes Formales y 
Autómatas, del plan de estudios de Ingeniería en Computación, en la Facultad de Inge-
niería de la UNAM. También ha colaborado como autor en diversos números de la 
Nueva Gaceta Bibliográfica del IIB y en la Revista Digital Universitaria, sobre Tecnologías de 
la Información y la Comunicación. Actualmente, se encuentra adscrito al Departa-
mento de Informática del IIB, donde se desempeña como administrador del Centro de 
Datos del Instituto y la Hemeroteca Nacional Digital de México.

Adriana Gómez Llorente

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles (1998-2002) y Maestra en Museología 
(2010-2011) por la ENCRYM; cuenta con un máster en Bibliotecas y Patrimonio Docu-
mental por la Universidad Carlos III de Madrid y la Biblioteca Nacional de España 
(2012-2013); actualmente, realiza estudios de doctorado en Ciencias de la Docu-
mentación en la Universidad Complutense de Madrid (2022-2027).
 Es técnica académica del iib adscrita al Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM, donde fungió como jefa del Departamento de 2011 a princi-
pios de 2020. Desde 2010, es miembro del Seminario de Preservación Documental 

inscrito en el IISUE y, desde 2015, del Subcomité de Normalización para la Preservación 
de Acervos Documentales del Cotenndoc.
 Ha participado como ponente en diversos actos académicos sobre conser-
vación y restauración de patrimonio documental; además de asistir e impartir cursos 
y talleres especializados a nivel nacional y en países como Italia, Perú, Brasil, Argenti-
na, Ecuador y Eslovaquia. Ha organizado exposiciones y actividades académicas en 
el IIB para la difusión y preservación de los acervos de la BNM y la HNM.
 Desde 2010, es profesora de asignatura en el Colegio de Bibliotecología de 
la FFyL donde imparte la materia de Preservación de Documentos. Ha colaborado en la 
coordinación y supervisión de numerosos alumnos de servicio social y profesionales 
en intercambio en el Departamento de Conservación y Restauración de la BNM.

María Fátima González Olvera

Licenciada en Trabajo Social por la Escuela Nacional de Trabajo Social de la UNAM. Se 
ha desempañado laboralmente en la HNM; en el Departamento de Documentación, 
llevó a cabo la formación de volúmenes de las colecciones de publicaciones no 
diarias, de 1990 a 1992; y, en el Departamento de Catalogación, realiza la catalogación 
de publicaciones periódicas, registro de existencias, captura de registros de existen-
cias, generación de códigos de barras, impresión de etiquetas de códigos de barras y 
los inventarios de volúmenes con proceso terminado, desde 1993 a la fecha.
 Desde 2004 a la fecha, ocupa un cargo académico-administrativo como jefa de la 
Sección de Control de Existencias, en el cual planea y supervisa las actividades que se 
realizan. Además, colabora en la realización y actualización de los “Manuales de pro-
cedimientos para la generación e impresión de códigos de barra para publicaciones 
periódicas” y del “Manual de procedimientos de control de existencias”. Ha participa-
do en trabajos publicados, asiste a seminarios, jornadas académicas, cursos, talleres y 
presentaciones de libros.
 En el año 2022 recibió el Reconocimiento Sor Juana Inés de la Cruz por haber con-
tribuido de manera sobresaliente en el cumplimiento de los altos fines universitarios.

Gabriela Lorena Gutiérrez Schott 

Licenciada en Historia por la FFyL, candidata a maestra en Historia por la misma facul-
tad y maestra en Psicoterapia de las Adicciones por el CIES. Ha impartido clases en la 
ENCRyM. Ha colaborado en publicaciones sobre periódicos y revistas del siglo XIX. Es 
autora de un libro de historia para niños. Ha participado en la elaboración de diversas 
hemerografías del Sistema de Índices de la Hemeroteca Nacional (Sihena). Actual-
mente, se desempeña como jefa del Departamento de Sistematización Hemerográfica 
de la HNM.

Luis Alberto Hernández García

Colabora en el Departamento de Informática y Telecomunicaciones del IIB, desde 
agosto de 2012. Comenzó su trayectoria profesional en la Coordinación de Publica-
ciones Digitales de la dgsca y, poco después, en la Dirección de Colaboración y Vincu-
lación de la DGTIC,  en la UNAM. Ha participado en el desarrollo de la Hemeroteca Nacio-
nal Digital de México, y en otros sistemas para el apoyo de la investigación.

María Edith Hernández Zamora 

Licencia en Bibliotecología por la UNAM. Ha participado en la catalogación en tercer 
nivel de las colecciones que conforman el Fondo Reservado y el Fondo Contemporá-
neo de la HNM. Fue jefa de la Sección de Desarrollo y Gestión de Colecciones adscrita 
al Departamento de Servicios de Información de la HNM, del 2018 al 2024. Desde abril 
de 2024, es jefa del Departamento de Catalogación de la HNM. En la actualidad, colabo-
ra en el Seminario de Bibliografía Mexicana del Siglo XIX, proyecto colectivo “Publica-
ciones periódicas mexicanas del siglo XIX, 1822-1910”.

Sidharta Yair Manzano Valenzuela

Licenciado y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. 
Actualmente, se desempeña como jefe del Departamento de Servicios de Información 
de la HNM y colabora con el Seminario de Cultura Literaria Novohispana del IIB. Desde 
2016, se encarga de gestionar el Sistema Bibliográfico de la Literatura Novohispana 
(Sibila) y ha participado en diversos proyectos bibliográficos y hemerográficos tanto 
del IIB como de la HNM.

Alejandra Odor Cháve

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles por la ENCRyM. Obtuvo el premio INAH a 
la mejor tesis en conservación con el trabajo “Las tintas ferrogálicas: su historia, dete-
rioro y estabilización”. Actualmente, cursa la maestría en Gestión Cultural, en la Uni-
versidad Iberoamericana Puebla. Es docente en la licenciatura en Administración de 
Archivos y Gestión Documental de UNAM, ENES Morelia. Ha impartido cursos y confe-
rencias sobre conservación y restauración de acervos documentales en diversas insti-
tuciones a nivel nacional e internacional. Fue jefa del Departamento de Conservación 
y Restauración del AGN, y, actualmente, es jefa del Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM. Forma parte del Seminario de Preservación Documental 
(IISUE), desde 2010; del Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos 
Documentales (Cotenndoc), desde 2015; y fungió como consejera titular externa en el 
Consejo de Conservación-Restauración de Monumentos Muebles e Inmuebles por 
Destino competencia del  INAH.

Rosario Gabriela Páez Flores

Ha impartido seminarios temáticos sobre el poblamiento novohispano y los religiosos 
franciscanos en el norte de México en la Universidad Autónoma de Tamaulipas, la 
Universidad Autónoma de Coahuila y el IIB; también ha dictado conferencias relativas 
al poblamiento, religiosos franciscanos, élites, poder y redes sociales, particular-
mente, en la Sierra Gorda queretana, durante los siglos XVII y XVIII. Colabora en la orga-
nización y descripción de archivos del Fondo Reservado de la BNM.

Ana Laura Peniche Montfort

Licenciada en Restauración por la ENCRYM y maestra en Diseño Industrial por la UNAM. 
Desde octubre de 2015 es Técnica Académica, Titular A de tiempo completo en la HNM, 
institución en la que ocupó la jefatura del Departamento de Preservación y Repro-
grafía, de 2018 a 2023, y, a partir de 2024, su Coordinación.
 Desde 2014, es docente en la ENCRYM; fue titular de la asignatura de Conser-
vación Preventiva en el programa de la especialidad en Museografía, de 2014 a 2017; 
titular del módulo de “Diagnóstico y estabilización de colecciones bibliográficas” del 
diplomado en Atención al Patrimonio Bibliográfico, de 2014 a 2016; y, desde 2018, es 
profesora de la maestría en Conservación de Acervos Documentales, en el Módulo de 
Gestión de Acervos Documentales.
 Forma parte del Seminario Permanente de Preservación Documental (IISUE), el 
Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos Documentales (Cotenn-
doc), el Seminario Internacional de Conservación Preventiva (ENCRyM) y el Comité de 
Selección para la Digitalización (HNM).

Miriam Peña Pimentel 

Especialista en Humanidades Digitales y estudios literarios, con particular interés en 
el desarrollo de modelos para la publicación enriquecida y en Digital Scholarship 
(pedagogía digital) para la formación de recursos humanos en las Humanidades Digi-
tales. Es investigadora principal del proyecto Libros de Todos, Libros para Todos 
(LTXLT): Visibilizar las Colecciones Patrimoniales de la BNDM Usando Humanidades 
Digitales y del proyecto (por concluir) Bibliografía Mexicana y Humanidades Digi-
tales Aplicadas, donde desarrolla protocolos para la preservación digital por medio de 
la publicación enriquecida y la remediación de objetos.

Sonia Salazar Salas

Realizó estudios de Licenciatura en Biblioteconomía en la Escuela Nacional de Biblio-
teconomía y Archivonomía de la SEP y de maestría en Bibliotecología en la División de 
Estudios de Posgrado de la FFyL.

 Sus actividades se han enfocado, principalmente, en el área de salas especiales; 
de 2000 a 2016, se desempeñó como jefa del Departamento de Servicios de Infor-
mación de la BNM, dedicándose a la atención de usuarios tanto presenciales como a 
distancia, a las búsquedas de información y a las visitas guiadas.
 Actualmente, es responsable de las salas especiales de Fonoteca y Tiflológico, 
en donde lleva a cabo la organización bibliográfica de los materiales documentales, 
así como la atención a usuarios.

Iván Santiago Sales Ortega

Licenciado en Bibliotecología y Estudios de la Información. Se encarga de la elabo-
ración de registros de autoridad y del mantenimiento de bases de datos de autori-
dades y bibliográficos.

Silvia Mónica Salgado Ruelas

Doctora y diplomada en Historia del Arte por la Universidad de Sevilla, maestra en 
Artes Visuales y licenciada en Pedagogía por la UNAM. Tiene el nivel I del SNII.
 Ha laborado como bibliotecaria (1982-1995) y técnica académica (1995-2008) en la 
BNM y, desde 2008, es investigadora del IIB. De 2016 a 2020, fue coordinadora de la BNM.
 Dirige el proyecto Ars Bibliographica, que estudia y organiza colecciones del 
Fondo Reservado de la BNM. En 2025, formó el grupo de investigación Patrimonio Bi-
bliográfico y Documental Iberoamericano, junto con integrantes del IIB y la Facultad 
de Ciencias de la Documentación de la Universidad Complutense de Madrid.
 Fue asesora posdoctoral de la doctora Isabel Cervantes Tovar, del 1o. de marzo 
de 2020 al 28 de febrero de 2022, en el Programa de Becas Posdoctorales de la Coordi-
nación de Humanidades de la UNAM.
 Desde 2005, es profesora de licenciatura en el Colegio de Bibliotecología, y, 
desde 2019, es tutora del posgrado en la UNAM. Ha dirigido tesis y participado en síno-
dos de licenciatura y posgrado en México, Madrid y Zaragoza, España.
 Sus publicaciones recientes son “Sermones fúnebres e impresoras viudas de 
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Maestra en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. En 1984, inició su 
trabajo en el Departamento de Catalogación de la BNM. Su actividad principal ha sido 
la organización y recuperación de la información enfocada en la catalogación, así 
como el control bibliográfico, abarcando los temas de catalogación descriptiva, cata-
logación temática y control de autoridades o puntos de acceso, la codificación de 
datos en formato Marc21. Ha participado en proyectos cooperativos de catalogación. 
Ha sido ponente en encuentros nacionales e internacionales, representando a 
la BNM en temas de catalogación. Asimismo, ha brindado asesorías en esta materia a 
otras instituciones.
 De 1992 a 2010, fue responsable de la Sección Catalogación Descriptiva del 
Departamento de Catalogación de la BNM. De 2010 a 2020, fue jefa del Departamento de 
Catalogación y participó en cuerpos colegiados como el Comité de Catalogación, 
Comité de Adquisiciones y Comité de Conservación de la BNM. Asimismo, participó en 
el Grupo RDA México, aportando aplicaciones de dicho código de catalogación inter-
nacional.
 Desde noviembre de 2020 es encargada de las salas especiales de Mapoteca y 
Bibliografía.

Martha Vicente Amparán 

Licenciada en Historia por la FFyL, estudiante de la maestría en Bibliotecología y 
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de digitalización para la Biblioteca Nacional Digital de México, en la revisión, organi-
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del Comité de Digitalización de la BNM.

Ángel Villalba Roldán 

Licenciado en Bibliotecología y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Infor-
mación, ambos por la UNAM. En la HNM, fue jefe del Departamento de Catalogación, de 
2003 a 2016, y jefe de la Sección de Control de Existencias, de 2000 a 2003. Profesor 
en el Colegio de Bibliotecología y Archivología de la FFyL, imparte la materia Sistema 
de Clasificación Dewey, desde 2019. Profesor de los cursos Conser en catalogación de 
publicaciones seriadas impresas y electrónicas, monografías impresas, metadatos, 
holdings, recursos integrantes, introducción al formato Marc21, RDA y Bridge RDA, en 
Guatemala, El Salvador, República Dominicana, Cuba y México (UNAM: CUIB, IIBI e IIB; 
Universidad Autónoma de San Luis Potosí y Universidad Iberoamericana). Ha sido 
ponente en México y en el extranjero.

 Participó como profesor invitado en el proyecto Discovering a New World, en 
2012, para la catalogación de documentos impresos y manuscritos mexicanos de los 
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la Hemeroteca Nacional de México, Conser rda Bridge Training (versión en español) y  
RDA Temas Especiales: Conferencias (Library of Congress). Actualmente, trabaja con 
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1er. pago (al inscribirse) Público en general: $5,000.00 M.N
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2o. pago: (a más tardar 19 de octubre) Comunidad UNAM: $4,250.00 M.N.

Temario

Módulo 1. Misión, visión y funciones de las bibliotecas

Objetivo
Presentar la misión, visión y funciones que cumplen las bibliotecas y su valor 
para la sociedad.

Sesiones

Historia, misión y visión de una biblioteca y su importancia para la sociedad
Silvia Salgado Ruelas
Instrumentos normativos y procedimentales aplicados a las bibliotecas
Daniel Álvarez

Módulo 2. Mecanismos de ingreso documental

Objetivo
Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las necesi-
dades fundamentales de una biblioteca en términos de ingreso documental.

Sesiones

Introducción a los mecanismos de ingreso en bibliotecas
María de los Ángeles Espino
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos impresos
Rocío Cázares Aguilar
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos digitales
Estefanny Esquivel Magdaleno
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Presentación

El diplomado en “Gestión, preservación y acceso documental para bibliotecas”, desar-
rollado conjuntamente por la Biblioteca Nacional de México (BNM) y la Hemeroteca 
Nacional de México (HNM) a través del Instituto de Investigaciones Bibliográficas (IIB) 
de la UNAM, ofrece una oportunidad académica valiosa para los profesionales del 
sector bibliotecológico. De formación especializada, este diplomado aborda de 
manera integral la gestión, conservación y acceso a los acervos documentales, aspec-
tos cruciales para cualquier biblioteca, hemeroteca o centro de documentación. 
 La BNM y la HNM tienen como misión reunir, organizar, preservar y poner a 
disposición del público el patrimonio documental producido en México o sobre 
México. Ambas instituciones han sido un referente en la digitalización y conservación 
de documentos de valor histórico y cultural, permitiendo la preservación y acceso a 
un vasto acervo bibliográfico. El diplomado responde a la creciente necesidad de 
contar con especialistas capaces de gestionar bibliotecas que apoyen a la sociedad en 
general, y a estudiantes y profesionales de la UNAM y otras universidades. Los acervos 
documentales de estas bibliotecas suelen incluir bases de datos, libros especializados, 
revistas académicas y medios electrónicos, que requieren de una gestión adecuada 
para facilitar el acceso a la información y promover su conservación.
 A lo largo del diplomado, los participantes recibirán conocimientos teóricos 
complementados con actividades prácticas enfocadas en las tareas de adquisición, 
registro, catalogación, conservación, digitalización, procesamiento, sistematización 
y acceso a los acervos documentales. Este enfoque asegura que los participantes 
obtengan las herramientas necesarias para desempeñar sus labores de manera
eficiente y profesional.
 Este programa ofrece, también, una formación especializada en la gestión de 
bibliotecas, un campo clave para el desarrollo profesional, además de ser impartido 
por especialistas en biblioteconomía, archivonomía, conservación documental y 
ciencias de la computación adscritos a la BNM y la HNM que compartirán su expertise 
y las mejores prácticas en la gestión de acervos especializados. Al contar con la 
experiencia del personal de la BNM-HNM y el respaldo académico del IIB, los partici-
pantes fortalecerán y actualizará sus conocimientos para enfrentar los retos contem-
poráneos de la bibliotecología, la conservación y la digitalización de contenidos.

Justificación

En el contexto actual, caracterizado por la producción acelerada de información en 
múltiples formatos y soportes, las bibliotecas y hemerotecas enfrentan el desafío de 
garantizar no sólo la organización eficiente de sus acervos, sino también su preser-
vación a largo plazo y el acceso oportuno de las personas usuarias. La transformación 

digital, junto con la creciente demanda de acceso abierto y equitativo a la infor-
mación, exige de la constante capacitación y actualización por parte de las personas 
que operan este tipo de centros de trabajo. 
 Las bibliotecas, como instituciones fundamentales para la construcción del 
conocimiento, la memoria colectiva y el desarrollo social, requieren fortalecer sus 
capacidades técnicas y estratégicas para responder a estándares internacionales en 
materia de organización documental, preservación digital y servicios de acceso. La 
BNM y la HNM cuentan con personal capacitado que, de manera cotidiana, trabaja con 
distintas tipologías documentales y se enfrenta a retos digitales, tecnológicos y de 
obsolescencia, por lo que se considera apropiado que compartan sus experiencias con 
personal en formación o con quienes deseen actualizarse. El diplomado en “Gestión, 
preservación y acceso documental para bibliotecas” surge como una respuesta a esta 
necesidad, ofreciendo un espacio de formación integral que articula conocimientos 
teóricos y prácticos. Su meta es desarrollar competencias que permitan a los profesio-
nales diseñar, implementar y evaluar estrategias efectivas para la administración de 
documentos, la conservación del patrimonio documental y la facilitación del acceso a 
la información.
 Asimismo, este diplomado contribuye al fortalecimiento institucional de las 
bibliotecas al promover buenas prácticas en la gestión documental, fomentar la inno-
vación en servicios de información y garantizar la protección del patrimonio cultural 
y documental. De esta manera, se alinea con las tendencias globales en el ámbito 
bibliotecológico y archivístico, así como con las políticas de acceso abierto y preser-
vación de la información.
La creación de este programa responde a una necesidad de profesionalización en el
sector, impactando positivamente en la calidad de los servicios bibliotecarios y en 
el acceso democrático al conocimiento. Con la impartición de este diplomado, se pre-
tende complementar las actividades que se desarrollan en las bibliotecas en favor de:

1. Optimizar las labores de registro y catalogación por tipología documental 
(libros, revistas, bases de datos, libros electrónicos, etcétera)

2. Mejorar las condiciones de conservación de los espacios y documentos
3. Incentivar la elaboración de acciones de transformación digital
4. Generar mejores estrategias de atención al público usuario

Objetivos

General

Formar al personal del ámbito bibliotecológico en el área de gestión y preservación 
documental, con el fin de promover el procesamiento de la información, la conser-
vación y facilitar el acceso al contenido de las colecciones y acervos documentales. 

Particulares

▪ Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las 
necesidades fundamentales de una biblioteca.

▪ Explicar las principales diferencias para la descripción y catalogación de 
diversas tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases 
de datos, medios digitales, entre otros.

▪ Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y catalo-
gación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental. 

▪ Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar 
los conocimientos para promover su conservación.

▪ Evaluar y aplicar estrategias para la elaboración de diagnósticos de instala-
ciones y la implementación de estrategias de conservación preventiva.

▪ Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diver-
sas tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

▪ Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, eva-
luando sus necesidades de acceso a la información.

▪ Aplicar instrumentos normativos y herramientas para brindar servicios espe-
cializados de orientación, referencia, acceso y reprografía.

Responsable académica

Mtra. Ana Laura Peniche Montfort

Estructura metodológica y didáctica

1. El diplomado tendrá una duración de 120 horas, divididas en 30 sesiones de 
cuatro horas cada una.

2. La modalidad del diplomado será virtual para favorecer la asistencia de perso-
nas de toda la república mexicana o de otros países. 

3. El diplomado está dividido en siete módulos temáticos que abarcan el estudio, 
organización, conservación y acceso en las bibliotecas, hemerotecas y centros 
de documentación. 

4. Cada módulo estará enfocado en una actividad esencial dentro de las bibliote-
cas, hemerotecas y centros de documentación. 

5. Las sesiones serán mayormente teóricas, aunque se han contemplado activi-
dades que permitan ejercitar prácticas bibliotecológicas, de digitalización y 
de conservación. 

6. Al terminar el último módulo, las y los estudiantes deberán entregar una 
proyección de actividades en favor de mejorar las prácticas de organización, 
conservación, digitalización o acceso en el centro de documentación en el que 
laboran o sobre el que estén estudiando.

Fechas

Publicación de la convocatoria 22 de mayo 

Recepción de documentos  22 de mayo – 3 de julio  

Inicio de clases    27 de julio 

Requisitos de ingreso, permanencia y egreso

Perfil de ingreso

▪ Contar con conocimientos básicos en organización documental 
▪ Poseer conocimientos o experiencia en el ámbito de la 

bibliotecología o archivonomía
▪ Título de licenciatura o carrera técnica
▪ Curriculum vitae corto
▪ Copia de una identificación oficial
▪ Cubrir la aportación correspondiente

Requisitos para la permanencia

▪ Cumplir con 80% de asistencia a las sesiones
▪ Entrega y aprobación del trabajo final

Requisitos de egreso

▪ Aprobar todas las evaluaciones aplicadas en cada módulo, con calificación 
mínima de 8.0

▪ Participación en actividades complementarias
▪ Aprobar la evaluación final del diplomado, con calificación mínima de 8.0

Criterios de selección

Se aceptará a aquellos aspirantes que cumplan los requisitos señalados.

A quién va dirigido

Este diplomado está dirigido, principalmente, a profesionales que trabajen o estudien 
sobre bibliotecas, centros de información, hemerotecas o unidades de docu-
mentación, especialmente, aquellos con experiencia comprobada en la gestión de 
acervos documentales especializados. 

Cupo

Mínimo 15, máximo 75 personas

Módulo 3. La organización y descripción documental

Objetivos
Explicar las principales diferencias en la descripción y catalogación de diversas 
tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases de datos, medios 
digitales, entre otros.
 Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y cata-
logación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental.

Sesiones

Introducción general a la catalogación
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de libros especializados
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de publicaciones periódicas
Fátima González Olvera
Registro y catalogación de medios electrónicos y digitales
Iván Santiago Sales
Registro y catalogación de historietas
Ángel Villalba
Desarrollo y gestión de colecciones
María Edith Hernández Zamora

Módulo 4. La conservación de colecciones y acervos documentales

Objetivos
Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar los 
conocimientos para promover su conservación. Evaluar y aplicar estrategias para la 
elaboración de diagnósticos de instalaciones y la implementación de conservación 
preventiva.

Sesiones

Conceptos básicos y causas de deterioro en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
El diagnóstico en acervos documentales
Adriana Gómez Llorente
Medidas generales de conservación preventiva en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
Acciones de estabilización para acervos documentales
Adriana Gómez Llorente

Módulo 5. Herramientas y equipos empleados en la digitalización

Objetivo
Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diversas 
tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

Sesiones

El proceso completo de digitalización en bibliotecas
Ana Laura Peniche Montfort
Recomendaciones de digitalización para documentos bibliográficos
Martha Vicente Amparán
Recomendaciones de digitalización para documentos hemerográficos y de gran formato
Natalia Estrada Hernández
Procesamiento documental para archivos digitales
Natalia Estrada Hernández
Plataformas y dinámicas de acceso a archivos digitalizados
Luis Alberto Hernández y Luis Miguel Estrada
Estrategias de preservación digital en bibliotecas
Miriam Peña Pimentel

Módulo 6.  Servicios básicos de acceso a la información

Objetivo

Mostrar los principios, estrategias y principales herramientas enfocadas a los servi-
cios que presta una biblioteca.

Sesiones

Los servicios de orientación y referencia
Sidharta Yair Manzano 
Principios y actividades de servicios de consulta
Evelia Santana
Accesibilidad y la implementación del tratado de Marrakech
Máximo Román Domínguez
La consulta y los servicios digitales
Pendiente
Servicios especiales en fondos reservados y antiguos
Rosario Páez
Servicios de sistematización de la información y generación de índices temáticos 
Lorena Gutiérrez
Servicio tiflológico y de acceso universal
Sonia Salazar

Módulo 7. Evaluación de servicios bibliotecas
Objetivos

Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, evaluando sus 
necesidades de acceso a la información. Aplicar instrumentos normativos y herra-
mientas para brindar servicios especializados de orientación, referencia, acceso y 
reprografía.

Sesiones

Indicadores de evaluación aplicados a bibliotecas
Sidharta Yair Manzano
Diseño de encuestas de satisfacción de servicios
Sidharta Yair Manzano

Semblanzas de los ponentes

Daniel Enrique Álvarez Ochoa

Licenciado en Derecho con mención honorífica por la UNAM, y maestro en Derecho 
Penal por el Centro de Estudios de Posgrado. Como parte de su formación comple-
mentaria, cuenta con diversos estudios especializados, entre los que destaca un diplo-
mado en Derecho Corporativo por la Universidad del Valle de México.
 Inició su trayectoria profesional en la Unidad de Apoyo Jurídico de la UNAM, 
donde laboró de 2014 a 2018, brindando atención sobre asuntos en materia adminis-
trativa y penal en favor de la comunidad universitaria, adquiriendo experiencia en la 
defensa y asesoría jurídica institucional.
 De 2018 a 2025, se desempeñó en la Dirección de Propiedad Intelectual de la 
Dirección General de Asuntos Jurídicos de la UNAM, donde se especializó en derechoa 
de autor. Durante este periodo, estuvo a cargo de la gestión de trámites relacionados 
con el registro ISBN, así como de la tramitación de registros de obra ante el Instituto 
Nacional del Derecho de Autor, consolidando una sólida experiencia en la protección 
jurídica de la producción intelectual.
 Ocupa, actualemente, el cargo de jefe del Departamento de Apoyo Jurídico del 
IIB, donde atiende asuntos en materia laboral y administrativa; participa en la elabo-
ración y revisión de convenios y contratos; emite respuestas a autoridades adminis-
trativas y jurisdiccionales; y asesora en la aplicación de la normatividad universitaria.

Rocío Cázares Aguilar

Maestra en Estudios Antropológicos de México por la Universidad de las Américas 
Puebla (2006). Licenciada en Humanidades con especialidad en Bibliotecología por la 
misma institución (2001).
 En su trayectoria académica ha elaborado catálogos de diversas bibliotecas de 
fondo antiguo y contemporáneo en instituciones educativas y eclesiásticas. Du-
rante catorce años (1999-2012) coordinó el proyecto “Biblioteca Franciscana” de la 
Universidad de las Américas Puebla y la Provincia Franciscana del Santo Evangelio de 
México, donde inició la catalogación del fondo antiguo y promovió el espacio como un 
centro de difusión e investigación en las áreas de ciencias sociales y humanidades.
 Encabezó la Jefatura de Servicios Bibliotecarios en la Biblioteca Karol Wojtyla de 
la Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla, del 2013 a julio de 2016, don-
de implementó un sistema de gestión administrativo y estándares internacionales de 
control y descripción bibliográficos.
 De agosto de 2016 a mayo de 2020, dirigió la organización y servicio de las salas 
especiales de Bibliografía y Mapoteca de la BNM. De junio de 2020 a agosto de 2025, 
encabezó la jefatura del Departamento de Adquisiciones de la misma institución, 
donde dirigió la recepción del depósito legal impreso y digital; asimismo, seleccionó y ana-
lizó los materiales que por compra y donación ingresaron a los acervos en dicho periodo.
 Fue becaria del Mortenson Center Associates Program for International Libra-
rians por la Universidad de Illinois, en Urbana-Champaign, en 2007. Así como de la 
Fundación Carolina, al participar en el seminario “El libro antiguo”, organizado por
la Escuela de Documentación de la Universidad Complutense de Madrid, España en 
julio del 2009.

Máximo Román Domínguez López 
Licenciado en Bibliotecología por la Universidad Autónoma de Chiapas, maestro en 
Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM, y doctorado en Bibliote-
cología y Estudios de la Información, con mención honorífica por la tesis: “El derecho 
de autor en la infodiversidad digital: un modelo para su armonización”.
 Ha participado en congresos nacionales e internacionales, cuyas intervenciones 
han sido en temas relacionados con repositorios institucionales, organización de infor-
mación en RDA, derechos de autor, Tratado de Marrakech, alfabetización informativa, 
uso ético de la información, migración e inclusión digital para grupos vulnerables.
 Trabajó en la HNM, en el Departamento de Catalogación, para el programa de 
“Regulación del proceso técnico automatizado en ingresos corrientes”, como una 
estrategia de contención del rezago histórico de esa institución. Fue jefe del Departa-
mento de Catalogación, de junio del 2020 a 2024. Fue presidente del Colegio Nacional 

de Bibliotecarios de 2022 a 2024, y miembro permanente del Grupo RDA México. Fue 
jefe del Departamento de Servicios de Información.

María de los Ángeles Espino Rivera

Maestra con mención honorífica en Bibliotecología y Estudios de la Información por 
la UNAM. Ha tomado cursos y diplomados especializados en “Enfoque educativo 
para la divulgación de colecciones”, “Alfabetización de la información” y “Evaluación 
de políticas y programas”. Es jefa del Departamento de Adquisiciones de la HNM. Ha 
impartido cursos para bibliotecas en el uso de tecnologías, organización y gestión 
documental. Ejerce la docencia en el Colegio de Bibliotecología de la UNAM. Ha cola-
borado en la actualización de programas de estudio, en la revisión de trabajos de 
titulación, como jurado de tesis y como experta jurado para coa. Se ha desempeñado 
en diversos puestos en instituciones de educación superior, especializándose en las 
áreas de desarrollo de colecciones, capacitación de personal y organización documen-
tal. Cuenta con ponencias nacionales e internacionales sobre las mismas áreas de 
desarrollo. Es miembro del órgano colegiado Grupo de rda México.

Luis Miguel Estrada Ramos

Maestro en Ciencias de la Computación, egresado del Instituto de Investigaciones 
en Matemáticas Aplicadas de la UNAM. Especialista en desarrollo de software desde 
2009, ha trabajado en diversas dependencias de la UNAM, como la Dirección General de 
Proveeduría y la DGTIC. Desde 2019, imparte la asignatura Lenguajes Formales y 
Autómatas, del plan de estudios de Ingeniería en Computación, en la Facultad de Inge-
niería de la UNAM. También ha colaborado como autor en diversos números de la 
Nueva Gaceta Bibliográfica del IIB y en la Revista Digital Universitaria, sobre Tecnologías de 
la Información y la Comunicación. Actualmente, se encuentra adscrito al Departa-
mento de Informática del IIB, donde se desempeña como administrador del Centro de 
Datos del Instituto y la Hemeroteca Nacional Digital de México.

Adriana Gómez Llorente

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles (1998-2002) y Maestra en Museología 
(2010-2011) por la ENCRYM; cuenta con un máster en Bibliotecas y Patrimonio Docu-
mental por la Universidad Carlos III de Madrid y la Biblioteca Nacional de España 
(2012-2013); actualmente, realiza estudios de doctorado en Ciencias de la Docu-
mentación en la Universidad Complutense de Madrid (2022-2027).
 Es técnica académica del iib adscrita al Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM, donde fungió como jefa del Departamento de 2011 a princi-
pios de 2020. Desde 2010, es miembro del Seminario de Preservación Documental 

inscrito en el IISUE y, desde 2015, del Subcomité de Normalización para la Preservación 
de Acervos Documentales del Cotenndoc.
 Ha participado como ponente en diversos actos académicos sobre conser-
vación y restauración de patrimonio documental; además de asistir e impartir cursos 
y talleres especializados a nivel nacional y en países como Italia, Perú, Brasil, Argenti-
na, Ecuador y Eslovaquia. Ha organizado exposiciones y actividades académicas en 
el IIB para la difusión y preservación de los acervos de la BNM y la HNM.
 Desde 2010, es profesora de asignatura en el Colegio de Bibliotecología de 
la FFyL donde imparte la materia de Preservación de Documentos. Ha colaborado en la 
coordinación y supervisión de numerosos alumnos de servicio social y profesionales 
en intercambio en el Departamento de Conservación y Restauración de la BNM.

María Fátima González Olvera

Licenciada en Trabajo Social por la Escuela Nacional de Trabajo Social de la UNAM. Se 
ha desempañado laboralmente en la HNM; en el Departamento de Documentación, 
llevó a cabo la formación de volúmenes de las colecciones de publicaciones no 
diarias, de 1990 a 1992; y, en el Departamento de Catalogación, realiza la catalogación 
de publicaciones periódicas, registro de existencias, captura de registros de existen-
cias, generación de códigos de barras, impresión de etiquetas de códigos de barras y 
los inventarios de volúmenes con proceso terminado, desde 1993 a la fecha.
 Desde 2004 a la fecha, ocupa un cargo académico-administrativo como jefa de la 
Sección de Control de Existencias, en el cual planea y supervisa las actividades que se 
realizan. Además, colabora en la realización y actualización de los “Manuales de pro-
cedimientos para la generación e impresión de códigos de barra para publicaciones 
periódicas” y del “Manual de procedimientos de control de existencias”. Ha participa-
do en trabajos publicados, asiste a seminarios, jornadas académicas, cursos, talleres y 
presentaciones de libros.
 En el año 2022 recibió el Reconocimiento Sor Juana Inés de la Cruz por haber con-
tribuido de manera sobresaliente en el cumplimiento de los altos fines universitarios.

Gabriela Lorena Gutiérrez Schott 

Licenciada en Historia por la FFyL, candidata a maestra en Historia por la misma facul-
tad y maestra en Psicoterapia de las Adicciones por el CIES. Ha impartido clases en la 
ENCRyM. Ha colaborado en publicaciones sobre periódicos y revistas del siglo XIX. Es 
autora de un libro de historia para niños. Ha participado en la elaboración de diversas 
hemerografías del Sistema de Índices de la Hemeroteca Nacional (Sihena). Actual-
mente, se desempeña como jefa del Departamento de Sistematización Hemerográfica 
de la HNM.

Luis Alberto Hernández García

Colabora en el Departamento de Informática y Telecomunicaciones del IIB, desde 
agosto de 2012. Comenzó su trayectoria profesional en la Coordinación de Publica-
ciones Digitales de la dgsca y, poco después, en la Dirección de Colaboración y Vincu-
lación de la DGTIC,  en la UNAM. Ha participado en el desarrollo de la Hemeroteca Nacio-
nal Digital de México, y en otros sistemas para el apoyo de la investigación.

María Edith Hernández Zamora 

Licencia en Bibliotecología por la UNAM. Ha participado en la catalogación en tercer 
nivel de las colecciones que conforman el Fondo Reservado y el Fondo Contemporá-
neo de la HNM. Fue jefa de la Sección de Desarrollo y Gestión de Colecciones adscrita 
al Departamento de Servicios de Información de la HNM, del 2018 al 2024. Desde abril 
de 2024, es jefa del Departamento de Catalogación de la HNM. En la actualidad, colabo-
ra en el Seminario de Bibliografía Mexicana del Siglo XIX, proyecto colectivo “Publica-
ciones periódicas mexicanas del siglo XIX, 1822-1910”.

Sidharta Yair Manzano Valenzuela

Licenciado y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. 
Actualmente, se desempeña como jefe del Departamento de Servicios de Información 
de la HNM y colabora con el Seminario de Cultura Literaria Novohispana del IIB. Desde 
2016, se encarga de gestionar el Sistema Bibliográfico de la Literatura Novohispana 
(Sibila) y ha participado en diversos proyectos bibliográficos y hemerográficos tanto 
del IIB como de la HNM.

Alejandra Odor Cháve

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles por la ENCRyM. Obtuvo el premio INAH a 
la mejor tesis en conservación con el trabajo “Las tintas ferrogálicas: su historia, dete-
rioro y estabilización”. Actualmente, cursa la maestría en Gestión Cultural, en la Uni-
versidad Iberoamericana Puebla. Es docente en la licenciatura en Administración de 
Archivos y Gestión Documental de UNAM, ENES Morelia. Ha impartido cursos y confe-
rencias sobre conservación y restauración de acervos documentales en diversas insti-
tuciones a nivel nacional e internacional. Fue jefa del Departamento de Conservación 
y Restauración del AGN, y, actualmente, es jefa del Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM. Forma parte del Seminario de Preservación Documental 
(IISUE), desde 2010; del Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos 
Documentales (Cotenndoc), desde 2015; y fungió como consejera titular externa en el 
Consejo de Conservación-Restauración de Monumentos Muebles e Inmuebles por 
Destino competencia del  INAH.

Rosario Gabriela Páez Flores

Ha impartido seminarios temáticos sobre el poblamiento novohispano y los religiosos 
franciscanos en el norte de México en la Universidad Autónoma de Tamaulipas, la 
Universidad Autónoma de Coahuila y el IIB; también ha dictado conferencias relativas 
al poblamiento, religiosos franciscanos, élites, poder y redes sociales, particular-
mente, en la Sierra Gorda queretana, durante los siglos XVII y XVIII. Colabora en la orga-
nización y descripción de archivos del Fondo Reservado de la BNM.

Ana Laura Peniche Montfort

Licenciada en Restauración por la ENCRYM y maestra en Diseño Industrial por la UNAM. 
Desde octubre de 2015 es Técnica Académica, Titular A de tiempo completo en la HNM, 
institución en la que ocupó la jefatura del Departamento de Preservación y Repro-
grafía, de 2018 a 2023, y, a partir de 2024, su Coordinación.
 Desde 2014, es docente en la ENCRYM; fue titular de la asignatura de Conser-
vación Preventiva en el programa de la especialidad en Museografía, de 2014 a 2017; 
titular del módulo de “Diagnóstico y estabilización de colecciones bibliográficas” del 
diplomado en Atención al Patrimonio Bibliográfico, de 2014 a 2016; y, desde 2018, es 
profesora de la maestría en Conservación de Acervos Documentales, en el Módulo de 
Gestión de Acervos Documentales.
 Forma parte del Seminario Permanente de Preservación Documental (IISUE), el 
Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos Documentales (Cotenn-
doc), el Seminario Internacional de Conservación Preventiva (ENCRyM) y el Comité de 
Selección para la Digitalización (HNM).

Miriam Peña Pimentel 

Especialista en Humanidades Digitales y estudios literarios, con particular interés en 
el desarrollo de modelos para la publicación enriquecida y en Digital Scholarship 
(pedagogía digital) para la formación de recursos humanos en las Humanidades Digi-
tales. Es investigadora principal del proyecto Libros de Todos, Libros para Todos 
(LTXLT): Visibilizar las Colecciones Patrimoniales de la BNDM Usando Humanidades 
Digitales y del proyecto (por concluir) Bibliografía Mexicana y Humanidades Digi-
tales Aplicadas, donde desarrolla protocolos para la preservación digital por medio de 
la publicación enriquecida y la remediación de objetos.

Sonia Salazar Salas

Realizó estudios de Licenciatura en Biblioteconomía en la Escuela Nacional de Biblio-
teconomía y Archivonomía de la SEP y de maestría en Bibliotecología en la División de 
Estudios de Posgrado de la FFyL.

 Sus actividades se han enfocado, principalmente, en el área de salas especiales; 
de 2000 a 2016, se desempeñó como jefa del Departamento de Servicios de Infor-
mación de la BNM, dedicándose a la atención de usuarios tanto presenciales como a 
distancia, a las búsquedas de información y a las visitas guiadas.
 Actualmente, es responsable de las salas especiales de Fonoteca y Tiflológico, 
en donde lleva a cabo la organización bibliográfica de los materiales documentales, 
así como la atención a usuarios.

Iván Santiago Sales Ortega

Licenciado en Bibliotecología y Estudios de la Información. Se encarga de la elabo-
ración de registros de autoridad y del mantenimiento de bases de datos de autori-
dades y bibliográficos.

Silvia Mónica Salgado Ruelas

Doctora y diplomada en Historia del Arte por la Universidad de Sevilla, maestra en 
Artes Visuales y licenciada en Pedagogía por la UNAM. Tiene el nivel I del SNII.
 Ha laborado como bibliotecaria (1982-1995) y técnica académica (1995-2008) en la 
BNM y, desde 2008, es investigadora del IIB. De 2016 a 2020, fue coordinadora de la BNM.
 Dirige el proyecto Ars Bibliographica, que estudia y organiza colecciones del 
Fondo Reservado de la BNM. En 2025, formó el grupo de investigación Patrimonio Bi-
bliográfico y Documental Iberoamericano, junto con integrantes del IIB y la Facultad 
de Ciencias de la Documentación de la Universidad Complutense de Madrid.
 Fue asesora posdoctoral de la doctora Isabel Cervantes Tovar, del 1o. de marzo 
de 2020 al 28 de febrero de 2022, en el Programa de Becas Posdoctorales de la Coordi-
nación de Humanidades de la UNAM.
 Desde 2005, es profesora de licenciatura en el Colegio de Bibliotecología, y, 
desde 2019, es tutora del posgrado en la UNAM. Ha dirigido tesis y participado en síno-
dos de licenciatura y posgrado en México, Madrid y Zaragoza, España.
 Sus publicaciones recientes son “Sermones fúnebres e impresoras viudas de 
Madrid, de 1629 a 1645, en la Colección Lafragua de la Biblioteca Nacional de México”, 
(Amoxcalli, 2025), “La Colección Lafragua, organización y estado de la 
cuestión” (Investigación Bibliotecológica, 2024), El Manuscrito Tresguerras de la 
Biblioteca de la Academia de San Carlos (IIB, 2024), “El Sermonario Sahagún-Escalona. 
MS 1482 de la Biblioteca Nacional de México” (Dykinson, 2024). Está en prensa La Colec-
ción de la Biblioteca de la Academia de San Carlos en México (IIB, 2026), y en dictamen el artí-
culo “Santa Cruz de Tlatelolco, libros para leer y evangelizar” (Secretaría de Rela-
ciones Exteriores, 2026).

Evelia Santana Chavarría 
Maestra en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. En 1984, inició su 
trabajo en el Departamento de Catalogación de la BNM. Su actividad principal ha sido 
la organización y recuperación de la información enfocada en la catalogación, así 
como el control bibliográfico, abarcando los temas de catalogación descriptiva, cata-
logación temática y control de autoridades o puntos de acceso, la codificación de 
datos en formato Marc21. Ha participado en proyectos cooperativos de catalogación. 
Ha sido ponente en encuentros nacionales e internacionales, representando a 
la BNM en temas de catalogación. Asimismo, ha brindado asesorías en esta materia a 
otras instituciones.
 De 1992 a 2010, fue responsable de la Sección Catalogación Descriptiva del 
Departamento de Catalogación de la BNM. De 2010 a 2020, fue jefa del Departamento de 
Catalogación y participó en cuerpos colegiados como el Comité de Catalogación, 
Comité de Adquisiciones y Comité de Conservación de la BNM. Asimismo, participó en 
el Grupo RDA México, aportando aplicaciones de dicho código de catalogación inter-
nacional.
 Desde noviembre de 2020 es encargada de las salas especiales de Mapoteca y 
Bibliografía.

Martha Vicente Amparán 

Licenciada en Historia por la FFyL, estudiante de la maestría en Bibliotecología y 
Estudios de la Información por la misma UNAM. Ha participado en distintos proyectos 
de digitalización para la Biblioteca Nacional Digital de México, en la revisión, organi-
zación e incorporación de objetos digitales para dicha biblioteca digital. Es miembro 
del Comité de Digitalización de la BNM.

Ángel Villalba Roldán 

Licenciado en Bibliotecología y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Infor-
mación, ambos por la UNAM. En la HNM, fue jefe del Departamento de Catalogación, de 
2003 a 2016, y jefe de la Sección de Control de Existencias, de 2000 a 2003. Profesor 
en el Colegio de Bibliotecología y Archivología de la FFyL, imparte la materia Sistema 
de Clasificación Dewey, desde 2019. Profesor de los cursos Conser en catalogación de 
publicaciones seriadas impresas y electrónicas, monografías impresas, metadatos, 
holdings, recursos integrantes, introducción al formato Marc21, RDA y Bridge RDA, en 
Guatemala, El Salvador, República Dominicana, Cuba y México (UNAM: CUIB, IIBI e IIB; 
Universidad Autónoma de San Luis Potosí y Universidad Iberoamericana). Ha sido 
ponente en México y en el extranjero.

 Participó como profesor invitado en el proyecto Discovering a New World, en 
2012, para la catalogación de documentos impresos y manuscritos mexicanos de los 
siglos XVI al XIX, y, en 2002, colaboró en el intercambio y cooperación como parte del 
equipo de catalogación de publicaciones seriadas, ambos en Texas A&M University.
 Es autor y coautor de artículos y ponencias en memorias, así como colaborador 
en proyectos académicos, de los que se destacan: Pepines. Catálogo de historietas de 
la Hemeroteca Nacional de México, Conser rda Bridge Training (versión en español) y  
RDA Temas Especiales: Conferencias (Library of Congress). Actualmente, trabaja con 
las publicaciones periódicas oficiales en línea.
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Diplomado completo: Público en general: $10,000.00 M.N.

Diplomado completo: Comunidad UNAM $8,500.00 M.N.

En dos parcialidades:

1er. pago (al inscribirse) Público en general: $5,000.00 M.N

2o. pago: (a más tardar 19 de octubre) Público en general $5,000.00 M.N.

1er. pago (al inscribirse) Comunidad UNAM: $4,250.00 M.N

2o. pago: (a más tardar 19 de octubre) Comunidad UNAM: $4,250.00 M.N.

Temario

Módulo 1. Misión, visión y funciones de las bibliotecas

Objetivo
Presentar la misión, visión y funciones que cumplen las bibliotecas y su valor 
para la sociedad.

Sesiones

Historia, misión y visión de una biblioteca y su importancia para la sociedad
Silvia Salgado Ruelas
Instrumentos normativos y procedimentales aplicados a las bibliotecas
Daniel Álvarez

Módulo 2. Mecanismos de ingreso documental

Objetivo
Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las necesi-
dades fundamentales de una biblioteca en términos de ingreso documental.

Sesiones

Introducción a los mecanismos de ingreso en bibliotecas
María de los Ángeles Espino
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos impresos
Rocío Cázares Aguilar
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos digitales
Estefanny Esquivel Magdaleno
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Presentación

El diplomado en “Gestión, preservación y acceso documental para bibliotecas”, desar-
rollado conjuntamente por la Biblioteca Nacional de México (BNM) y la Hemeroteca 
Nacional de México (HNM) a través del Instituto de Investigaciones Bibliográficas (IIB) 
de la UNAM, ofrece una oportunidad académica valiosa para los profesionales del 
sector bibliotecológico. De formación especializada, este diplomado aborda de 
manera integral la gestión, conservación y acceso a los acervos documentales, aspec-
tos cruciales para cualquier biblioteca, hemeroteca o centro de documentación. 
 La BNM y la HNM tienen como misión reunir, organizar, preservar y poner a 
disposición del público el patrimonio documental producido en México o sobre 
México. Ambas instituciones han sido un referente en la digitalización y conservación 
de documentos de valor histórico y cultural, permitiendo la preservación y acceso a 
un vasto acervo bibliográfico. El diplomado responde a la creciente necesidad de 
contar con especialistas capaces de gestionar bibliotecas que apoyen a la sociedad en 
general, y a estudiantes y profesionales de la UNAM y otras universidades. Los acervos 
documentales de estas bibliotecas suelen incluir bases de datos, libros especializados, 
revistas académicas y medios electrónicos, que requieren de una gestión adecuada 
para facilitar el acceso a la información y promover su conservación.
 A lo largo del diplomado, los participantes recibirán conocimientos teóricos 
complementados con actividades prácticas enfocadas en las tareas de adquisición, 
registro, catalogación, conservación, digitalización, procesamiento, sistematización 
y acceso a los acervos documentales. Este enfoque asegura que los participantes 
obtengan las herramientas necesarias para desempeñar sus labores de manera
eficiente y profesional.
 Este programa ofrece, también, una formación especializada en la gestión de 
bibliotecas, un campo clave para el desarrollo profesional, además de ser impartido 
por especialistas en biblioteconomía, archivonomía, conservación documental y 
ciencias de la computación adscritos a la BNM y la HNM que compartirán su expertise 
y las mejores prácticas en la gestión de acervos especializados. Al contar con la 
experiencia del personal de la BNM-HNM y el respaldo académico del IIB, los partici-
pantes fortalecerán y actualizará sus conocimientos para enfrentar los retos contem-
poráneos de la bibliotecología, la conservación y la digitalización de contenidos.

Justificación

En el contexto actual, caracterizado por la producción acelerada de información en 
múltiples formatos y soportes, las bibliotecas y hemerotecas enfrentan el desafío de 
garantizar no sólo la organización eficiente de sus acervos, sino también su preser-
vación a largo plazo y el acceso oportuno de las personas usuarias. La transformación 

digital, junto con la creciente demanda de acceso abierto y equitativo a la infor-
mación, exige de la constante capacitación y actualización por parte de las personas 
que operan este tipo de centros de trabajo. 
 Las bibliotecas, como instituciones fundamentales para la construcción del 
conocimiento, la memoria colectiva y el desarrollo social, requieren fortalecer sus 
capacidades técnicas y estratégicas para responder a estándares internacionales en 
materia de organización documental, preservación digital y servicios de acceso. La 
BNM y la HNM cuentan con personal capacitado que, de manera cotidiana, trabaja con 
distintas tipologías documentales y se enfrenta a retos digitales, tecnológicos y de 
obsolescencia, por lo que se considera apropiado que compartan sus experiencias con 
personal en formación o con quienes deseen actualizarse. El diplomado en “Gestión, 
preservación y acceso documental para bibliotecas” surge como una respuesta a esta 
necesidad, ofreciendo un espacio de formación integral que articula conocimientos 
teóricos y prácticos. Su meta es desarrollar competencias que permitan a los profesio-
nales diseñar, implementar y evaluar estrategias efectivas para la administración de 
documentos, la conservación del patrimonio documental y la facilitación del acceso a 
la información.
 Asimismo, este diplomado contribuye al fortalecimiento institucional de las 
bibliotecas al promover buenas prácticas en la gestión documental, fomentar la inno-
vación en servicios de información y garantizar la protección del patrimonio cultural 
y documental. De esta manera, se alinea con las tendencias globales en el ámbito 
bibliotecológico y archivístico, así como con las políticas de acceso abierto y preser-
vación de la información.
La creación de este programa responde a una necesidad de profesionalización en el
sector, impactando positivamente en la calidad de los servicios bibliotecarios y en 
el acceso democrático al conocimiento. Con la impartición de este diplomado, se pre-
tende complementar las actividades que se desarrollan en las bibliotecas en favor de:

1. Optimizar las labores de registro y catalogación por tipología documental 
(libros, revistas, bases de datos, libros electrónicos, etcétera)

2. Mejorar las condiciones de conservación de los espacios y documentos
3. Incentivar la elaboración de acciones de transformación digital
4. Generar mejores estrategias de atención al público usuario

Objetivos

General

Formar al personal del ámbito bibliotecológico en el área de gestión y preservación 
documental, con el fin de promover el procesamiento de la información, la conser-
vación y facilitar el acceso al contenido de las colecciones y acervos documentales. 

Particulares

▪ Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las 
necesidades fundamentales de una biblioteca.

▪ Explicar las principales diferencias para la descripción y catalogación de 
diversas tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases 
de datos, medios digitales, entre otros.

▪ Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y catalo-
gación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental. 

▪ Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar 
los conocimientos para promover su conservación.

▪ Evaluar y aplicar estrategias para la elaboración de diagnósticos de instala-
ciones y la implementación de estrategias de conservación preventiva.

▪ Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diver-
sas tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

▪ Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, eva-
luando sus necesidades de acceso a la información.

▪ Aplicar instrumentos normativos y herramientas para brindar servicios espe-
cializados de orientación, referencia, acceso y reprografía.

Responsable académica

Mtra. Ana Laura Peniche Montfort

Estructura metodológica y didáctica

1. El diplomado tendrá una duración de 120 horas, divididas en 30 sesiones de 
cuatro horas cada una.

2. La modalidad del diplomado será virtual para favorecer la asistencia de perso-
nas de toda la república mexicana o de otros países. 

3. El diplomado está dividido en siete módulos temáticos que abarcan el estudio, 
organización, conservación y acceso en las bibliotecas, hemerotecas y centros 
de documentación. 

4. Cada módulo estará enfocado en una actividad esencial dentro de las bibliote-
cas, hemerotecas y centros de documentación. 

5. Las sesiones serán mayormente teóricas, aunque se han contemplado activi-
dades que permitan ejercitar prácticas bibliotecológicas, de digitalización y 
de conservación. 

6. Al terminar el último módulo, las y los estudiantes deberán entregar una 
proyección de actividades en favor de mejorar las prácticas de organización, 
conservación, digitalización o acceso en el centro de documentación en el que 
laboran o sobre el que estén estudiando.

Fechas

Publicación de la convocatoria 22 de mayo 

Recepción de documentos  22 de mayo – 3 de julio  

Inicio de clases    27 de julio 

Requisitos de ingreso, permanencia y egreso

Perfil de ingreso

▪ Contar con conocimientos básicos en organización documental 
▪ Poseer conocimientos o experiencia en el ámbito de la 

bibliotecología o archivonomía
▪ Título de licenciatura o carrera técnica
▪ Curriculum vitae corto
▪ Copia de una identificación oficial
▪ Cubrir la aportación correspondiente

Requisitos para la permanencia

▪ Cumplir con 80% de asistencia a las sesiones
▪ Entrega y aprobación del trabajo final

Requisitos de egreso

▪ Aprobar todas las evaluaciones aplicadas en cada módulo, con calificación 
mínima de 8.0

▪ Participación en actividades complementarias
▪ Aprobar la evaluación final del diplomado, con calificación mínima de 8.0

Criterios de selección

Se aceptará a aquellos aspirantes que cumplan los requisitos señalados.

A quién va dirigido

Este diplomado está dirigido, principalmente, a profesionales que trabajen o estudien 
sobre bibliotecas, centros de información, hemerotecas o unidades de docu-
mentación, especialmente, aquellos con experiencia comprobada en la gestión de 
acervos documentales especializados. 

Cupo

Mínimo 15, máximo 75 personas

Módulo 3. La organización y descripción documental

Objetivos
Explicar las principales diferencias en la descripción y catalogación de diversas 
tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases de datos, medios 
digitales, entre otros.
 Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y cata-
logación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental.

Sesiones

Introducción general a la catalogación
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de libros especializados
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de publicaciones periódicas
Fátima González Olvera
Registro y catalogación de medios electrónicos y digitales
Iván Santiago Sales
Registro y catalogación de historietas
Ángel Villalba
Desarrollo y gestión de colecciones
María Edith Hernández Zamora

Módulo 4. La conservación de colecciones y acervos documentales

Objetivos
Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar los 
conocimientos para promover su conservación. Evaluar y aplicar estrategias para la 
elaboración de diagnósticos de instalaciones y la implementación de conservación 
preventiva.

Sesiones

Conceptos básicos y causas de deterioro en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
El diagnóstico en acervos documentales
Adriana Gómez Llorente
Medidas generales de conservación preventiva en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
Acciones de estabilización para acervos documentales
Adriana Gómez Llorente

Módulo 5. Herramientas y equipos empleados en la digitalización

Objetivo
Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diversas 
tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

Sesiones

El proceso completo de digitalización en bibliotecas
Ana Laura Peniche Montfort
Recomendaciones de digitalización para documentos bibliográficos
Martha Vicente Amparán
Recomendaciones de digitalización para documentos hemerográficos y de gran formato
Natalia Estrada Hernández
Procesamiento documental para archivos digitales
Natalia Estrada Hernández
Plataformas y dinámicas de acceso a archivos digitalizados
Luis Alberto Hernández y Luis Miguel Estrada
Estrategias de preservación digital en bibliotecas
Miriam Peña Pimentel

Módulo 6.  Servicios básicos de acceso a la información

Objetivo

Mostrar los principios, estrategias y principales herramientas enfocadas a los servi-
cios que presta una biblioteca.

Sesiones

Los servicios de orientación y referencia
Sidharta Yair Manzano 
Principios y actividades de servicios de consulta
Evelia Santana
Accesibilidad y la implementación del tratado de Marrakech
Máximo Román Domínguez
La consulta y los servicios digitales
Pendiente
Servicios especiales en fondos reservados y antiguos
Rosario Páez
Servicios de sistematización de la información y generación de índices temáticos 
Lorena Gutiérrez
Servicio tiflológico y de acceso universal
Sonia Salazar

Módulo 7. Evaluación de servicios bibliotecas
Objetivos

Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, evaluando sus 
necesidades de acceso a la información. Aplicar instrumentos normativos y herra-
mientas para brindar servicios especializados de orientación, referencia, acceso y 
reprografía.

Sesiones

Indicadores de evaluación aplicados a bibliotecas
Sidharta Yair Manzano
Diseño de encuestas de satisfacción de servicios
Sidharta Yair Manzano

Semblanzas de los ponentes

Daniel Enrique Álvarez Ochoa

Licenciado en Derecho con mención honorífica por la UNAM, y maestro en Derecho 
Penal por el Centro de Estudios de Posgrado. Como parte de su formación comple-
mentaria, cuenta con diversos estudios especializados, entre los que destaca un diplo-
mado en Derecho Corporativo por la Universidad del Valle de México.
 Inició su trayectoria profesional en la Unidad de Apoyo Jurídico de la UNAM, 
donde laboró de 2014 a 2018, brindando atención sobre asuntos en materia adminis-
trativa y penal en favor de la comunidad universitaria, adquiriendo experiencia en la 
defensa y asesoría jurídica institucional.
 De 2018 a 2025, se desempeñó en la Dirección de Propiedad Intelectual de la 
Dirección General de Asuntos Jurídicos de la UNAM, donde se especializó en derechoa 
de autor. Durante este periodo, estuvo a cargo de la gestión de trámites relacionados 
con el registro ISBN, así como de la tramitación de registros de obra ante el Instituto 
Nacional del Derecho de Autor, consolidando una sólida experiencia en la protección 
jurídica de la producción intelectual.
 Ocupa, actualemente, el cargo de jefe del Departamento de Apoyo Jurídico del 
IIB, donde atiende asuntos en materia laboral y administrativa; participa en la elabo-
ración y revisión de convenios y contratos; emite respuestas a autoridades adminis-
trativas y jurisdiccionales; y asesora en la aplicación de la normatividad universitaria.

Rocío Cázares Aguilar

Maestra en Estudios Antropológicos de México por la Universidad de las Américas 
Puebla (2006). Licenciada en Humanidades con especialidad en Bibliotecología por la 
misma institución (2001).
 En su trayectoria académica ha elaborado catálogos de diversas bibliotecas de 
fondo antiguo y contemporáneo en instituciones educativas y eclesiásticas. Du-
rante catorce años (1999-2012) coordinó el proyecto “Biblioteca Franciscana” de la 
Universidad de las Américas Puebla y la Provincia Franciscana del Santo Evangelio de 
México, donde inició la catalogación del fondo antiguo y promovió el espacio como un 
centro de difusión e investigación en las áreas de ciencias sociales y humanidades.
 Encabezó la Jefatura de Servicios Bibliotecarios en la Biblioteca Karol Wojtyla de 
la Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla, del 2013 a julio de 2016, don-
de implementó un sistema de gestión administrativo y estándares internacionales de 
control y descripción bibliográficos.
 De agosto de 2016 a mayo de 2020, dirigió la organización y servicio de las salas 
especiales de Bibliografía y Mapoteca de la BNM. De junio de 2020 a agosto de 2025, 
encabezó la jefatura del Departamento de Adquisiciones de la misma institución, 
donde dirigió la recepción del depósito legal impreso y digital; asimismo, seleccionó y ana-
lizó los materiales que por compra y donación ingresaron a los acervos en dicho periodo.
 Fue becaria del Mortenson Center Associates Program for International Libra-
rians por la Universidad de Illinois, en Urbana-Champaign, en 2007. Así como de la 
Fundación Carolina, al participar en el seminario “El libro antiguo”, organizado por
la Escuela de Documentación de la Universidad Complutense de Madrid, España en 
julio del 2009.

Máximo Román Domínguez López 
Licenciado en Bibliotecología por la Universidad Autónoma de Chiapas, maestro en 
Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM, y doctorado en Bibliote-
cología y Estudios de la Información, con mención honorífica por la tesis: “El derecho 
de autor en la infodiversidad digital: un modelo para su armonización”.
 Ha participado en congresos nacionales e internacionales, cuyas intervenciones 
han sido en temas relacionados con repositorios institucionales, organización de infor-
mación en RDA, derechos de autor, Tratado de Marrakech, alfabetización informativa, 
uso ético de la información, migración e inclusión digital para grupos vulnerables.
 Trabajó en la HNM, en el Departamento de Catalogación, para el programa de 
“Regulación del proceso técnico automatizado en ingresos corrientes”, como una 
estrategia de contención del rezago histórico de esa institución. Fue jefe del Departa-
mento de Catalogación, de junio del 2020 a 2024. Fue presidente del Colegio Nacional 

de Bibliotecarios de 2022 a 2024, y miembro permanente del Grupo RDA México. Fue 
jefe del Departamento de Servicios de Información.

María de los Ángeles Espino Rivera

Maestra con mención honorífica en Bibliotecología y Estudios de la Información por 
la UNAM. Ha tomado cursos y diplomados especializados en “Enfoque educativo 
para la divulgación de colecciones”, “Alfabetización de la información” y “Evaluación 
de políticas y programas”. Es jefa del Departamento de Adquisiciones de la HNM. Ha 
impartido cursos para bibliotecas en el uso de tecnologías, organización y gestión 
documental. Ejerce la docencia en el Colegio de Bibliotecología de la UNAM. Ha cola-
borado en la actualización de programas de estudio, en la revisión de trabajos de 
titulación, como jurado de tesis y como experta jurado para coa. Se ha desempeñado 
en diversos puestos en instituciones de educación superior, especializándose en las 
áreas de desarrollo de colecciones, capacitación de personal y organización documen-
tal. Cuenta con ponencias nacionales e internacionales sobre las mismas áreas de 
desarrollo. Es miembro del órgano colegiado Grupo de rda México.

Luis Miguel Estrada Ramos

Maestro en Ciencias de la Computación, egresado del Instituto de Investigaciones 
en Matemáticas Aplicadas de la UNAM. Especialista en desarrollo de software desde 
2009, ha trabajado en diversas dependencias de la UNAM, como la Dirección General de 
Proveeduría y la DGTIC. Desde 2019, imparte la asignatura Lenguajes Formales y 
Autómatas, del plan de estudios de Ingeniería en Computación, en la Facultad de Inge-
niería de la UNAM. También ha colaborado como autor en diversos números de la 
Nueva Gaceta Bibliográfica del IIB y en la Revista Digital Universitaria, sobre Tecnologías de 
la Información y la Comunicación. Actualmente, se encuentra adscrito al Departa-
mento de Informática del IIB, donde se desempeña como administrador del Centro de 
Datos del Instituto y la Hemeroteca Nacional Digital de México.

Adriana Gómez Llorente

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles (1998-2002) y Maestra en Museología 
(2010-2011) por la ENCRYM; cuenta con un máster en Bibliotecas y Patrimonio Docu-
mental por la Universidad Carlos III de Madrid y la Biblioteca Nacional de España 
(2012-2013); actualmente, realiza estudios de doctorado en Ciencias de la Docu-
mentación en la Universidad Complutense de Madrid (2022-2027).
 Es técnica académica del iib adscrita al Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM, donde fungió como jefa del Departamento de 2011 a princi-
pios de 2020. Desde 2010, es miembro del Seminario de Preservación Documental 

inscrito en el IISUE y, desde 2015, del Subcomité de Normalización para la Preservación 
de Acervos Documentales del Cotenndoc.
 Ha participado como ponente en diversos actos académicos sobre conser-
vación y restauración de patrimonio documental; además de asistir e impartir cursos 
y talleres especializados a nivel nacional y en países como Italia, Perú, Brasil, Argenti-
na, Ecuador y Eslovaquia. Ha organizado exposiciones y actividades académicas en 
el IIB para la difusión y preservación de los acervos de la BNM y la HNM.
 Desde 2010, es profesora de asignatura en el Colegio de Bibliotecología de 
la FFyL donde imparte la materia de Preservación de Documentos. Ha colaborado en la 
coordinación y supervisión de numerosos alumnos de servicio social y profesionales 
en intercambio en el Departamento de Conservación y Restauración de la BNM.

María Fátima González Olvera

Licenciada en Trabajo Social por la Escuela Nacional de Trabajo Social de la UNAM. Se 
ha desempañado laboralmente en la HNM; en el Departamento de Documentación, 
llevó a cabo la formación de volúmenes de las colecciones de publicaciones no 
diarias, de 1990 a 1992; y, en el Departamento de Catalogación, realiza la catalogación 
de publicaciones periódicas, registro de existencias, captura de registros de existen-
cias, generación de códigos de barras, impresión de etiquetas de códigos de barras y 
los inventarios de volúmenes con proceso terminado, desde 1993 a la fecha.
 Desde 2004 a la fecha, ocupa un cargo académico-administrativo como jefa de la 
Sección de Control de Existencias, en el cual planea y supervisa las actividades que se 
realizan. Además, colabora en la realización y actualización de los “Manuales de pro-
cedimientos para la generación e impresión de códigos de barra para publicaciones 
periódicas” y del “Manual de procedimientos de control de existencias”. Ha participa-
do en trabajos publicados, asiste a seminarios, jornadas académicas, cursos, talleres y 
presentaciones de libros.
 En el año 2022 recibió el Reconocimiento Sor Juana Inés de la Cruz por haber con-
tribuido de manera sobresaliente en el cumplimiento de los altos fines universitarios.

Gabriela Lorena Gutiérrez Schott 

Licenciada en Historia por la FFyL, candidata a maestra en Historia por la misma facul-
tad y maestra en Psicoterapia de las Adicciones por el CIES. Ha impartido clases en la 
ENCRyM. Ha colaborado en publicaciones sobre periódicos y revistas del siglo XIX. Es 
autora de un libro de historia para niños. Ha participado en la elaboración de diversas 
hemerografías del Sistema de Índices de la Hemeroteca Nacional (Sihena). Actual-
mente, se desempeña como jefa del Departamento de Sistematización Hemerográfica 
de la HNM.

Luis Alberto Hernández García

Colabora en el Departamento de Informática y Telecomunicaciones del IIB, desde 
agosto de 2012. Comenzó su trayectoria profesional en la Coordinación de Publica-
ciones Digitales de la dgsca y, poco después, en la Dirección de Colaboración y Vincu-
lación de la DGTIC,  en la UNAM. Ha participado en el desarrollo de la Hemeroteca Nacio-
nal Digital de México, y en otros sistemas para el apoyo de la investigación.

María Edith Hernández Zamora 

Licencia en Bibliotecología por la UNAM. Ha participado en la catalogación en tercer 
nivel de las colecciones que conforman el Fondo Reservado y el Fondo Contemporá-
neo de la HNM. Fue jefa de la Sección de Desarrollo y Gestión de Colecciones adscrita 
al Departamento de Servicios de Información de la HNM, del 2018 al 2024. Desde abril 
de 2024, es jefa del Departamento de Catalogación de la HNM. En la actualidad, colabo-
ra en el Seminario de Bibliografía Mexicana del Siglo XIX, proyecto colectivo “Publica-
ciones periódicas mexicanas del siglo XIX, 1822-1910”.

Sidharta Yair Manzano Valenzuela

Licenciado y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. 
Actualmente, se desempeña como jefe del Departamento de Servicios de Información 
de la HNM y colabora con el Seminario de Cultura Literaria Novohispana del IIB. Desde 
2016, se encarga de gestionar el Sistema Bibliográfico de la Literatura Novohispana 
(Sibila) y ha participado en diversos proyectos bibliográficos y hemerográficos tanto 
del IIB como de la HNM.

Alejandra Odor Cháve

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles por la ENCRyM. Obtuvo el premio INAH a 
la mejor tesis en conservación con el trabajo “Las tintas ferrogálicas: su historia, dete-
rioro y estabilización”. Actualmente, cursa la maestría en Gestión Cultural, en la Uni-
versidad Iberoamericana Puebla. Es docente en la licenciatura en Administración de 
Archivos y Gestión Documental de UNAM, ENES Morelia. Ha impartido cursos y confe-
rencias sobre conservación y restauración de acervos documentales en diversas insti-
tuciones a nivel nacional e internacional. Fue jefa del Departamento de Conservación 
y Restauración del AGN, y, actualmente, es jefa del Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM. Forma parte del Seminario de Preservación Documental 
(IISUE), desde 2010; del Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos 
Documentales (Cotenndoc), desde 2015; y fungió como consejera titular externa en el 
Consejo de Conservación-Restauración de Monumentos Muebles e Inmuebles por 
Destino competencia del  INAH.

Rosario Gabriela Páez Flores

Ha impartido seminarios temáticos sobre el poblamiento novohispano y los religiosos 
franciscanos en el norte de México en la Universidad Autónoma de Tamaulipas, la 
Universidad Autónoma de Coahuila y el IIB; también ha dictado conferencias relativas 
al poblamiento, religiosos franciscanos, élites, poder y redes sociales, particular-
mente, en la Sierra Gorda queretana, durante los siglos XVII y XVIII. Colabora en la orga-
nización y descripción de archivos del Fondo Reservado de la BNM.

Ana Laura Peniche Montfort

Licenciada en Restauración por la ENCRYM y maestra en Diseño Industrial por la UNAM. 
Desde octubre de 2015 es Técnica Académica, Titular A de tiempo completo en la HNM, 
institución en la que ocupó la jefatura del Departamento de Preservación y Repro-
grafía, de 2018 a 2023, y, a partir de 2024, su Coordinación.
 Desde 2014, es docente en la ENCRYM; fue titular de la asignatura de Conser-
vación Preventiva en el programa de la especialidad en Museografía, de 2014 a 2017; 
titular del módulo de “Diagnóstico y estabilización de colecciones bibliográficas” del 
diplomado en Atención al Patrimonio Bibliográfico, de 2014 a 2016; y, desde 2018, es 
profesora de la maestría en Conservación de Acervos Documentales, en el Módulo de 
Gestión de Acervos Documentales.
 Forma parte del Seminario Permanente de Preservación Documental (IISUE), el 
Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos Documentales (Cotenn-
doc), el Seminario Internacional de Conservación Preventiva (ENCRyM) y el Comité de 
Selección para la Digitalización (HNM).

Miriam Peña Pimentel 

Especialista en Humanidades Digitales y estudios literarios, con particular interés en 
el desarrollo de modelos para la publicación enriquecida y en Digital Scholarship 
(pedagogía digital) para la formación de recursos humanos en las Humanidades Digi-
tales. Es investigadora principal del proyecto Libros de Todos, Libros para Todos 
(LTXLT): Visibilizar las Colecciones Patrimoniales de la BNDM Usando Humanidades 
Digitales y del proyecto (por concluir) Bibliografía Mexicana y Humanidades Digi-
tales Aplicadas, donde desarrolla protocolos para la preservación digital por medio de 
la publicación enriquecida y la remediación de objetos.

Sonia Salazar Salas

Realizó estudios de Licenciatura en Biblioteconomía en la Escuela Nacional de Biblio-
teconomía y Archivonomía de la SEP y de maestría en Bibliotecología en la División de 
Estudios de Posgrado de la FFyL.

 Sus actividades se han enfocado, principalmente, en el área de salas especiales; 
de 2000 a 2016, se desempeñó como jefa del Departamento de Servicios de Infor-
mación de la BNM, dedicándose a la atención de usuarios tanto presenciales como a 
distancia, a las búsquedas de información y a las visitas guiadas.
 Actualmente, es responsable de las salas especiales de Fonoteca y Tiflológico, 
en donde lleva a cabo la organización bibliográfica de los materiales documentales, 
así como la atención a usuarios.

Iván Santiago Sales Ortega

Licenciado en Bibliotecología y Estudios de la Información. Se encarga de la elabo-
ración de registros de autoridad y del mantenimiento de bases de datos de autori-
dades y bibliográficos.

Silvia Mónica Salgado Ruelas

Doctora y diplomada en Historia del Arte por la Universidad de Sevilla, maestra en 
Artes Visuales y licenciada en Pedagogía por la UNAM. Tiene el nivel I del SNII.
 Ha laborado como bibliotecaria (1982-1995) y técnica académica (1995-2008) en la 
BNM y, desde 2008, es investigadora del IIB. De 2016 a 2020, fue coordinadora de la BNM.
 Dirige el proyecto Ars Bibliographica, que estudia y organiza colecciones del 
Fondo Reservado de la BNM. En 2025, formó el grupo de investigación Patrimonio Bi-
bliográfico y Documental Iberoamericano, junto con integrantes del IIB y la Facultad 
de Ciencias de la Documentación de la Universidad Complutense de Madrid.
 Fue asesora posdoctoral de la doctora Isabel Cervantes Tovar, del 1o. de marzo 
de 2020 al 28 de febrero de 2022, en el Programa de Becas Posdoctorales de la Coordi-
nación de Humanidades de la UNAM.
 Desde 2005, es profesora de licenciatura en el Colegio de Bibliotecología, y, 
desde 2019, es tutora del posgrado en la UNAM. Ha dirigido tesis y participado en síno-
dos de licenciatura y posgrado en México, Madrid y Zaragoza, España.
 Sus publicaciones recientes son “Sermones fúnebres e impresoras viudas de 
Madrid, de 1629 a 1645, en la Colección Lafragua de la Biblioteca Nacional de México”, 
(Amoxcalli, 2025), “La Colección Lafragua, organización y estado de la 
cuestión” (Investigación Bibliotecológica, 2024), El Manuscrito Tresguerras de la 
Biblioteca de la Academia de San Carlos (IIB, 2024), “El Sermonario Sahagún-Escalona. 
MS 1482 de la Biblioteca Nacional de México” (Dykinson, 2024). Está en prensa La Colec-
ción de la Biblioteca de la Academia de San Carlos en México (IIB, 2026), y en dictamen el artí-
culo “Santa Cruz de Tlatelolco, libros para leer y evangelizar” (Secretaría de Rela-
ciones Exteriores, 2026).

Evelia Santana Chavarría 
Maestra en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. En 1984, inició su 
trabajo en el Departamento de Catalogación de la BNM. Su actividad principal ha sido 
la organización y recuperación de la información enfocada en la catalogación, así 
como el control bibliográfico, abarcando los temas de catalogación descriptiva, cata-
logación temática y control de autoridades o puntos de acceso, la codificación de 
datos en formato Marc21. Ha participado en proyectos cooperativos de catalogación. 
Ha sido ponente en encuentros nacionales e internacionales, representando a 
la BNM en temas de catalogación. Asimismo, ha brindado asesorías en esta materia a 
otras instituciones.
 De 1992 a 2010, fue responsable de la Sección Catalogación Descriptiva del 
Departamento de Catalogación de la BNM. De 2010 a 2020, fue jefa del Departamento de 
Catalogación y participó en cuerpos colegiados como el Comité de Catalogación, 
Comité de Adquisiciones y Comité de Conservación de la BNM. Asimismo, participó en 
el Grupo RDA México, aportando aplicaciones de dicho código de catalogación inter-
nacional.
 Desde noviembre de 2020 es encargada de las salas especiales de Mapoteca y 
Bibliografía.

Martha Vicente Amparán 

Licenciada en Historia por la FFyL, estudiante de la maestría en Bibliotecología y 
Estudios de la Información por la misma UNAM. Ha participado en distintos proyectos 
de digitalización para la Biblioteca Nacional Digital de México, en la revisión, organi-
zación e incorporación de objetos digitales para dicha biblioteca digital. Es miembro 
del Comité de Digitalización de la BNM.

Ángel Villalba Roldán 

Licenciado en Bibliotecología y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Infor-
mación, ambos por la UNAM. En la HNM, fue jefe del Departamento de Catalogación, de 
2003 a 2016, y jefe de la Sección de Control de Existencias, de 2000 a 2003. Profesor 
en el Colegio de Bibliotecología y Archivología de la FFyL, imparte la materia Sistema 
de Clasificación Dewey, desde 2019. Profesor de los cursos Conser en catalogación de 
publicaciones seriadas impresas y electrónicas, monografías impresas, metadatos, 
holdings, recursos integrantes, introducción al formato Marc21, RDA y Bridge RDA, en 
Guatemala, El Salvador, República Dominicana, Cuba y México (UNAM: CUIB, IIBI e IIB; 
Universidad Autónoma de San Luis Potosí y Universidad Iberoamericana). Ha sido 
ponente en México y en el extranjero.

 Participó como profesor invitado en el proyecto Discovering a New World, en 
2012, para la catalogación de documentos impresos y manuscritos mexicanos de los 
siglos XVI al XIX, y, en 2002, colaboró en el intercambio y cooperación como parte del 
equipo de catalogación de publicaciones seriadas, ambos en Texas A&M University.
 Es autor y coautor de artículos y ponencias en memorias, así como colaborador 
en proyectos académicos, de los que se destacan: Pepines. Catálogo de historietas de 
la Hemeroteca Nacional de México, Conser rda Bridge Training (versión en español) y  
RDA Temas Especiales: Conferencias (Library of Congress). Actualmente, trabaja con 
las publicaciones periódicas oficiales en línea.
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Costos

Diplomado completo: Público en general: $10,000.00 M.N.

Diplomado completo: Comunidad UNAM $8,500.00 M.N.

En dos parcialidades:

1er. pago (al inscribirse) Público en general: $5,000.00 M.N

2o. pago: (a más tardar 19 de octubre) Público en general $5,000.00 M.N.

1er. pago (al inscribirse) Comunidad UNAM: $4,250.00 M.N

2o. pago: (a más tardar 19 de octubre) Comunidad UNAM: $4,250.00 M.N.

Temario

Módulo 1. Misión, visión y funciones de las bibliotecas

Objetivo
Presentar la misión, visión y funciones que cumplen las bibliotecas y su valor 
para la sociedad.

Sesiones

Historia, misión y visión de una biblioteca y su importancia para la sociedad
Silvia Salgado Ruelas
Instrumentos normativos y procedimentales aplicados a las bibliotecas
Daniel Álvarez

Módulo 2. Mecanismos de ingreso documental

Objetivo
Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las necesi-
dades fundamentales de una biblioteca en términos de ingreso documental.

Sesiones

Introducción a los mecanismos de ingreso en bibliotecas
María de los Ángeles Espino
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos impresos
Rocío Cázares Aguilar
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos digitales
Estefanny Esquivel Magdaleno
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Presentación

El diplomado en “Gestión, preservación y acceso documental para bibliotecas”, desar-
rollado conjuntamente por la Biblioteca Nacional de México (BNM) y la Hemeroteca 
Nacional de México (HNM) a través del Instituto de Investigaciones Bibliográficas (IIB) 
de la UNAM, ofrece una oportunidad académica valiosa para los profesionales del 
sector bibliotecológico. De formación especializada, este diplomado aborda de 
manera integral la gestión, conservación y acceso a los acervos documentales, aspec-
tos cruciales para cualquier biblioteca, hemeroteca o centro de documentación. 
 La BNM y la HNM tienen como misión reunir, organizar, preservar y poner a 
disposición del público el patrimonio documental producido en México o sobre 
México. Ambas instituciones han sido un referente en la digitalización y conservación 
de documentos de valor histórico y cultural, permitiendo la preservación y acceso a 
un vasto acervo bibliográfico. El diplomado responde a la creciente necesidad de 
contar con especialistas capaces de gestionar bibliotecas que apoyen a la sociedad en 
general, y a estudiantes y profesionales de la UNAM y otras universidades. Los acervos 
documentales de estas bibliotecas suelen incluir bases de datos, libros especializados, 
revistas académicas y medios electrónicos, que requieren de una gestión adecuada 
para facilitar el acceso a la información y promover su conservación.
 A lo largo del diplomado, los participantes recibirán conocimientos teóricos 
complementados con actividades prácticas enfocadas en las tareas de adquisición, 
registro, catalogación, conservación, digitalización, procesamiento, sistematización 
y acceso a los acervos documentales. Este enfoque asegura que los participantes 
obtengan las herramientas necesarias para desempeñar sus labores de manera
eficiente y profesional.
 Este programa ofrece, también, una formación especializada en la gestión de 
bibliotecas, un campo clave para el desarrollo profesional, además de ser impartido 
por especialistas en biblioteconomía, archivonomía, conservación documental y 
ciencias de la computación adscritos a la BNM y la HNM que compartirán su expertise 
y las mejores prácticas en la gestión de acervos especializados. Al contar con la 
experiencia del personal de la BNM-HNM y el respaldo académico del IIB, los partici-
pantes fortalecerán y actualizará sus conocimientos para enfrentar los retos contem-
poráneos de la bibliotecología, la conservación y la digitalización de contenidos.

Justificación

En el contexto actual, caracterizado por la producción acelerada de información en 
múltiples formatos y soportes, las bibliotecas y hemerotecas enfrentan el desafío de 
garantizar no sólo la organización eficiente de sus acervos, sino también su preser-
vación a largo plazo y el acceso oportuno de las personas usuarias. La transformación 

digital, junto con la creciente demanda de acceso abierto y equitativo a la infor-
mación, exige de la constante capacitación y actualización por parte de las personas 
que operan este tipo de centros de trabajo. 
 Las bibliotecas, como instituciones fundamentales para la construcción del 
conocimiento, la memoria colectiva y el desarrollo social, requieren fortalecer sus 
capacidades técnicas y estratégicas para responder a estándares internacionales en 
materia de organización documental, preservación digital y servicios de acceso. La 
BNM y la HNM cuentan con personal capacitado que, de manera cotidiana, trabaja con 
distintas tipologías documentales y se enfrenta a retos digitales, tecnológicos y de 
obsolescencia, por lo que se considera apropiado que compartan sus experiencias con 
personal en formación o con quienes deseen actualizarse. El diplomado en “Gestión, 
preservación y acceso documental para bibliotecas” surge como una respuesta a esta 
necesidad, ofreciendo un espacio de formación integral que articula conocimientos 
teóricos y prácticos. Su meta es desarrollar competencias que permitan a los profesio-
nales diseñar, implementar y evaluar estrategias efectivas para la administración de 
documentos, la conservación del patrimonio documental y la facilitación del acceso a 
la información.
 Asimismo, este diplomado contribuye al fortalecimiento institucional de las 
bibliotecas al promover buenas prácticas en la gestión documental, fomentar la inno-
vación en servicios de información y garantizar la protección del patrimonio cultural 
y documental. De esta manera, se alinea con las tendencias globales en el ámbito 
bibliotecológico y archivístico, así como con las políticas de acceso abierto y preser-
vación de la información.
La creación de este programa responde a una necesidad de profesionalización en el
sector, impactando positivamente en la calidad de los servicios bibliotecarios y en 
el acceso democrático al conocimiento. Con la impartición de este diplomado, se pre-
tende complementar las actividades que se desarrollan en las bibliotecas en favor de:

1. Optimizar las labores de registro y catalogación por tipología documental 
(libros, revistas, bases de datos, libros electrónicos, etcétera)

2. Mejorar las condiciones de conservación de los espacios y documentos
3. Incentivar la elaboración de acciones de transformación digital
4. Generar mejores estrategias de atención al público usuario

Objetivos

General

Formar al personal del ámbito bibliotecológico en el área de gestión y preservación 
documental, con el fin de promover el procesamiento de la información, la conser-
vación y facilitar el acceso al contenido de las colecciones y acervos documentales. 

Particulares

▪ Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las 
necesidades fundamentales de una biblioteca.

▪ Explicar las principales diferencias para la descripción y catalogación de 
diversas tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases 
de datos, medios digitales, entre otros.

▪ Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y catalo-
gación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental. 

▪ Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar 
los conocimientos para promover su conservación.

▪ Evaluar y aplicar estrategias para la elaboración de diagnósticos de instala-
ciones y la implementación de estrategias de conservación preventiva.

▪ Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diver-
sas tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

▪ Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, eva-
luando sus necesidades de acceso a la información.

▪ Aplicar instrumentos normativos y herramientas para brindar servicios espe-
cializados de orientación, referencia, acceso y reprografía.

Responsable académica

Mtra. Ana Laura Peniche Montfort

Estructura metodológica y didáctica

1. El diplomado tendrá una duración de 120 horas, divididas en 30 sesiones de 
cuatro horas cada una.

2. La modalidad del diplomado será virtual para favorecer la asistencia de perso-
nas de toda la república mexicana o de otros países. 

3. El diplomado está dividido en siete módulos temáticos que abarcan el estudio, 
organización, conservación y acceso en las bibliotecas, hemerotecas y centros 
de documentación. 

4. Cada módulo estará enfocado en una actividad esencial dentro de las bibliote-
cas, hemerotecas y centros de documentación. 

5. Las sesiones serán mayormente teóricas, aunque se han contemplado activi-
dades que permitan ejercitar prácticas bibliotecológicas, de digitalización y 
de conservación. 

6. Al terminar el último módulo, las y los estudiantes deberán entregar una 
proyección de actividades en favor de mejorar las prácticas de organización, 
conservación, digitalización o acceso en el centro de documentación en el que 
laboran o sobre el que estén estudiando.

Fechas

Publicación de la convocatoria 22 de mayo 

Recepción de documentos  22 de mayo – 3 de julio  

Inicio de clases    27 de julio 

Requisitos de ingreso, permanencia y egreso

Perfil de ingreso

▪ Contar con conocimientos básicos en organización documental 
▪ Poseer conocimientos o experiencia en el ámbito de la 

bibliotecología o archivonomía
▪ Título de licenciatura o carrera técnica
▪ Curriculum vitae corto
▪ Copia de una identificación oficial
▪ Cubrir la aportación correspondiente

Requisitos para la permanencia

▪ Cumplir con 80% de asistencia a las sesiones
▪ Entrega y aprobación del trabajo final

Requisitos de egreso

▪ Aprobar todas las evaluaciones aplicadas en cada módulo, con calificación 
mínima de 8.0

▪ Participación en actividades complementarias
▪ Aprobar la evaluación final del diplomado, con calificación mínima de 8.0

Criterios de selección

Se aceptará a aquellos aspirantes que cumplan los requisitos señalados.

A quién va dirigido

Este diplomado está dirigido, principalmente, a profesionales que trabajen o estudien 
sobre bibliotecas, centros de información, hemerotecas o unidades de docu-
mentación, especialmente, aquellos con experiencia comprobada en la gestión de 
acervos documentales especializados. 

Cupo

Mínimo 15, máximo 75 personas

Módulo 3. La organización y descripción documental

Objetivos
Explicar las principales diferencias en la descripción y catalogación de diversas 
tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases de datos, medios 
digitales, entre otros.
 Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y cata-
logación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental.

Sesiones

Introducción general a la catalogación
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de libros especializados
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de publicaciones periódicas
Fátima González Olvera
Registro y catalogación de medios electrónicos y digitales
Iván Santiago Sales
Registro y catalogación de historietas
Ángel Villalba
Desarrollo y gestión de colecciones
María Edith Hernández Zamora

Módulo 4. La conservación de colecciones y acervos documentales

Objetivos
Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar los 
conocimientos para promover su conservación. Evaluar y aplicar estrategias para la 
elaboración de diagnósticos de instalaciones y la implementación de conservación 
preventiva.

Sesiones

Conceptos básicos y causas de deterioro en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
El diagnóstico en acervos documentales
Adriana Gómez Llorente
Medidas generales de conservación preventiva en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
Acciones de estabilización para acervos documentales
Adriana Gómez Llorente

Módulo 5. Herramientas y equipos empleados en la digitalización

Objetivo
Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diversas 
tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

Sesiones

El proceso completo de digitalización en bibliotecas
Ana Laura Peniche Montfort
Recomendaciones de digitalización para documentos bibliográficos
Martha Vicente Amparán
Recomendaciones de digitalización para documentos hemerográficos y de gran formato
Natalia Estrada Hernández
Procesamiento documental para archivos digitales
Natalia Estrada Hernández
Plataformas y dinámicas de acceso a archivos digitalizados
Luis Alberto Hernández y Luis Miguel Estrada
Estrategias de preservación digital en bibliotecas
Miriam Peña Pimentel

Módulo 6.  Servicios básicos de acceso a la información

Objetivo

Mostrar los principios, estrategias y principales herramientas enfocadas a los servi-
cios que presta una biblioteca.

Sesiones

Los servicios de orientación y referencia
Sidharta Yair Manzano 
Principios y actividades de servicios de consulta
Evelia Santana
Accesibilidad y la implementación del tratado de Marrakech
Máximo Román Domínguez
La consulta y los servicios digitales
Pendiente
Servicios especiales en fondos reservados y antiguos
Rosario Páez
Servicios de sistematización de la información y generación de índices temáticos 
Lorena Gutiérrez
Servicio tiflológico y de acceso universal
Sonia Salazar

Módulo 7. Evaluación de servicios bibliotecas
Objetivos

Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, evaluando sus 
necesidades de acceso a la información. Aplicar instrumentos normativos y herra-
mientas para brindar servicios especializados de orientación, referencia, acceso y 
reprografía.

Sesiones

Indicadores de evaluación aplicados a bibliotecas
Sidharta Yair Manzano
Diseño de encuestas de satisfacción de servicios
Sidharta Yair Manzano

Semblanzas de los ponentes

Daniel Enrique Álvarez Ochoa

Licenciado en Derecho con mención honorífica por la UNAM, y maestro en Derecho 
Penal por el Centro de Estudios de Posgrado. Como parte de su formación comple-
mentaria, cuenta con diversos estudios especializados, entre los que destaca un diplo-
mado en Derecho Corporativo por la Universidad del Valle de México.
 Inició su trayectoria profesional en la Unidad de Apoyo Jurídico de la UNAM, 
donde laboró de 2014 a 2018, brindando atención sobre asuntos en materia adminis-
trativa y penal en favor de la comunidad universitaria, adquiriendo experiencia en la 
defensa y asesoría jurídica institucional.
 De 2018 a 2025, se desempeñó en la Dirección de Propiedad Intelectual de la 
Dirección General de Asuntos Jurídicos de la UNAM, donde se especializó en derechoa 
de autor. Durante este periodo, estuvo a cargo de la gestión de trámites relacionados 
con el registro ISBN, así como de la tramitación de registros de obra ante el Instituto 
Nacional del Derecho de Autor, consolidando una sólida experiencia en la protección 
jurídica de la producción intelectual.
 Ocupa, actualemente, el cargo de jefe del Departamento de Apoyo Jurídico del 
IIB, donde atiende asuntos en materia laboral y administrativa; participa en la elabo-
ración y revisión de convenios y contratos; emite respuestas a autoridades adminis-
trativas y jurisdiccionales; y asesora en la aplicación de la normatividad universitaria.

Rocío Cázares Aguilar

Maestra en Estudios Antropológicos de México por la Universidad de las Américas 
Puebla (2006). Licenciada en Humanidades con especialidad en Bibliotecología por la 
misma institución (2001).
 En su trayectoria académica ha elaborado catálogos de diversas bibliotecas de 
fondo antiguo y contemporáneo en instituciones educativas y eclesiásticas. Du-
rante catorce años (1999-2012) coordinó el proyecto “Biblioteca Franciscana” de la 
Universidad de las Américas Puebla y la Provincia Franciscana del Santo Evangelio de 
México, donde inició la catalogación del fondo antiguo y promovió el espacio como un 
centro de difusión e investigación en las áreas de ciencias sociales y humanidades.
 Encabezó la Jefatura de Servicios Bibliotecarios en la Biblioteca Karol Wojtyla de 
la Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla, del 2013 a julio de 2016, don-
de implementó un sistema de gestión administrativo y estándares internacionales de 
control y descripción bibliográficos.
 De agosto de 2016 a mayo de 2020, dirigió la organización y servicio de las salas 
especiales de Bibliografía y Mapoteca de la BNM. De junio de 2020 a agosto de 2025, 
encabezó la jefatura del Departamento de Adquisiciones de la misma institución, 
donde dirigió la recepción del depósito legal impreso y digital; asimismo, seleccionó y ana-
lizó los materiales que por compra y donación ingresaron a los acervos en dicho periodo.
 Fue becaria del Mortenson Center Associates Program for International Libra-
rians por la Universidad de Illinois, en Urbana-Champaign, en 2007. Así como de la 
Fundación Carolina, al participar en el seminario “El libro antiguo”, organizado por
la Escuela de Documentación de la Universidad Complutense de Madrid, España en 
julio del 2009.

Máximo Román Domínguez López 
Licenciado en Bibliotecología por la Universidad Autónoma de Chiapas, maestro en 
Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM, y doctorado en Bibliote-
cología y Estudios de la Información, con mención honorífica por la tesis: “El derecho 
de autor en la infodiversidad digital: un modelo para su armonización”.
 Ha participado en congresos nacionales e internacionales, cuyas intervenciones 
han sido en temas relacionados con repositorios institucionales, organización de infor-
mación en RDA, derechos de autor, Tratado de Marrakech, alfabetización informativa, 
uso ético de la información, migración e inclusión digital para grupos vulnerables.
 Trabajó en la HNM, en el Departamento de Catalogación, para el programa de 
“Regulación del proceso técnico automatizado en ingresos corrientes”, como una 
estrategia de contención del rezago histórico de esa institución. Fue jefe del Departa-
mento de Catalogación, de junio del 2020 a 2024. Fue presidente del Colegio Nacional 

de Bibliotecarios de 2022 a 2024, y miembro permanente del Grupo RDA México. Fue 
jefe del Departamento de Servicios de Información.

María de los Ángeles Espino Rivera

Maestra con mención honorífica en Bibliotecología y Estudios de la Información por 
la UNAM. Ha tomado cursos y diplomados especializados en “Enfoque educativo 
para la divulgación de colecciones”, “Alfabetización de la información” y “Evaluación 
de políticas y programas”. Es jefa del Departamento de Adquisiciones de la HNM. Ha 
impartido cursos para bibliotecas en el uso de tecnologías, organización y gestión 
documental. Ejerce la docencia en el Colegio de Bibliotecología de la UNAM. Ha cola-
borado en la actualización de programas de estudio, en la revisión de trabajos de 
titulación, como jurado de tesis y como experta jurado para coa. Se ha desempeñado 
en diversos puestos en instituciones de educación superior, especializándose en las 
áreas de desarrollo de colecciones, capacitación de personal y organización documen-
tal. Cuenta con ponencias nacionales e internacionales sobre las mismas áreas de 
desarrollo. Es miembro del órgano colegiado Grupo de rda México.

Luis Miguel Estrada Ramos

Maestro en Ciencias de la Computación, egresado del Instituto de Investigaciones 
en Matemáticas Aplicadas de la UNAM. Especialista en desarrollo de software desde 
2009, ha trabajado en diversas dependencias de la UNAM, como la Dirección General de 
Proveeduría y la DGTIC. Desde 2019, imparte la asignatura Lenguajes Formales y 
Autómatas, del plan de estudios de Ingeniería en Computación, en la Facultad de Inge-
niería de la UNAM. También ha colaborado como autor en diversos números de la 
Nueva Gaceta Bibliográfica del IIB y en la Revista Digital Universitaria, sobre Tecnologías de 
la Información y la Comunicación. Actualmente, se encuentra adscrito al Departa-
mento de Informática del IIB, donde se desempeña como administrador del Centro de 
Datos del Instituto y la Hemeroteca Nacional Digital de México.

Adriana Gómez Llorente

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles (1998-2002) y Maestra en Museología 
(2010-2011) por la ENCRYM; cuenta con un máster en Bibliotecas y Patrimonio Docu-
mental por la Universidad Carlos III de Madrid y la Biblioteca Nacional de España 
(2012-2013); actualmente, realiza estudios de doctorado en Ciencias de la Docu-
mentación en la Universidad Complutense de Madrid (2022-2027).
 Es técnica académica del iib adscrita al Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM, donde fungió como jefa del Departamento de 2011 a princi-
pios de 2020. Desde 2010, es miembro del Seminario de Preservación Documental 

inscrito en el IISUE y, desde 2015, del Subcomité de Normalización para la Preservación 
de Acervos Documentales del Cotenndoc.
 Ha participado como ponente en diversos actos académicos sobre conser-
vación y restauración de patrimonio documental; además de asistir e impartir cursos 
y talleres especializados a nivel nacional y en países como Italia, Perú, Brasil, Argenti-
na, Ecuador y Eslovaquia. Ha organizado exposiciones y actividades académicas en 
el IIB para la difusión y preservación de los acervos de la BNM y la HNM.
 Desde 2010, es profesora de asignatura en el Colegio de Bibliotecología de 
la FFyL donde imparte la materia de Preservación de Documentos. Ha colaborado en la 
coordinación y supervisión de numerosos alumnos de servicio social y profesionales 
en intercambio en el Departamento de Conservación y Restauración de la BNM.

María Fátima González Olvera

Licenciada en Trabajo Social por la Escuela Nacional de Trabajo Social de la UNAM. Se 
ha desempañado laboralmente en la HNM; en el Departamento de Documentación, 
llevó a cabo la formación de volúmenes de las colecciones de publicaciones no 
diarias, de 1990 a 1992; y, en el Departamento de Catalogación, realiza la catalogación 
de publicaciones periódicas, registro de existencias, captura de registros de existen-
cias, generación de códigos de barras, impresión de etiquetas de códigos de barras y 
los inventarios de volúmenes con proceso terminado, desde 1993 a la fecha.
 Desde 2004 a la fecha, ocupa un cargo académico-administrativo como jefa de la 
Sección de Control de Existencias, en el cual planea y supervisa las actividades que se 
realizan. Además, colabora en la realización y actualización de los “Manuales de pro-
cedimientos para la generación e impresión de códigos de barra para publicaciones 
periódicas” y del “Manual de procedimientos de control de existencias”. Ha participa-
do en trabajos publicados, asiste a seminarios, jornadas académicas, cursos, talleres y 
presentaciones de libros.
 En el año 2022 recibió el Reconocimiento Sor Juana Inés de la Cruz por haber con-
tribuido de manera sobresaliente en el cumplimiento de los altos fines universitarios.

Gabriela Lorena Gutiérrez Schott 

Licenciada en Historia por la FFyL, candidata a maestra en Historia por la misma facul-
tad y maestra en Psicoterapia de las Adicciones por el CIES. Ha impartido clases en la 
ENCRyM. Ha colaborado en publicaciones sobre periódicos y revistas del siglo XIX. Es 
autora de un libro de historia para niños. Ha participado en la elaboración de diversas 
hemerografías del Sistema de Índices de la Hemeroteca Nacional (Sihena). Actual-
mente, se desempeña como jefa del Departamento de Sistematización Hemerográfica 
de la HNM.

Luis Alberto Hernández García

Colabora en el Departamento de Informática y Telecomunicaciones del IIB, desde 
agosto de 2012. Comenzó su trayectoria profesional en la Coordinación de Publica-
ciones Digitales de la dgsca y, poco después, en la Dirección de Colaboración y Vincu-
lación de la DGTIC,  en la UNAM. Ha participado en el desarrollo de la Hemeroteca Nacio-
nal Digital de México, y en otros sistemas para el apoyo de la investigación.

María Edith Hernández Zamora 

Licencia en Bibliotecología por la UNAM. Ha participado en la catalogación en tercer 
nivel de las colecciones que conforman el Fondo Reservado y el Fondo Contemporá-
neo de la HNM. Fue jefa de la Sección de Desarrollo y Gestión de Colecciones adscrita 
al Departamento de Servicios de Información de la HNM, del 2018 al 2024. Desde abril 
de 2024, es jefa del Departamento de Catalogación de la HNM. En la actualidad, colabo-
ra en el Seminario de Bibliografía Mexicana del Siglo XIX, proyecto colectivo “Publica-
ciones periódicas mexicanas del siglo XIX, 1822-1910”.

Sidharta Yair Manzano Valenzuela

Licenciado y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. 
Actualmente, se desempeña como jefe del Departamento de Servicios de Información 
de la HNM y colabora con el Seminario de Cultura Literaria Novohispana del IIB. Desde 
2016, se encarga de gestionar el Sistema Bibliográfico de la Literatura Novohispana 
(Sibila) y ha participado en diversos proyectos bibliográficos y hemerográficos tanto 
del IIB como de la HNM.

Alejandra Odor Cháve

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles por la ENCRyM. Obtuvo el premio INAH a 
la mejor tesis en conservación con el trabajo “Las tintas ferrogálicas: su historia, dete-
rioro y estabilización”. Actualmente, cursa la maestría en Gestión Cultural, en la Uni-
versidad Iberoamericana Puebla. Es docente en la licenciatura en Administración de 
Archivos y Gestión Documental de UNAM, ENES Morelia. Ha impartido cursos y confe-
rencias sobre conservación y restauración de acervos documentales en diversas insti-
tuciones a nivel nacional e internacional. Fue jefa del Departamento de Conservación 
y Restauración del AGN, y, actualmente, es jefa del Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM. Forma parte del Seminario de Preservación Documental 
(IISUE), desde 2010; del Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos 
Documentales (Cotenndoc), desde 2015; y fungió como consejera titular externa en el 
Consejo de Conservación-Restauración de Monumentos Muebles e Inmuebles por 
Destino competencia del  INAH.

Rosario Gabriela Páez Flores

Ha impartido seminarios temáticos sobre el poblamiento novohispano y los religiosos 
franciscanos en el norte de México en la Universidad Autónoma de Tamaulipas, la 
Universidad Autónoma de Coahuila y el IIB; también ha dictado conferencias relativas 
al poblamiento, religiosos franciscanos, élites, poder y redes sociales, particular-
mente, en la Sierra Gorda queretana, durante los siglos XVII y XVIII. Colabora en la orga-
nización y descripción de archivos del Fondo Reservado de la BNM.

Ana Laura Peniche Montfort

Licenciada en Restauración por la ENCRYM y maestra en Diseño Industrial por la UNAM. 
Desde octubre de 2015 es Técnica Académica, Titular A de tiempo completo en la HNM, 
institución en la que ocupó la jefatura del Departamento de Preservación y Repro-
grafía, de 2018 a 2023, y, a partir de 2024, su Coordinación.
 Desde 2014, es docente en la ENCRYM; fue titular de la asignatura de Conser-
vación Preventiva en el programa de la especialidad en Museografía, de 2014 a 2017; 
titular del módulo de “Diagnóstico y estabilización de colecciones bibliográficas” del 
diplomado en Atención al Patrimonio Bibliográfico, de 2014 a 2016; y, desde 2018, es 
profesora de la maestría en Conservación de Acervos Documentales, en el Módulo de 
Gestión de Acervos Documentales.
 Forma parte del Seminario Permanente de Preservación Documental (IISUE), el 
Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos Documentales (Cotenn-
doc), el Seminario Internacional de Conservación Preventiva (ENCRyM) y el Comité de 
Selección para la Digitalización (HNM).

Miriam Peña Pimentel 

Especialista en Humanidades Digitales y estudios literarios, con particular interés en 
el desarrollo de modelos para la publicación enriquecida y en Digital Scholarship 
(pedagogía digital) para la formación de recursos humanos en las Humanidades Digi-
tales. Es investigadora principal del proyecto Libros de Todos, Libros para Todos 
(LTXLT): Visibilizar las Colecciones Patrimoniales de la BNDM Usando Humanidades 
Digitales y del proyecto (por concluir) Bibliografía Mexicana y Humanidades Digi-
tales Aplicadas, donde desarrolla protocolos para la preservación digital por medio de 
la publicación enriquecida y la remediación de objetos.

Sonia Salazar Salas

Realizó estudios de Licenciatura en Biblioteconomía en la Escuela Nacional de Biblio-
teconomía y Archivonomía de la SEP y de maestría en Bibliotecología en la División de 
Estudios de Posgrado de la FFyL.

 Sus actividades se han enfocado, principalmente, en el área de salas especiales; 
de 2000 a 2016, se desempeñó como jefa del Departamento de Servicios de Infor-
mación de la BNM, dedicándose a la atención de usuarios tanto presenciales como a 
distancia, a las búsquedas de información y a las visitas guiadas.
 Actualmente, es responsable de las salas especiales de Fonoteca y Tiflológico, 
en donde lleva a cabo la organización bibliográfica de los materiales documentales, 
así como la atención a usuarios.

Iván Santiago Sales Ortega

Licenciado en Bibliotecología y Estudios de la Información. Se encarga de la elabo-
ración de registros de autoridad y del mantenimiento de bases de datos de autori-
dades y bibliográficos.

Silvia Mónica Salgado Ruelas

Doctora y diplomada en Historia del Arte por la Universidad de Sevilla, maestra en 
Artes Visuales y licenciada en Pedagogía por la UNAM. Tiene el nivel I del SNII.
 Ha laborado como bibliotecaria (1982-1995) y técnica académica (1995-2008) en la 
BNM y, desde 2008, es investigadora del IIB. De 2016 a 2020, fue coordinadora de la BNM.
 Dirige el proyecto Ars Bibliographica, que estudia y organiza colecciones del 
Fondo Reservado de la BNM. En 2025, formó el grupo de investigación Patrimonio Bi-
bliográfico y Documental Iberoamericano, junto con integrantes del IIB y la Facultad 
de Ciencias de la Documentación de la Universidad Complutense de Madrid.
 Fue asesora posdoctoral de la doctora Isabel Cervantes Tovar, del 1o. de marzo 
de 2020 al 28 de febrero de 2022, en el Programa de Becas Posdoctorales de la Coordi-
nación de Humanidades de la UNAM.
 Desde 2005, es profesora de licenciatura en el Colegio de Bibliotecología, y, 
desde 2019, es tutora del posgrado en la UNAM. Ha dirigido tesis y participado en síno-
dos de licenciatura y posgrado en México, Madrid y Zaragoza, España.
 Sus publicaciones recientes son “Sermones fúnebres e impresoras viudas de 
Madrid, de 1629 a 1645, en la Colección Lafragua de la Biblioteca Nacional de México”, 
(Amoxcalli, 2025), “La Colección Lafragua, organización y estado de la 
cuestión” (Investigación Bibliotecológica, 2024), El Manuscrito Tresguerras de la 
Biblioteca de la Academia de San Carlos (IIB, 2024), “El Sermonario Sahagún-Escalona. 
MS 1482 de la Biblioteca Nacional de México” (Dykinson, 2024). Está en prensa La Colec-
ción de la Biblioteca de la Academia de San Carlos en México (IIB, 2026), y en dictamen el artí-
culo “Santa Cruz de Tlatelolco, libros para leer y evangelizar” (Secretaría de Rela-
ciones Exteriores, 2026).

Evelia Santana Chavarría 
Maestra en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. En 1984, inició su 
trabajo en el Departamento de Catalogación de la BNM. Su actividad principal ha sido 
la organización y recuperación de la información enfocada en la catalogación, así 
como el control bibliográfico, abarcando los temas de catalogación descriptiva, cata-
logación temática y control de autoridades o puntos de acceso, la codificación de 
datos en formato Marc21. Ha participado en proyectos cooperativos de catalogación. 
Ha sido ponente en encuentros nacionales e internacionales, representando a 
la BNM en temas de catalogación. Asimismo, ha brindado asesorías en esta materia a 
otras instituciones.
 De 1992 a 2010, fue responsable de la Sección Catalogación Descriptiva del 
Departamento de Catalogación de la BNM. De 2010 a 2020, fue jefa del Departamento de 
Catalogación y participó en cuerpos colegiados como el Comité de Catalogación, 
Comité de Adquisiciones y Comité de Conservación de la BNM. Asimismo, participó en 
el Grupo RDA México, aportando aplicaciones de dicho código de catalogación inter-
nacional.
 Desde noviembre de 2020 es encargada de las salas especiales de Mapoteca y 
Bibliografía.

Martha Vicente Amparán 

Licenciada en Historia por la FFyL, estudiante de la maestría en Bibliotecología y 
Estudios de la Información por la misma UNAM. Ha participado en distintos proyectos 
de digitalización para la Biblioteca Nacional Digital de México, en la revisión, organi-
zación e incorporación de objetos digitales para dicha biblioteca digital. Es miembro 
del Comité de Digitalización de la BNM.

Ángel Villalba Roldán 

Licenciado en Bibliotecología y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Infor-
mación, ambos por la UNAM. En la HNM, fue jefe del Departamento de Catalogación, de 
2003 a 2016, y jefe de la Sección de Control de Existencias, de 2000 a 2003. Profesor 
en el Colegio de Bibliotecología y Archivología de la FFyL, imparte la materia Sistema 
de Clasificación Dewey, desde 2019. Profesor de los cursos Conser en catalogación de 
publicaciones seriadas impresas y electrónicas, monografías impresas, metadatos, 
holdings, recursos integrantes, introducción al formato Marc21, RDA y Bridge RDA, en 
Guatemala, El Salvador, República Dominicana, Cuba y México (UNAM: CUIB, IIBI e IIB; 
Universidad Autónoma de San Luis Potosí y Universidad Iberoamericana). Ha sido 
ponente en México y en el extranjero.

 Participó como profesor invitado en el proyecto Discovering a New World, en 
2012, para la catalogación de documentos impresos y manuscritos mexicanos de los 
siglos XVI al XIX, y, en 2002, colaboró en el intercambio y cooperación como parte del 
equipo de catalogación de publicaciones seriadas, ambos en Texas A&M University.
 Es autor y coautor de artículos y ponencias en memorias, así como colaborador 
en proyectos académicos, de los que se destacan: Pepines. Catálogo de historietas de 
la Hemeroteca Nacional de México, Conser rda Bridge Training (versión en español) y  
RDA Temas Especiales: Conferencias (Library of Congress). Actualmente, trabaja con 
las publicaciones periódicas oficiales en línea.
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Costos

Diplomado completo: Público en general: $10,000.00 M.N.

Diplomado completo: Comunidad UNAM $8,500.00 M.N.

En dos parcialidades:

1er. pago (al inscribirse) Público en general: $5,000.00 M.N

2o. pago: (a más tardar 19 de octubre) Público en general $5,000.00 M.N.

1er. pago (al inscribirse) Comunidad UNAM: $4,250.00 M.N

2o. pago: (a más tardar 19 de octubre) Comunidad UNAM: $4,250.00 M.N.

Temario

Módulo 1. Misión, visión y funciones de las bibliotecas

Objetivo
Presentar la misión, visión y funciones que cumplen las bibliotecas y su valor 
para la sociedad.

Sesiones

Historia, misión y visión de una biblioteca y su importancia para la sociedad
Silvia Salgado Ruelas
Instrumentos normativos y procedimentales aplicados a las bibliotecas
Daniel Álvarez

Módulo 2. Mecanismos de ingreso documental

Objetivo
Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las necesi-
dades fundamentales de una biblioteca en términos de ingreso documental.

Sesiones

Introducción a los mecanismos de ingreso en bibliotecas
María de los Ángeles Espino
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos impresos
Rocío Cázares Aguilar
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos digitales
Estefanny Esquivel Magdaleno
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Presentación

El diplomado en “Gestión, preservación y acceso documental para bibliotecas”, desar-
rollado conjuntamente por la Biblioteca Nacional de México (BNM) y la Hemeroteca 
Nacional de México (HNM) a través del Instituto de Investigaciones Bibliográficas (IIB) 
de la UNAM, ofrece una oportunidad académica valiosa para los profesionales del 
sector bibliotecológico. De formación especializada, este diplomado aborda de 
manera integral la gestión, conservación y acceso a los acervos documentales, aspec-
tos cruciales para cualquier biblioteca, hemeroteca o centro de documentación. 
 La BNM y la HNM tienen como misión reunir, organizar, preservar y poner a 
disposición del público el patrimonio documental producido en México o sobre 
México. Ambas instituciones han sido un referente en la digitalización y conservación 
de documentos de valor histórico y cultural, permitiendo la preservación y acceso a 
un vasto acervo bibliográfico. El diplomado responde a la creciente necesidad de 
contar con especialistas capaces de gestionar bibliotecas que apoyen a la sociedad en 
general, y a estudiantes y profesionales de la UNAM y otras universidades. Los acervos 
documentales de estas bibliotecas suelen incluir bases de datos, libros especializados, 
revistas académicas y medios electrónicos, que requieren de una gestión adecuada 
para facilitar el acceso a la información y promover su conservación.
 A lo largo del diplomado, los participantes recibirán conocimientos teóricos 
complementados con actividades prácticas enfocadas en las tareas de adquisición, 
registro, catalogación, conservación, digitalización, procesamiento, sistematización 
y acceso a los acervos documentales. Este enfoque asegura que los participantes 
obtengan las herramientas necesarias para desempeñar sus labores de manera
eficiente y profesional.
 Este programa ofrece, también, una formación especializada en la gestión de 
bibliotecas, un campo clave para el desarrollo profesional, además de ser impartido 
por especialistas en biblioteconomía, archivonomía, conservación documental y 
ciencias de la computación adscritos a la BNM y la HNM que compartirán su expertise 
y las mejores prácticas en la gestión de acervos especializados. Al contar con la 
experiencia del personal de la BNM-HNM y el respaldo académico del IIB, los partici-
pantes fortalecerán y actualizará sus conocimientos para enfrentar los retos contem-
poráneos de la bibliotecología, la conservación y la digitalización de contenidos.

Justificación

En el contexto actual, caracterizado por la producción acelerada de información en 
múltiples formatos y soportes, las bibliotecas y hemerotecas enfrentan el desafío de 
garantizar no sólo la organización eficiente de sus acervos, sino también su preser-
vación a largo plazo y el acceso oportuno de las personas usuarias. La transformación 

digital, junto con la creciente demanda de acceso abierto y equitativo a la infor-
mación, exige de la constante capacitación y actualización por parte de las personas 
que operan este tipo de centros de trabajo. 
 Las bibliotecas, como instituciones fundamentales para la construcción del 
conocimiento, la memoria colectiva y el desarrollo social, requieren fortalecer sus 
capacidades técnicas y estratégicas para responder a estándares internacionales en 
materia de organización documental, preservación digital y servicios de acceso. La 
BNM y la HNM cuentan con personal capacitado que, de manera cotidiana, trabaja con 
distintas tipologías documentales y se enfrenta a retos digitales, tecnológicos y de 
obsolescencia, por lo que se considera apropiado que compartan sus experiencias con 
personal en formación o con quienes deseen actualizarse. El diplomado en “Gestión, 
preservación y acceso documental para bibliotecas” surge como una respuesta a esta 
necesidad, ofreciendo un espacio de formación integral que articula conocimientos 
teóricos y prácticos. Su meta es desarrollar competencias que permitan a los profesio-
nales diseñar, implementar y evaluar estrategias efectivas para la administración de 
documentos, la conservación del patrimonio documental y la facilitación del acceso a 
la información.
 Asimismo, este diplomado contribuye al fortalecimiento institucional de las 
bibliotecas al promover buenas prácticas en la gestión documental, fomentar la inno-
vación en servicios de información y garantizar la protección del patrimonio cultural 
y documental. De esta manera, se alinea con las tendencias globales en el ámbito 
bibliotecológico y archivístico, así como con las políticas de acceso abierto y preser-
vación de la información.
La creación de este programa responde a una necesidad de profesionalización en el
sector, impactando positivamente en la calidad de los servicios bibliotecarios y en 
el acceso democrático al conocimiento. Con la impartición de este diplomado, se pre-
tende complementar las actividades que se desarrollan en las bibliotecas en favor de:

1. Optimizar las labores de registro y catalogación por tipología documental 
(libros, revistas, bases de datos, libros electrónicos, etcétera)

2. Mejorar las condiciones de conservación de los espacios y documentos
3. Incentivar la elaboración de acciones de transformación digital
4. Generar mejores estrategias de atención al público usuario

Objetivos

General

Formar al personal del ámbito bibliotecológico en el área de gestión y preservación 
documental, con el fin de promover el procesamiento de la información, la conser-
vación y facilitar el acceso al contenido de las colecciones y acervos documentales. 

Particulares

▪ Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las 
necesidades fundamentales de una biblioteca.

▪ Explicar las principales diferencias para la descripción y catalogación de 
diversas tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases 
de datos, medios digitales, entre otros.

▪ Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y catalo-
gación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental. 

▪ Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar 
los conocimientos para promover su conservación.

▪ Evaluar y aplicar estrategias para la elaboración de diagnósticos de instala-
ciones y la implementación de estrategias de conservación preventiva.

▪ Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diver-
sas tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

▪ Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, eva-
luando sus necesidades de acceso a la información.

▪ Aplicar instrumentos normativos y herramientas para brindar servicios espe-
cializados de orientación, referencia, acceso y reprografía.

Responsable académica

Mtra. Ana Laura Peniche Montfort

Estructura metodológica y didáctica

1. El diplomado tendrá una duración de 120 horas, divididas en 30 sesiones de 
cuatro horas cada una.

2. La modalidad del diplomado será virtual para favorecer la asistencia de perso-
nas de toda la república mexicana o de otros países. 

3. El diplomado está dividido en siete módulos temáticos que abarcan el estudio, 
organización, conservación y acceso en las bibliotecas, hemerotecas y centros 
de documentación. 

4. Cada módulo estará enfocado en una actividad esencial dentro de las bibliote-
cas, hemerotecas y centros de documentación. 

5. Las sesiones serán mayormente teóricas, aunque se han contemplado activi-
dades que permitan ejercitar prácticas bibliotecológicas, de digitalización y 
de conservación. 

6. Al terminar el último módulo, las y los estudiantes deberán entregar una 
proyección de actividades en favor de mejorar las prácticas de organización, 
conservación, digitalización o acceso en el centro de documentación en el que 
laboran o sobre el que estén estudiando.

Fechas

Publicación de la convocatoria 22 de mayo 

Recepción de documentos  22 de mayo – 3 de julio  

Inicio de clases    27 de julio 

Requisitos de ingreso, permanencia y egreso

Perfil de ingreso

▪ Contar con conocimientos básicos en organización documental 
▪ Poseer conocimientos o experiencia en el ámbito de la 

bibliotecología o archivonomía
▪ Título de licenciatura o carrera técnica
▪ Curriculum vitae corto
▪ Copia de una identificación oficial
▪ Cubrir la aportación correspondiente

Requisitos para la permanencia

▪ Cumplir con 80% de asistencia a las sesiones
▪ Entrega y aprobación del trabajo final

Requisitos de egreso

▪ Aprobar todas las evaluaciones aplicadas en cada módulo, con calificación 
mínima de 8.0

▪ Participación en actividades complementarias
▪ Aprobar la evaluación final del diplomado, con calificación mínima de 8.0

Criterios de selección

Se aceptará a aquellos aspirantes que cumplan los requisitos señalados.

A quién va dirigido

Este diplomado está dirigido, principalmente, a profesionales que trabajen o estudien 
sobre bibliotecas, centros de información, hemerotecas o unidades de docu-
mentación, especialmente, aquellos con experiencia comprobada en la gestión de 
acervos documentales especializados. 

Cupo

Mínimo 15, máximo 75 personas

Módulo 3. La organización y descripción documental

Objetivos
Explicar las principales diferencias en la descripción y catalogación de diversas 
tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases de datos, medios 
digitales, entre otros.
 Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y cata-
logación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental.

Sesiones

Introducción general a la catalogación
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de libros especializados
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de publicaciones periódicas
Fátima González Olvera
Registro y catalogación de medios electrónicos y digitales
Iván Santiago Sales
Registro y catalogación de historietas
Ángel Villalba
Desarrollo y gestión de colecciones
María Edith Hernández Zamora

Módulo 4. La conservación de colecciones y acervos documentales

Objetivos
Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar los 
conocimientos para promover su conservación. Evaluar y aplicar estrategias para la 
elaboración de diagnósticos de instalaciones y la implementación de conservación 
preventiva.

Sesiones

Conceptos básicos y causas de deterioro en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
El diagnóstico en acervos documentales
Adriana Gómez Llorente
Medidas generales de conservación preventiva en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
Acciones de estabilización para acervos documentales
Adriana Gómez Llorente

Módulo 5. Herramientas y equipos empleados en la digitalización

Objetivo
Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diversas 
tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

Sesiones

El proceso completo de digitalización en bibliotecas
Ana Laura Peniche Montfort
Recomendaciones de digitalización para documentos bibliográficos
Martha Vicente Amparán
Recomendaciones de digitalización para documentos hemerográficos y de gran formato
Natalia Estrada Hernández
Procesamiento documental para archivos digitales
Natalia Estrada Hernández
Plataformas y dinámicas de acceso a archivos digitalizados
Luis Alberto Hernández y Luis Miguel Estrada
Estrategias de preservación digital en bibliotecas
Miriam Peña Pimentel

Módulo 6.  Servicios básicos de acceso a la información

Objetivo

Mostrar los principios, estrategias y principales herramientas enfocadas a los servi-
cios que presta una biblioteca.

Sesiones

Los servicios de orientación y referencia
Sidharta Yair Manzano 
Principios y actividades de servicios de consulta
Evelia Santana
Accesibilidad y la implementación del tratado de Marrakech
Máximo Román Domínguez
La consulta y los servicios digitales
Pendiente
Servicios especiales en fondos reservados y antiguos
Rosario Páez
Servicios de sistematización de la información y generación de índices temáticos 
Lorena Gutiérrez
Servicio tiflológico y de acceso universal
Sonia Salazar

Módulo 7. Evaluación de servicios bibliotecas
Objetivos

Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, evaluando sus 
necesidades de acceso a la información. Aplicar instrumentos normativos y herra-
mientas para brindar servicios especializados de orientación, referencia, acceso y 
reprografía.

Sesiones

Indicadores de evaluación aplicados a bibliotecas
Sidharta Yair Manzano
Diseño de encuestas de satisfacción de servicios
Sidharta Yair Manzano

Semblanzas de los ponentes

Daniel Enrique Álvarez Ochoa

Licenciado en Derecho con mención honorífica por la UNAM, y maestro en Derecho 
Penal por el Centro de Estudios de Posgrado. Como parte de su formación comple-
mentaria, cuenta con diversos estudios especializados, entre los que destaca un diplo-
mado en Derecho Corporativo por la Universidad del Valle de México.
 Inició su trayectoria profesional en la Unidad de Apoyo Jurídico de la UNAM, 
donde laboró de 2014 a 2018, brindando atención sobre asuntos en materia adminis-
trativa y penal en favor de la comunidad universitaria, adquiriendo experiencia en la 
defensa y asesoría jurídica institucional.
 De 2018 a 2025, se desempeñó en la Dirección de Propiedad Intelectual de la 
Dirección General de Asuntos Jurídicos de la UNAM, donde se especializó en derechoa 
de autor. Durante este periodo, estuvo a cargo de la gestión de trámites relacionados 
con el registro ISBN, así como de la tramitación de registros de obra ante el Instituto 
Nacional del Derecho de Autor, consolidando una sólida experiencia en la protección 
jurídica de la producción intelectual.
 Ocupa, actualemente, el cargo de jefe del Departamento de Apoyo Jurídico del 
IIB, donde atiende asuntos en materia laboral y administrativa; participa en la elabo-
ración y revisión de convenios y contratos; emite respuestas a autoridades adminis-
trativas y jurisdiccionales; y asesora en la aplicación de la normatividad universitaria.

Rocío Cázares Aguilar

Maestra en Estudios Antropológicos de México por la Universidad de las Américas 
Puebla (2006). Licenciada en Humanidades con especialidad en Bibliotecología por la 
misma institución (2001).
 En su trayectoria académica ha elaborado catálogos de diversas bibliotecas de 
fondo antiguo y contemporáneo en instituciones educativas y eclesiásticas. Du-
rante catorce años (1999-2012) coordinó el proyecto “Biblioteca Franciscana” de la 
Universidad de las Américas Puebla y la Provincia Franciscana del Santo Evangelio de 
México, donde inició la catalogación del fondo antiguo y promovió el espacio como un 
centro de difusión e investigación en las áreas de ciencias sociales y humanidades.
 Encabezó la Jefatura de Servicios Bibliotecarios en la Biblioteca Karol Wojtyla de 
la Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla, del 2013 a julio de 2016, don-
de implementó un sistema de gestión administrativo y estándares internacionales de 
control y descripción bibliográficos.
 De agosto de 2016 a mayo de 2020, dirigió la organización y servicio de las salas 
especiales de Bibliografía y Mapoteca de la BNM. De junio de 2020 a agosto de 2025, 
encabezó la jefatura del Departamento de Adquisiciones de la misma institución, 
donde dirigió la recepción del depósito legal impreso y digital; asimismo, seleccionó y ana-
lizó los materiales que por compra y donación ingresaron a los acervos en dicho periodo.
 Fue becaria del Mortenson Center Associates Program for International Libra-
rians por la Universidad de Illinois, en Urbana-Champaign, en 2007. Así como de la 
Fundación Carolina, al participar en el seminario “El libro antiguo”, organizado por
la Escuela de Documentación de la Universidad Complutense de Madrid, España en 
julio del 2009.

Máximo Román Domínguez López 
Licenciado en Bibliotecología por la Universidad Autónoma de Chiapas, maestro en 
Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM, y doctorado en Bibliote-
cología y Estudios de la Información, con mención honorífica por la tesis: “El derecho 
de autor en la infodiversidad digital: un modelo para su armonización”.
 Ha participado en congresos nacionales e internacionales, cuyas intervenciones 
han sido en temas relacionados con repositorios institucionales, organización de infor-
mación en RDA, derechos de autor, Tratado de Marrakech, alfabetización informativa, 
uso ético de la información, migración e inclusión digital para grupos vulnerables.
 Trabajó en la HNM, en el Departamento de Catalogación, para el programa de 
“Regulación del proceso técnico automatizado en ingresos corrientes”, como una 
estrategia de contención del rezago histórico de esa institución. Fue jefe del Departa-
mento de Catalogación, de junio del 2020 a 2024. Fue presidente del Colegio Nacional 

de Bibliotecarios de 2022 a 2024, y miembro permanente del Grupo RDA México. Fue 
jefe del Departamento de Servicios de Información.

María de los Ángeles Espino Rivera

Maestra con mención honorífica en Bibliotecología y Estudios de la Información por 
la UNAM. Ha tomado cursos y diplomados especializados en “Enfoque educativo 
para la divulgación de colecciones”, “Alfabetización de la información” y “Evaluación 
de políticas y programas”. Es jefa del Departamento de Adquisiciones de la HNM. Ha 
impartido cursos para bibliotecas en el uso de tecnologías, organización y gestión 
documental. Ejerce la docencia en el Colegio de Bibliotecología de la UNAM. Ha cola-
borado en la actualización de programas de estudio, en la revisión de trabajos de 
titulación, como jurado de tesis y como experta jurado para coa. Se ha desempeñado 
en diversos puestos en instituciones de educación superior, especializándose en las 
áreas de desarrollo de colecciones, capacitación de personal y organización documen-
tal. Cuenta con ponencias nacionales e internacionales sobre las mismas áreas de 
desarrollo. Es miembro del órgano colegiado Grupo de rda México.

Luis Miguel Estrada Ramos

Maestro en Ciencias de la Computación, egresado del Instituto de Investigaciones 
en Matemáticas Aplicadas de la UNAM. Especialista en desarrollo de software desde 
2009, ha trabajado en diversas dependencias de la UNAM, como la Dirección General de 
Proveeduría y la DGTIC. Desde 2019, imparte la asignatura Lenguajes Formales y 
Autómatas, del plan de estudios de Ingeniería en Computación, en la Facultad de Inge-
niería de la UNAM. También ha colaborado como autor en diversos números de la 
Nueva Gaceta Bibliográfica del IIB y en la Revista Digital Universitaria, sobre Tecnologías de 
la Información y la Comunicación. Actualmente, se encuentra adscrito al Departa-
mento de Informática del IIB, donde se desempeña como administrador del Centro de 
Datos del Instituto y la Hemeroteca Nacional Digital de México.

Adriana Gómez Llorente

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles (1998-2002) y Maestra en Museología 
(2010-2011) por la ENCRYM; cuenta con un máster en Bibliotecas y Patrimonio Docu-
mental por la Universidad Carlos III de Madrid y la Biblioteca Nacional de España 
(2012-2013); actualmente, realiza estudios de doctorado en Ciencias de la Docu-
mentación en la Universidad Complutense de Madrid (2022-2027).
 Es técnica académica del iib adscrita al Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM, donde fungió como jefa del Departamento de 2011 a princi-
pios de 2020. Desde 2010, es miembro del Seminario de Preservación Documental 

inscrito en el IISUE y, desde 2015, del Subcomité de Normalización para la Preservación 
de Acervos Documentales del Cotenndoc.
 Ha participado como ponente en diversos actos académicos sobre conser-
vación y restauración de patrimonio documental; además de asistir e impartir cursos 
y talleres especializados a nivel nacional y en países como Italia, Perú, Brasil, Argenti-
na, Ecuador y Eslovaquia. Ha organizado exposiciones y actividades académicas en 
el IIB para la difusión y preservación de los acervos de la BNM y la HNM.
 Desde 2010, es profesora de asignatura en el Colegio de Bibliotecología de 
la FFyL donde imparte la materia de Preservación de Documentos. Ha colaborado en la 
coordinación y supervisión de numerosos alumnos de servicio social y profesionales 
en intercambio en el Departamento de Conservación y Restauración de la BNM.

María Fátima González Olvera

Licenciada en Trabajo Social por la Escuela Nacional de Trabajo Social de la UNAM. Se 
ha desempañado laboralmente en la HNM; en el Departamento de Documentación, 
llevó a cabo la formación de volúmenes de las colecciones de publicaciones no 
diarias, de 1990 a 1992; y, en el Departamento de Catalogación, realiza la catalogación 
de publicaciones periódicas, registro de existencias, captura de registros de existen-
cias, generación de códigos de barras, impresión de etiquetas de códigos de barras y 
los inventarios de volúmenes con proceso terminado, desde 1993 a la fecha.
 Desde 2004 a la fecha, ocupa un cargo académico-administrativo como jefa de la 
Sección de Control de Existencias, en el cual planea y supervisa las actividades que se 
realizan. Además, colabora en la realización y actualización de los “Manuales de pro-
cedimientos para la generación e impresión de códigos de barra para publicaciones 
periódicas” y del “Manual de procedimientos de control de existencias”. Ha participa-
do en trabajos publicados, asiste a seminarios, jornadas académicas, cursos, talleres y 
presentaciones de libros.
 En el año 2022 recibió el Reconocimiento Sor Juana Inés de la Cruz por haber con-
tribuido de manera sobresaliente en el cumplimiento de los altos fines universitarios.

Gabriela Lorena Gutiérrez Schott 

Licenciada en Historia por la FFyL, candidata a maestra en Historia por la misma facul-
tad y maestra en Psicoterapia de las Adicciones por el CIES. Ha impartido clases en la 
ENCRyM. Ha colaborado en publicaciones sobre periódicos y revistas del siglo XIX. Es 
autora de un libro de historia para niños. Ha participado en la elaboración de diversas 
hemerografías del Sistema de Índices de la Hemeroteca Nacional (Sihena). Actual-
mente, se desempeña como jefa del Departamento de Sistematización Hemerográfica 
de la HNM.

Luis Alberto Hernández García

Colabora en el Departamento de Informática y Telecomunicaciones del IIB, desde 
agosto de 2012. Comenzó su trayectoria profesional en la Coordinación de Publica-
ciones Digitales de la dgsca y, poco después, en la Dirección de Colaboración y Vincu-
lación de la DGTIC,  en la UNAM. Ha participado en el desarrollo de la Hemeroteca Nacio-
nal Digital de México, y en otros sistemas para el apoyo de la investigación.

María Edith Hernández Zamora 

Licencia en Bibliotecología por la UNAM. Ha participado en la catalogación en tercer 
nivel de las colecciones que conforman el Fondo Reservado y el Fondo Contemporá-
neo de la HNM. Fue jefa de la Sección de Desarrollo y Gestión de Colecciones adscrita 
al Departamento de Servicios de Información de la HNM, del 2018 al 2024. Desde abril 
de 2024, es jefa del Departamento de Catalogación de la HNM. En la actualidad, colabo-
ra en el Seminario de Bibliografía Mexicana del Siglo XIX, proyecto colectivo “Publica-
ciones periódicas mexicanas del siglo XIX, 1822-1910”.

Sidharta Yair Manzano Valenzuela

Licenciado y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. 
Actualmente, se desempeña como jefe del Departamento de Servicios de Información 
de la HNM y colabora con el Seminario de Cultura Literaria Novohispana del IIB. Desde 
2016, se encarga de gestionar el Sistema Bibliográfico de la Literatura Novohispana 
(Sibila) y ha participado en diversos proyectos bibliográficos y hemerográficos tanto 
del IIB como de la HNM.

Alejandra Odor Cháve

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles por la ENCRyM. Obtuvo el premio INAH a 
la mejor tesis en conservación con el trabajo “Las tintas ferrogálicas: su historia, dete-
rioro y estabilización”. Actualmente, cursa la maestría en Gestión Cultural, en la Uni-
versidad Iberoamericana Puebla. Es docente en la licenciatura en Administración de 
Archivos y Gestión Documental de UNAM, ENES Morelia. Ha impartido cursos y confe-
rencias sobre conservación y restauración de acervos documentales en diversas insti-
tuciones a nivel nacional e internacional. Fue jefa del Departamento de Conservación 
y Restauración del AGN, y, actualmente, es jefa del Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM. Forma parte del Seminario de Preservación Documental 
(IISUE), desde 2010; del Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos 
Documentales (Cotenndoc), desde 2015; y fungió como consejera titular externa en el 
Consejo de Conservación-Restauración de Monumentos Muebles e Inmuebles por 
Destino competencia del  INAH.

Rosario Gabriela Páez Flores

Ha impartido seminarios temáticos sobre el poblamiento novohispano y los religiosos 
franciscanos en el norte de México en la Universidad Autónoma de Tamaulipas, la 
Universidad Autónoma de Coahuila y el IIB; también ha dictado conferencias relativas 
al poblamiento, religiosos franciscanos, élites, poder y redes sociales, particular-
mente, en la Sierra Gorda queretana, durante los siglos XVII y XVIII. Colabora en la orga-
nización y descripción de archivos del Fondo Reservado de la BNM.

Ana Laura Peniche Montfort

Licenciada en Restauración por la ENCRYM y maestra en Diseño Industrial por la UNAM. 
Desde octubre de 2015 es Técnica Académica, Titular A de tiempo completo en la HNM, 
institución en la que ocupó la jefatura del Departamento de Preservación y Repro-
grafía, de 2018 a 2023, y, a partir de 2024, su Coordinación.
 Desde 2014, es docente en la ENCRYM; fue titular de la asignatura de Conser-
vación Preventiva en el programa de la especialidad en Museografía, de 2014 a 2017; 
titular del módulo de “Diagnóstico y estabilización de colecciones bibliográficas” del 
diplomado en Atención al Patrimonio Bibliográfico, de 2014 a 2016; y, desde 2018, es 
profesora de la maestría en Conservación de Acervos Documentales, en el Módulo de 
Gestión de Acervos Documentales.
 Forma parte del Seminario Permanente de Preservación Documental (IISUE), el 
Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos Documentales (Cotenn-
doc), el Seminario Internacional de Conservación Preventiva (ENCRyM) y el Comité de 
Selección para la Digitalización (HNM).

Miriam Peña Pimentel 

Especialista en Humanidades Digitales y estudios literarios, con particular interés en 
el desarrollo de modelos para la publicación enriquecida y en Digital Scholarship 
(pedagogía digital) para la formación de recursos humanos en las Humanidades Digi-
tales. Es investigadora principal del proyecto Libros de Todos, Libros para Todos 
(LTXLT): Visibilizar las Colecciones Patrimoniales de la BNDM Usando Humanidades 
Digitales y del proyecto (por concluir) Bibliografía Mexicana y Humanidades Digi-
tales Aplicadas, donde desarrolla protocolos para la preservación digital por medio de 
la publicación enriquecida y la remediación de objetos.

Sonia Salazar Salas

Realizó estudios de Licenciatura en Biblioteconomía en la Escuela Nacional de Biblio-
teconomía y Archivonomía de la SEP y de maestría en Bibliotecología en la División de 
Estudios de Posgrado de la FFyL.

 Sus actividades se han enfocado, principalmente, en el área de salas especiales; 
de 2000 a 2016, se desempeñó como jefa del Departamento de Servicios de Infor-
mación de la BNM, dedicándose a la atención de usuarios tanto presenciales como a 
distancia, a las búsquedas de información y a las visitas guiadas.
 Actualmente, es responsable de las salas especiales de Fonoteca y Tiflológico, 
en donde lleva a cabo la organización bibliográfica de los materiales documentales, 
así como la atención a usuarios.

Iván Santiago Sales Ortega

Licenciado en Bibliotecología y Estudios de la Información. Se encarga de la elabo-
ración de registros de autoridad y del mantenimiento de bases de datos de autori-
dades y bibliográficos.

Silvia Mónica Salgado Ruelas

Doctora y diplomada en Historia del Arte por la Universidad de Sevilla, maestra en 
Artes Visuales y licenciada en Pedagogía por la UNAM. Tiene el nivel I del SNII.
 Ha laborado como bibliotecaria (1982-1995) y técnica académica (1995-2008) en la 
BNM y, desde 2008, es investigadora del IIB. De 2016 a 2020, fue coordinadora de la BNM.
 Dirige el proyecto Ars Bibliographica, que estudia y organiza colecciones del 
Fondo Reservado de la BNM. En 2025, formó el grupo de investigación Patrimonio Bi-
bliográfico y Documental Iberoamericano, junto con integrantes del IIB y la Facultad 
de Ciencias de la Documentación de la Universidad Complutense de Madrid.
 Fue asesora posdoctoral de la doctora Isabel Cervantes Tovar, del 1o. de marzo 
de 2020 al 28 de febrero de 2022, en el Programa de Becas Posdoctorales de la Coordi-
nación de Humanidades de la UNAM.
 Desde 2005, es profesora de licenciatura en el Colegio de Bibliotecología, y, 
desde 2019, es tutora del posgrado en la UNAM. Ha dirigido tesis y participado en síno-
dos de licenciatura y posgrado en México, Madrid y Zaragoza, España.
 Sus publicaciones recientes son “Sermones fúnebres e impresoras viudas de 
Madrid, de 1629 a 1645, en la Colección Lafragua de la Biblioteca Nacional de México”, 
(Amoxcalli, 2025), “La Colección Lafragua, organización y estado de la 
cuestión” (Investigación Bibliotecológica, 2024), El Manuscrito Tresguerras de la 
Biblioteca de la Academia de San Carlos (IIB, 2024), “El Sermonario Sahagún-Escalona. 
MS 1482 de la Biblioteca Nacional de México” (Dykinson, 2024). Está en prensa La Colec-
ción de la Biblioteca de la Academia de San Carlos en México (IIB, 2026), y en dictamen el artí-
culo “Santa Cruz de Tlatelolco, libros para leer y evangelizar” (Secretaría de Rela-
ciones Exteriores, 2026).

Evelia Santana Chavarría 
Maestra en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. En 1984, inició su 
trabajo en el Departamento de Catalogación de la BNM. Su actividad principal ha sido 
la organización y recuperación de la información enfocada en la catalogación, así 
como el control bibliográfico, abarcando los temas de catalogación descriptiva, cata-
logación temática y control de autoridades o puntos de acceso, la codificación de 
datos en formato Marc21. Ha participado en proyectos cooperativos de catalogación. 
Ha sido ponente en encuentros nacionales e internacionales, representando a 
la BNM en temas de catalogación. Asimismo, ha brindado asesorías en esta materia a 
otras instituciones.
 De 1992 a 2010, fue responsable de la Sección Catalogación Descriptiva del 
Departamento de Catalogación de la BNM. De 2010 a 2020, fue jefa del Departamento de 
Catalogación y participó en cuerpos colegiados como el Comité de Catalogación, 
Comité de Adquisiciones y Comité de Conservación de la BNM. Asimismo, participó en 
el Grupo RDA México, aportando aplicaciones de dicho código de catalogación inter-
nacional.
 Desde noviembre de 2020 es encargada de las salas especiales de Mapoteca y 
Bibliografía.

Martha Vicente Amparán 

Licenciada en Historia por la FFyL, estudiante de la maestría en Bibliotecología y 
Estudios de la Información por la misma UNAM. Ha participado en distintos proyectos 
de digitalización para la Biblioteca Nacional Digital de México, en la revisión, organi-
zación e incorporación de objetos digitales para dicha biblioteca digital. Es miembro 
del Comité de Digitalización de la BNM.

Ángel Villalba Roldán 

Licenciado en Bibliotecología y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Infor-
mación, ambos por la UNAM. En la HNM, fue jefe del Departamento de Catalogación, de 
2003 a 2016, y jefe de la Sección de Control de Existencias, de 2000 a 2003. Profesor 
en el Colegio de Bibliotecología y Archivología de la FFyL, imparte la materia Sistema 
de Clasificación Dewey, desde 2019. Profesor de los cursos Conser en catalogación de 
publicaciones seriadas impresas y electrónicas, monografías impresas, metadatos, 
holdings, recursos integrantes, introducción al formato Marc21, RDA y Bridge RDA, en 
Guatemala, El Salvador, República Dominicana, Cuba y México (UNAM: CUIB, IIBI e IIB; 
Universidad Autónoma de San Luis Potosí y Universidad Iberoamericana). Ha sido 
ponente en México y en el extranjero.

 Participó como profesor invitado en el proyecto Discovering a New World, en 
2012, para la catalogación de documentos impresos y manuscritos mexicanos de los 
siglos XVI al XIX, y, en 2002, colaboró en el intercambio y cooperación como parte del 
equipo de catalogación de publicaciones seriadas, ambos en Texas A&M University.
 Es autor y coautor de artículos y ponencias en memorias, así como colaborador 
en proyectos académicos, de los que se destacan: Pepines. Catálogo de historietas de 
la Hemeroteca Nacional de México, Conser rda Bridge Training (versión en español) y  
RDA Temas Especiales: Conferencias (Library of Congress). Actualmente, trabaja con 
las publicaciones periódicas oficiales en línea.
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Costos

Diplomado completo: Público en general: $10,000.00 M.N.

Diplomado completo: Comunidad UNAM $8,500.00 M.N.

En dos parcialidades:

1er. pago (al inscribirse) Público en general: $5,000.00 M.N

2o. pago: (a más tardar 19 de octubre) Público en general $5,000.00 M.N.

1er. pago (al inscribirse) Comunidad UNAM: $4,250.00 M.N

2o. pago: (a más tardar 19 de octubre) Comunidad UNAM: $4,250.00 M.N.

Temario

Módulo 1. Misión, visión y funciones de las bibliotecas

Objetivo
Presentar la misión, visión y funciones que cumplen las bibliotecas y su valor 
para la sociedad.

Sesiones

Historia, misión y visión de una biblioteca y su importancia para la sociedad
Silvia Salgado Ruelas
Instrumentos normativos y procedimentales aplicados a las bibliotecas
Daniel Álvarez

Módulo 2. Mecanismos de ingreso documental

Objetivo
Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las necesi-
dades fundamentales de una biblioteca en términos de ingreso documental.

Sesiones

Introducción a los mecanismos de ingreso en bibliotecas
María de los Ángeles Espino
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos impresos
Rocío Cázares Aguilar
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos digitales
Estefanny Esquivel Magdaleno
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Presentación

El diplomado en “Gestión, preservación y acceso documental para bibliotecas”, desar-
rollado conjuntamente por la Biblioteca Nacional de México (BNM) y la Hemeroteca 
Nacional de México (HNM) a través del Instituto de Investigaciones Bibliográficas (IIB) 
de la UNAM, ofrece una oportunidad académica valiosa para los profesionales del 
sector bibliotecológico. De formación especializada, este diplomado aborda de 
manera integral la gestión, conservación y acceso a los acervos documentales, aspec-
tos cruciales para cualquier biblioteca, hemeroteca o centro de documentación. 
 La BNM y la HNM tienen como misión reunir, organizar, preservar y poner a 
disposición del público el patrimonio documental producido en México o sobre 
México. Ambas instituciones han sido un referente en la digitalización y conservación 
de documentos de valor histórico y cultural, permitiendo la preservación y acceso a 
un vasto acervo bibliográfico. El diplomado responde a la creciente necesidad de 
contar con especialistas capaces de gestionar bibliotecas que apoyen a la sociedad en 
general, y a estudiantes y profesionales de la UNAM y otras universidades. Los acervos 
documentales de estas bibliotecas suelen incluir bases de datos, libros especializados, 
revistas académicas y medios electrónicos, que requieren de una gestión adecuada 
para facilitar el acceso a la información y promover su conservación.
 A lo largo del diplomado, los participantes recibirán conocimientos teóricos 
complementados con actividades prácticas enfocadas en las tareas de adquisición, 
registro, catalogación, conservación, digitalización, procesamiento, sistematización 
y acceso a los acervos documentales. Este enfoque asegura que los participantes 
obtengan las herramientas necesarias para desempeñar sus labores de manera
eficiente y profesional.
 Este programa ofrece, también, una formación especializada en la gestión de 
bibliotecas, un campo clave para el desarrollo profesional, además de ser impartido 
por especialistas en biblioteconomía, archivonomía, conservación documental y 
ciencias de la computación adscritos a la BNM y la HNM que compartirán su expertise 
y las mejores prácticas en la gestión de acervos especializados. Al contar con la 
experiencia del personal de la BNM-HNM y el respaldo académico del IIB, los partici-
pantes fortalecerán y actualizará sus conocimientos para enfrentar los retos contem-
poráneos de la bibliotecología, la conservación y la digitalización de contenidos.

Justificación

En el contexto actual, caracterizado por la producción acelerada de información en 
múltiples formatos y soportes, las bibliotecas y hemerotecas enfrentan el desafío de 
garantizar no sólo la organización eficiente de sus acervos, sino también su preser-
vación a largo plazo y el acceso oportuno de las personas usuarias. La transformación 

digital, junto con la creciente demanda de acceso abierto y equitativo a la infor-
mación, exige de la constante capacitación y actualización por parte de las personas 
que operan este tipo de centros de trabajo. 
 Las bibliotecas, como instituciones fundamentales para la construcción del 
conocimiento, la memoria colectiva y el desarrollo social, requieren fortalecer sus 
capacidades técnicas y estratégicas para responder a estándares internacionales en 
materia de organización documental, preservación digital y servicios de acceso. La 
BNM y la HNM cuentan con personal capacitado que, de manera cotidiana, trabaja con 
distintas tipologías documentales y se enfrenta a retos digitales, tecnológicos y de 
obsolescencia, por lo que se considera apropiado que compartan sus experiencias con 
personal en formación o con quienes deseen actualizarse. El diplomado en “Gestión, 
preservación y acceso documental para bibliotecas” surge como una respuesta a esta 
necesidad, ofreciendo un espacio de formación integral que articula conocimientos 
teóricos y prácticos. Su meta es desarrollar competencias que permitan a los profesio-
nales diseñar, implementar y evaluar estrategias efectivas para la administración de 
documentos, la conservación del patrimonio documental y la facilitación del acceso a 
la información.
 Asimismo, este diplomado contribuye al fortalecimiento institucional de las 
bibliotecas al promover buenas prácticas en la gestión documental, fomentar la inno-
vación en servicios de información y garantizar la protección del patrimonio cultural 
y documental. De esta manera, se alinea con las tendencias globales en el ámbito 
bibliotecológico y archivístico, así como con las políticas de acceso abierto y preser-
vación de la información.
La creación de este programa responde a una necesidad de profesionalización en el
sector, impactando positivamente en la calidad de los servicios bibliotecarios y en 
el acceso democrático al conocimiento. Con la impartición de este diplomado, se pre-
tende complementar las actividades que se desarrollan en las bibliotecas en favor de:

1. Optimizar las labores de registro y catalogación por tipología documental 
(libros, revistas, bases de datos, libros electrónicos, etcétera)

2. Mejorar las condiciones de conservación de los espacios y documentos
3. Incentivar la elaboración de acciones de transformación digital
4. Generar mejores estrategias de atención al público usuario

Objetivos

General

Formar al personal del ámbito bibliotecológico en el área de gestión y preservación 
documental, con el fin de promover el procesamiento de la información, la conser-
vación y facilitar el acceso al contenido de las colecciones y acervos documentales. 

Particulares

▪ Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las 
necesidades fundamentales de una biblioteca.

▪ Explicar las principales diferencias para la descripción y catalogación de 
diversas tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases 
de datos, medios digitales, entre otros.

▪ Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y catalo-
gación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental. 

▪ Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar 
los conocimientos para promover su conservación.

▪ Evaluar y aplicar estrategias para la elaboración de diagnósticos de instala-
ciones y la implementación de estrategias de conservación preventiva.

▪ Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diver-
sas tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

▪ Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, eva-
luando sus necesidades de acceso a la información.

▪ Aplicar instrumentos normativos y herramientas para brindar servicios espe-
cializados de orientación, referencia, acceso y reprografía.

Responsable académica

Mtra. Ana Laura Peniche Montfort

Estructura metodológica y didáctica

1. El diplomado tendrá una duración de 120 horas, divididas en 30 sesiones de 
cuatro horas cada una.

2. La modalidad del diplomado será virtual para favorecer la asistencia de perso-
nas de toda la república mexicana o de otros países. 

3. El diplomado está dividido en siete módulos temáticos que abarcan el estudio, 
organización, conservación y acceso en las bibliotecas, hemerotecas y centros 
de documentación. 

4. Cada módulo estará enfocado en una actividad esencial dentro de las bibliote-
cas, hemerotecas y centros de documentación. 

5. Las sesiones serán mayormente teóricas, aunque se han contemplado activi-
dades que permitan ejercitar prácticas bibliotecológicas, de digitalización y 
de conservación. 

6. Al terminar el último módulo, las y los estudiantes deberán entregar una 
proyección de actividades en favor de mejorar las prácticas de organización, 
conservación, digitalización o acceso en el centro de documentación en el que 
laboran o sobre el que estén estudiando.

Fechas

Publicación de la convocatoria 22 de mayo 

Recepción de documentos  22 de mayo – 3 de julio  

Inicio de clases    27 de julio 

Requisitos de ingreso, permanencia y egreso

Perfil de ingreso

▪ Contar con conocimientos básicos en organización documental 
▪ Poseer conocimientos o experiencia en el ámbito de la 

bibliotecología o archivonomía
▪ Título de licenciatura o carrera técnica
▪ Curriculum vitae corto
▪ Copia de una identificación oficial
▪ Cubrir la aportación correspondiente

Requisitos para la permanencia

▪ Cumplir con 80% de asistencia a las sesiones
▪ Entrega y aprobación del trabajo final

Requisitos de egreso

▪ Aprobar todas las evaluaciones aplicadas en cada módulo, con calificación 
mínima de 8.0

▪ Participación en actividades complementarias
▪ Aprobar la evaluación final del diplomado, con calificación mínima de 8.0

Criterios de selección

Se aceptará a aquellos aspirantes que cumplan los requisitos señalados.

A quién va dirigido

Este diplomado está dirigido, principalmente, a profesionales que trabajen o estudien 
sobre bibliotecas, centros de información, hemerotecas o unidades de docu-
mentación, especialmente, aquellos con experiencia comprobada en la gestión de 
acervos documentales especializados. 

Cupo

Mínimo 15, máximo 75 personas

Módulo 3. La organización y descripción documental

Objetivos
Explicar las principales diferencias en la descripción y catalogación de diversas 
tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases de datos, medios 
digitales, entre otros.
 Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y cata-
logación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental.

Sesiones

Introducción general a la catalogación
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de libros especializados
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de publicaciones periódicas
Fátima González Olvera
Registro y catalogación de medios electrónicos y digitales
Iván Santiago Sales
Registro y catalogación de historietas
Ángel Villalba
Desarrollo y gestión de colecciones
María Edith Hernández Zamora

Módulo 4. La conservación de colecciones y acervos documentales

Objetivos
Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar los 
conocimientos para promover su conservación. Evaluar y aplicar estrategias para la 
elaboración de diagnósticos de instalaciones y la implementación de conservación 
preventiva.

Sesiones

Conceptos básicos y causas de deterioro en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
El diagnóstico en acervos documentales
Adriana Gómez Llorente
Medidas generales de conservación preventiva en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
Acciones de estabilización para acervos documentales
Adriana Gómez Llorente

Módulo 5. Herramientas y equipos empleados en la digitalización

Objetivo
Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diversas 
tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

Sesiones

El proceso completo de digitalización en bibliotecas
Ana Laura Peniche Montfort
Recomendaciones de digitalización para documentos bibliográficos
Martha Vicente Amparán
Recomendaciones de digitalización para documentos hemerográficos y de gran formato
Natalia Estrada Hernández
Procesamiento documental para archivos digitales
Natalia Estrada Hernández
Plataformas y dinámicas de acceso a archivos digitalizados
Luis Alberto Hernández y Luis Miguel Estrada
Estrategias de preservación digital en bibliotecas
Miriam Peña Pimentel

Módulo 6.  Servicios básicos de acceso a la información

Objetivo

Mostrar los principios, estrategias y principales herramientas enfocadas a los servi-
cios que presta una biblioteca.

Sesiones

Los servicios de orientación y referencia
Sidharta Yair Manzano 
Principios y actividades de servicios de consulta
Evelia Santana
Accesibilidad y la implementación del tratado de Marrakech
Máximo Román Domínguez
La consulta y los servicios digitales
Pendiente
Servicios especiales en fondos reservados y antiguos
Rosario Páez
Servicios de sistematización de la información y generación de índices temáticos 
Lorena Gutiérrez
Servicio tiflológico y de acceso universal
Sonia Salazar

Módulo 7. Evaluación de servicios bibliotecas
Objetivos

Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, evaluando sus 
necesidades de acceso a la información. Aplicar instrumentos normativos y herra-
mientas para brindar servicios especializados de orientación, referencia, acceso y 
reprografía.

Sesiones

Indicadores de evaluación aplicados a bibliotecas
Sidharta Yair Manzano
Diseño de encuestas de satisfacción de servicios
Sidharta Yair Manzano

Semblanzas de los ponentes

Daniel Enrique Álvarez Ochoa

Licenciado en Derecho con mención honorífica por la UNAM, y maestro en Derecho 
Penal por el Centro de Estudios de Posgrado. Como parte de su formación comple-
mentaria, cuenta con diversos estudios especializados, entre los que destaca un diplo-
mado en Derecho Corporativo por la Universidad del Valle de México.
 Inició su trayectoria profesional en la Unidad de Apoyo Jurídico de la UNAM, 
donde laboró de 2014 a 2018, brindando atención sobre asuntos en materia adminis-
trativa y penal en favor de la comunidad universitaria, adquiriendo experiencia en la 
defensa y asesoría jurídica institucional.
 De 2018 a 2025, se desempeñó en la Dirección de Propiedad Intelectual de la 
Dirección General de Asuntos Jurídicos de la UNAM, donde se especializó en derechoa 
de autor. Durante este periodo, estuvo a cargo de la gestión de trámites relacionados 
con el registro ISBN, así como de la tramitación de registros de obra ante el Instituto 
Nacional del Derecho de Autor, consolidando una sólida experiencia en la protección 
jurídica de la producción intelectual.
 Ocupa, actualemente, el cargo de jefe del Departamento de Apoyo Jurídico del 
IIB, donde atiende asuntos en materia laboral y administrativa; participa en la elabo-
ración y revisión de convenios y contratos; emite respuestas a autoridades adminis-
trativas y jurisdiccionales; y asesora en la aplicación de la normatividad universitaria.

Rocío Cázares Aguilar

Maestra en Estudios Antropológicos de México por la Universidad de las Américas 
Puebla (2006). Licenciada en Humanidades con especialidad en Bibliotecología por la 
misma institución (2001).
 En su trayectoria académica ha elaborado catálogos de diversas bibliotecas de 
fondo antiguo y contemporáneo en instituciones educativas y eclesiásticas. Du-
rante catorce años (1999-2012) coordinó el proyecto “Biblioteca Franciscana” de la 
Universidad de las Américas Puebla y la Provincia Franciscana del Santo Evangelio de 
México, donde inició la catalogación del fondo antiguo y promovió el espacio como un 
centro de difusión e investigación en las áreas de ciencias sociales y humanidades.
 Encabezó la Jefatura de Servicios Bibliotecarios en la Biblioteca Karol Wojtyla de 
la Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla, del 2013 a julio de 2016, don-
de implementó un sistema de gestión administrativo y estándares internacionales de 
control y descripción bibliográficos.
 De agosto de 2016 a mayo de 2020, dirigió la organización y servicio de las salas 
especiales de Bibliografía y Mapoteca de la BNM. De junio de 2020 a agosto de 2025, 
encabezó la jefatura del Departamento de Adquisiciones de la misma institución, 
donde dirigió la recepción del depósito legal impreso y digital; asimismo, seleccionó y ana-
lizó los materiales que por compra y donación ingresaron a los acervos en dicho periodo.
 Fue becaria del Mortenson Center Associates Program for International Libra-
rians por la Universidad de Illinois, en Urbana-Champaign, en 2007. Así como de la 
Fundación Carolina, al participar en el seminario “El libro antiguo”, organizado por
la Escuela de Documentación de la Universidad Complutense de Madrid, España en 
julio del 2009.

Máximo Román Domínguez López 
Licenciado en Bibliotecología por la Universidad Autónoma de Chiapas, maestro en 
Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM, y doctorado en Bibliote-
cología y Estudios de la Información, con mención honorífica por la tesis: “El derecho 
de autor en la infodiversidad digital: un modelo para su armonización”.
 Ha participado en congresos nacionales e internacionales, cuyas intervenciones 
han sido en temas relacionados con repositorios institucionales, organización de infor-
mación en RDA, derechos de autor, Tratado de Marrakech, alfabetización informativa, 
uso ético de la información, migración e inclusión digital para grupos vulnerables.
 Trabajó en la HNM, en el Departamento de Catalogación, para el programa de 
“Regulación del proceso técnico automatizado en ingresos corrientes”, como una 
estrategia de contención del rezago histórico de esa institución. Fue jefe del Departa-
mento de Catalogación, de junio del 2020 a 2024. Fue presidente del Colegio Nacional 

de Bibliotecarios de 2022 a 2024, y miembro permanente del Grupo RDA México. Fue 
jefe del Departamento de Servicios de Información.

María de los Ángeles Espino Rivera

Maestra con mención honorífica en Bibliotecología y Estudios de la Información por 
la UNAM. Ha tomado cursos y diplomados especializados en “Enfoque educativo 
para la divulgación de colecciones”, “Alfabetización de la información” y “Evaluación 
de políticas y programas”. Es jefa del Departamento de Adquisiciones de la HNM. Ha 
impartido cursos para bibliotecas en el uso de tecnologías, organización y gestión 
documental. Ejerce la docencia en el Colegio de Bibliotecología de la UNAM. Ha cola-
borado en la actualización de programas de estudio, en la revisión de trabajos de 
titulación, como jurado de tesis y como experta jurado para coa. Se ha desempeñado 
en diversos puestos en instituciones de educación superior, especializándose en las 
áreas de desarrollo de colecciones, capacitación de personal y organización documen-
tal. Cuenta con ponencias nacionales e internacionales sobre las mismas áreas de 
desarrollo. Es miembro del órgano colegiado Grupo de rda México.

Luis Miguel Estrada Ramos

Maestro en Ciencias de la Computación, egresado del Instituto de Investigaciones 
en Matemáticas Aplicadas de la UNAM. Especialista en desarrollo de software desde 
2009, ha trabajado en diversas dependencias de la UNAM, como la Dirección General de 
Proveeduría y la DGTIC. Desde 2019, imparte la asignatura Lenguajes Formales y 
Autómatas, del plan de estudios de Ingeniería en Computación, en la Facultad de Inge-
niería de la UNAM. También ha colaborado como autor en diversos números de la 
Nueva Gaceta Bibliográfica del IIB y en la Revista Digital Universitaria, sobre Tecnologías de 
la Información y la Comunicación. Actualmente, se encuentra adscrito al Departa-
mento de Informática del IIB, donde se desempeña como administrador del Centro de 
Datos del Instituto y la Hemeroteca Nacional Digital de México.

Adriana Gómez Llorente

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles (1998-2002) y Maestra en Museología 
(2010-2011) por la ENCRYM; cuenta con un máster en Bibliotecas y Patrimonio Docu-
mental por la Universidad Carlos III de Madrid y la Biblioteca Nacional de España 
(2012-2013); actualmente, realiza estudios de doctorado en Ciencias de la Docu-
mentación en la Universidad Complutense de Madrid (2022-2027).
 Es técnica académica del iib adscrita al Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM, donde fungió como jefa del Departamento de 2011 a princi-
pios de 2020. Desde 2010, es miembro del Seminario de Preservación Documental 

inscrito en el IISUE y, desde 2015, del Subcomité de Normalización para la Preservación 
de Acervos Documentales del Cotenndoc.
 Ha participado como ponente en diversos actos académicos sobre conser-
vación y restauración de patrimonio documental; además de asistir e impartir cursos 
y talleres especializados a nivel nacional y en países como Italia, Perú, Brasil, Argenti-
na, Ecuador y Eslovaquia. Ha organizado exposiciones y actividades académicas en 
el IIB para la difusión y preservación de los acervos de la BNM y la HNM.
 Desde 2010, es profesora de asignatura en el Colegio de Bibliotecología de 
la FFyL donde imparte la materia de Preservación de Documentos. Ha colaborado en la 
coordinación y supervisión de numerosos alumnos de servicio social y profesionales 
en intercambio en el Departamento de Conservación y Restauración de la BNM.

María Fátima González Olvera

Licenciada en Trabajo Social por la Escuela Nacional de Trabajo Social de la UNAM. Se 
ha desempañado laboralmente en la HNM; en el Departamento de Documentación, 
llevó a cabo la formación de volúmenes de las colecciones de publicaciones no 
diarias, de 1990 a 1992; y, en el Departamento de Catalogación, realiza la catalogación 
de publicaciones periódicas, registro de existencias, captura de registros de existen-
cias, generación de códigos de barras, impresión de etiquetas de códigos de barras y 
los inventarios de volúmenes con proceso terminado, desde 1993 a la fecha.
 Desde 2004 a la fecha, ocupa un cargo académico-administrativo como jefa de la 
Sección de Control de Existencias, en el cual planea y supervisa las actividades que se 
realizan. Además, colabora en la realización y actualización de los “Manuales de pro-
cedimientos para la generación e impresión de códigos de barra para publicaciones 
periódicas” y del “Manual de procedimientos de control de existencias”. Ha participa-
do en trabajos publicados, asiste a seminarios, jornadas académicas, cursos, talleres y 
presentaciones de libros.
 En el año 2022 recibió el Reconocimiento Sor Juana Inés de la Cruz por haber con-
tribuido de manera sobresaliente en el cumplimiento de los altos fines universitarios.

Gabriela Lorena Gutiérrez Schott 

Licenciada en Historia por la FFyL, candidata a maestra en Historia por la misma facul-
tad y maestra en Psicoterapia de las Adicciones por el CIES. Ha impartido clases en la 
ENCRyM. Ha colaborado en publicaciones sobre periódicos y revistas del siglo XIX. Es 
autora de un libro de historia para niños. Ha participado en la elaboración de diversas 
hemerografías del Sistema de Índices de la Hemeroteca Nacional (Sihena). Actual-
mente, se desempeña como jefa del Departamento de Sistematización Hemerográfica 
de la HNM.

Luis Alberto Hernández García

Colabora en el Departamento de Informática y Telecomunicaciones del IIB, desde 
agosto de 2012. Comenzó su trayectoria profesional en la Coordinación de Publica-
ciones Digitales de la dgsca y, poco después, en la Dirección de Colaboración y Vincu-
lación de la DGTIC,  en la UNAM. Ha participado en el desarrollo de la Hemeroteca Nacio-
nal Digital de México, y en otros sistemas para el apoyo de la investigación.

María Edith Hernández Zamora 

Licencia en Bibliotecología por la UNAM. Ha participado en la catalogación en tercer 
nivel de las colecciones que conforman el Fondo Reservado y el Fondo Contemporá-
neo de la HNM. Fue jefa de la Sección de Desarrollo y Gestión de Colecciones adscrita 
al Departamento de Servicios de Información de la HNM, del 2018 al 2024. Desde abril 
de 2024, es jefa del Departamento de Catalogación de la HNM. En la actualidad, colabo-
ra en el Seminario de Bibliografía Mexicana del Siglo XIX, proyecto colectivo “Publica-
ciones periódicas mexicanas del siglo XIX, 1822-1910”.

Sidharta Yair Manzano Valenzuela

Licenciado y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. 
Actualmente, se desempeña como jefe del Departamento de Servicios de Información 
de la HNM y colabora con el Seminario de Cultura Literaria Novohispana del IIB. Desde 
2016, se encarga de gestionar el Sistema Bibliográfico de la Literatura Novohispana 
(Sibila) y ha participado en diversos proyectos bibliográficos y hemerográficos tanto 
del IIB como de la HNM.

Alejandra Odor Cháve

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles por la ENCRyM. Obtuvo el premio INAH a 
la mejor tesis en conservación con el trabajo “Las tintas ferrogálicas: su historia, dete-
rioro y estabilización”. Actualmente, cursa la maestría en Gestión Cultural, en la Uni-
versidad Iberoamericana Puebla. Es docente en la licenciatura en Administración de 
Archivos y Gestión Documental de UNAM, ENES Morelia. Ha impartido cursos y confe-
rencias sobre conservación y restauración de acervos documentales en diversas insti-
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Temario

Módulo 1. Misión, visión y funciones de las bibliotecas

Objetivo
Presentar la misión, visión y funciones que cumplen las bibliotecas y su valor 
para la sociedad.

Sesiones

Historia, misión y visión de una biblioteca y su importancia para la sociedad
Silvia Salgado Ruelas
Instrumentos normativos y procedimentales aplicados a las bibliotecas
Daniel Álvarez

Módulo 2. Mecanismos de ingreso documental

Objetivo
Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las necesi-
dades fundamentales de una biblioteca en términos de ingreso documental.

Sesiones

Introducción a los mecanismos de ingreso en bibliotecas
María de los Ángeles Espino
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos impresos
Rocío Cázares Aguilar
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos digitales
Estefanny Esquivel Magdaleno

12



Presentación

El diplomado en “Gestión, preservación y acceso documental para bibliotecas”, desar-
rollado conjuntamente por la Biblioteca Nacional de México (BNM) y la Hemeroteca 
Nacional de México (HNM) a través del Instituto de Investigaciones Bibliográficas (IIB) 
de la UNAM, ofrece una oportunidad académica valiosa para los profesionales del 
sector bibliotecológico. De formación especializada, este diplomado aborda de 
manera integral la gestión, conservación y acceso a los acervos documentales, aspec-
tos cruciales para cualquier biblioteca, hemeroteca o centro de documentación. 
 La BNM y la HNM tienen como misión reunir, organizar, preservar y poner a 
disposición del público el patrimonio documental producido en México o sobre 
México. Ambas instituciones han sido un referente en la digitalización y conservación 
de documentos de valor histórico y cultural, permitiendo la preservación y acceso a 
un vasto acervo bibliográfico. El diplomado responde a la creciente necesidad de 
contar con especialistas capaces de gestionar bibliotecas que apoyen a la sociedad en 
general, y a estudiantes y profesionales de la UNAM y otras universidades. Los acervos 
documentales de estas bibliotecas suelen incluir bases de datos, libros especializados, 
revistas académicas y medios electrónicos, que requieren de una gestión adecuada 
para facilitar el acceso a la información y promover su conservación.
 A lo largo del diplomado, los participantes recibirán conocimientos teóricos 
complementados con actividades prácticas enfocadas en las tareas de adquisición, 
registro, catalogación, conservación, digitalización, procesamiento, sistematización 
y acceso a los acervos documentales. Este enfoque asegura que los participantes 
obtengan las herramientas necesarias para desempeñar sus labores de manera
eficiente y profesional.
 Este programa ofrece, también, una formación especializada en la gestión de 
bibliotecas, un campo clave para el desarrollo profesional, además de ser impartido 
por especialistas en biblioteconomía, archivonomía, conservación documental y 
ciencias de la computación adscritos a la BNM y la HNM que compartirán su expertise 
y las mejores prácticas en la gestión de acervos especializados. Al contar con la 
experiencia del personal de la BNM-HNM y el respaldo académico del IIB, los partici-
pantes fortalecerán y actualizará sus conocimientos para enfrentar los retos contem-
poráneos de la bibliotecología, la conservación y la digitalización de contenidos.

Justificación

En el contexto actual, caracterizado por la producción acelerada de información en 
múltiples formatos y soportes, las bibliotecas y hemerotecas enfrentan el desafío de 
garantizar no sólo la organización eficiente de sus acervos, sino también su preser-
vación a largo plazo y el acceso oportuno de las personas usuarias. La transformación 

digital, junto con la creciente demanda de acceso abierto y equitativo a la infor-
mación, exige de la constante capacitación y actualización por parte de las personas 
que operan este tipo de centros de trabajo. 
 Las bibliotecas, como instituciones fundamentales para la construcción del 
conocimiento, la memoria colectiva y el desarrollo social, requieren fortalecer sus 
capacidades técnicas y estratégicas para responder a estándares internacionales en 
materia de organización documental, preservación digital y servicios de acceso. La 
BNM y la HNM cuentan con personal capacitado que, de manera cotidiana, trabaja con 
distintas tipologías documentales y se enfrenta a retos digitales, tecnológicos y de 
obsolescencia, por lo que se considera apropiado que compartan sus experiencias con 
personal en formación o con quienes deseen actualizarse. El diplomado en “Gestión, 
preservación y acceso documental para bibliotecas” surge como una respuesta a esta 
necesidad, ofreciendo un espacio de formación integral que articula conocimientos 
teóricos y prácticos. Su meta es desarrollar competencias que permitan a los profesio-
nales diseñar, implementar y evaluar estrategias efectivas para la administración de 
documentos, la conservación del patrimonio documental y la facilitación del acceso a 
la información.
 Asimismo, este diplomado contribuye al fortalecimiento institucional de las 
bibliotecas al promover buenas prácticas en la gestión documental, fomentar la inno-
vación en servicios de información y garantizar la protección del patrimonio cultural 
y documental. De esta manera, se alinea con las tendencias globales en el ámbito 
bibliotecológico y archivístico, así como con las políticas de acceso abierto y preser-
vación de la información.
La creación de este programa responde a una necesidad de profesionalización en el
sector, impactando positivamente en la calidad de los servicios bibliotecarios y en 
el acceso democrático al conocimiento. Con la impartición de este diplomado, se pre-
tende complementar las actividades que se desarrollan en las bibliotecas en favor de:

1. Optimizar las labores de registro y catalogación por tipología documental 
(libros, revistas, bases de datos, libros electrónicos, etcétera)

2. Mejorar las condiciones de conservación de los espacios y documentos
3. Incentivar la elaboración de acciones de transformación digital
4. Generar mejores estrategias de atención al público usuario

Objetivos

General

Formar al personal del ámbito bibliotecológico en el área de gestión y preservación 
documental, con el fin de promover el procesamiento de la información, la conser-
vación y facilitar el acceso al contenido de las colecciones y acervos documentales. 

Particulares

▪ Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las 
necesidades fundamentales de una biblioteca.

▪ Explicar las principales diferencias para la descripción y catalogación de 
diversas tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases 
de datos, medios digitales, entre otros.

▪ Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y catalo-
gación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental. 

▪ Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar 
los conocimientos para promover su conservación.

▪ Evaluar y aplicar estrategias para la elaboración de diagnósticos de instala-
ciones y la implementación de estrategias de conservación preventiva.

▪ Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diver-
sas tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

▪ Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, eva-
luando sus necesidades de acceso a la información.

▪ Aplicar instrumentos normativos y herramientas para brindar servicios espe-
cializados de orientación, referencia, acceso y reprografía.

Responsable académica

Mtra. Ana Laura Peniche Montfort

Estructura metodológica y didáctica

1. El diplomado tendrá una duración de 120 horas, divididas en 30 sesiones de 
cuatro horas cada una.

2. La modalidad del diplomado será virtual para favorecer la asistencia de perso-
nas de toda la república mexicana o de otros países. 

3. El diplomado está dividido en siete módulos temáticos que abarcan el estudio, 
organización, conservación y acceso en las bibliotecas, hemerotecas y centros 
de documentación. 

4. Cada módulo estará enfocado en una actividad esencial dentro de las bibliote-
cas, hemerotecas y centros de documentación. 

5. Las sesiones serán mayormente teóricas, aunque se han contemplado activi-
dades que permitan ejercitar prácticas bibliotecológicas, de digitalización y 
de conservación. 

6. Al terminar el último módulo, las y los estudiantes deberán entregar una 
proyección de actividades en favor de mejorar las prácticas de organización, 
conservación, digitalización o acceso en el centro de documentación en el que 
laboran o sobre el que estén estudiando.

Fechas

Publicación de la convocatoria 22 de mayo 

Recepción de documentos  22 de mayo – 3 de julio  

Inicio de clases    27 de julio 

Requisitos de ingreso, permanencia y egreso

Perfil de ingreso

▪ Contar con conocimientos básicos en organización documental 
▪ Poseer conocimientos o experiencia en el ámbito de la 

bibliotecología o archivonomía
▪ Título de licenciatura o carrera técnica
▪ Curriculum vitae corto
▪ Copia de una identificación oficial
▪ Cubrir la aportación correspondiente

Requisitos para la permanencia

▪ Cumplir con 80% de asistencia a las sesiones
▪ Entrega y aprobación del trabajo final

Requisitos de egreso

▪ Aprobar todas las evaluaciones aplicadas en cada módulo, con calificación 
mínima de 8.0

▪ Participación en actividades complementarias
▪ Aprobar la evaluación final del diplomado, con calificación mínima de 8.0

Criterios de selección

Se aceptará a aquellos aspirantes que cumplan los requisitos señalados.

A quién va dirigido

Este diplomado está dirigido, principalmente, a profesionales que trabajen o estudien 
sobre bibliotecas, centros de información, hemerotecas o unidades de docu-
mentación, especialmente, aquellos con experiencia comprobada en la gestión de 
acervos documentales especializados. 

Cupo

Mínimo 15, máximo 75 personas

Módulo 3. La organización y descripción documental

Objetivos
Explicar las principales diferencias en la descripción y catalogación de diversas 
tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases de datos, medios 
digitales, entre otros.
 Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y cata-
logación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental.

Sesiones

Introducción general a la catalogación
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de libros especializados
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de publicaciones periódicas
Fátima González Olvera
Registro y catalogación de medios electrónicos y digitales
Iván Santiago Sales
Registro y catalogación de historietas
Ángel Villalba
Desarrollo y gestión de colecciones
María Edith Hernández Zamora

Módulo 4. La conservación de colecciones y acervos documentales

Objetivos
Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar los 
conocimientos para promover su conservación. Evaluar y aplicar estrategias para la 
elaboración de diagnósticos de instalaciones y la implementación de conservación 
preventiva.

Sesiones

Conceptos básicos y causas de deterioro en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
El diagnóstico en acervos documentales
Adriana Gómez Llorente
Medidas generales de conservación preventiva en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
Acciones de estabilización para acervos documentales
Adriana Gómez Llorente

Módulo 5. Herramientas y equipos empleados en la digitalización

Objetivo
Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diversas 
tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

Sesiones

El proceso completo de digitalización en bibliotecas
Ana Laura Peniche Montfort
Recomendaciones de digitalización para documentos bibliográficos
Martha Vicente Amparán
Recomendaciones de digitalización para documentos hemerográficos y de gran formato
Natalia Estrada Hernández
Procesamiento documental para archivos digitales
Natalia Estrada Hernández
Plataformas y dinámicas de acceso a archivos digitalizados
Luis Alberto Hernández y Luis Miguel Estrada
Estrategias de preservación digital en bibliotecas
Miriam Peña Pimentel

Módulo 6.  Servicios básicos de acceso a la información

Objetivo

Mostrar los principios, estrategias y principales herramientas enfocadas a los servi-
cios que presta una biblioteca.

Sesiones

Los servicios de orientación y referencia
Sidharta Yair Manzano 
Principios y actividades de servicios de consulta
Evelia Santana
Accesibilidad y la implementación del tratado de Marrakech
Máximo Román Domínguez
La consulta y los servicios digitales
Pendiente
Servicios especiales en fondos reservados y antiguos
Rosario Páez
Servicios de sistematización de la información y generación de índices temáticos 
Lorena Gutiérrez
Servicio tiflológico y de acceso universal
Sonia Salazar

Módulo 7. Evaluación de servicios bibliotecas
Objetivos

Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, evaluando sus 
necesidades de acceso a la información. Aplicar instrumentos normativos y herra-
mientas para brindar servicios especializados de orientación, referencia, acceso y 
reprografía.

Sesiones

Indicadores de evaluación aplicados a bibliotecas
Sidharta Yair Manzano
Diseño de encuestas de satisfacción de servicios
Sidharta Yair Manzano

Semblanzas de los ponentes

Daniel Enrique Álvarez Ochoa

Licenciado en Derecho con mención honorífica por la UNAM, y maestro en Derecho 
Penal por el Centro de Estudios de Posgrado. Como parte de su formación comple-
mentaria, cuenta con diversos estudios especializados, entre los que destaca un diplo-
mado en Derecho Corporativo por la Universidad del Valle de México.
 Inició su trayectoria profesional en la Unidad de Apoyo Jurídico de la UNAM, 
donde laboró de 2014 a 2018, brindando atención sobre asuntos en materia adminis-
trativa y penal en favor de la comunidad universitaria, adquiriendo experiencia en la 
defensa y asesoría jurídica institucional.
 De 2018 a 2025, se desempeñó en la Dirección de Propiedad Intelectual de la 
Dirección General de Asuntos Jurídicos de la UNAM, donde se especializó en derechoa 
de autor. Durante este periodo, estuvo a cargo de la gestión de trámites relacionados 
con el registro ISBN, así como de la tramitación de registros de obra ante el Instituto 
Nacional del Derecho de Autor, consolidando una sólida experiencia en la protección 
jurídica de la producción intelectual.
 Ocupa, actualemente, el cargo de jefe del Departamento de Apoyo Jurídico del 
IIB, donde atiende asuntos en materia laboral y administrativa; participa en la elabo-
ración y revisión de convenios y contratos; emite respuestas a autoridades adminis-
trativas y jurisdiccionales; y asesora en la aplicación de la normatividad universitaria.

Rocío Cázares Aguilar

Maestra en Estudios Antropológicos de México por la Universidad de las Américas 
Puebla (2006). Licenciada en Humanidades con especialidad en Bibliotecología por la 
misma institución (2001).
 En su trayectoria académica ha elaborado catálogos de diversas bibliotecas de 
fondo antiguo y contemporáneo en instituciones educativas y eclesiásticas. Du-
rante catorce años (1999-2012) coordinó el proyecto “Biblioteca Franciscana” de la 
Universidad de las Américas Puebla y la Provincia Franciscana del Santo Evangelio de 
México, donde inició la catalogación del fondo antiguo y promovió el espacio como un 
centro de difusión e investigación en las áreas de ciencias sociales y humanidades.
 Encabezó la Jefatura de Servicios Bibliotecarios en la Biblioteca Karol Wojtyla de 
la Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla, del 2013 a julio de 2016, don-
de implementó un sistema de gestión administrativo y estándares internacionales de 
control y descripción bibliográficos.
 De agosto de 2016 a mayo de 2020, dirigió la organización y servicio de las salas 
especiales de Bibliografía y Mapoteca de la BNM. De junio de 2020 a agosto de 2025, 
encabezó la jefatura del Departamento de Adquisiciones de la misma institución, 
donde dirigió la recepción del depósito legal impreso y digital; asimismo, seleccionó y ana-
lizó los materiales que por compra y donación ingresaron a los acervos en dicho periodo.
 Fue becaria del Mortenson Center Associates Program for International Libra-
rians por la Universidad de Illinois, en Urbana-Champaign, en 2007. Así como de la 
Fundación Carolina, al participar en el seminario “El libro antiguo”, organizado por
la Escuela de Documentación de la Universidad Complutense de Madrid, España en 
julio del 2009.

Máximo Román Domínguez López 
Licenciado en Bibliotecología por la Universidad Autónoma de Chiapas, maestro en 
Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM, y doctorado en Bibliote-
cología y Estudios de la Información, con mención honorífica por la tesis: “El derecho 
de autor en la infodiversidad digital: un modelo para su armonización”.
 Ha participado en congresos nacionales e internacionales, cuyas intervenciones 
han sido en temas relacionados con repositorios institucionales, organización de infor-
mación en RDA, derechos de autor, Tratado de Marrakech, alfabetización informativa, 
uso ético de la información, migración e inclusión digital para grupos vulnerables.
 Trabajó en la HNM, en el Departamento de Catalogación, para el programa de 
“Regulación del proceso técnico automatizado en ingresos corrientes”, como una 
estrategia de contención del rezago histórico de esa institución. Fue jefe del Departa-
mento de Catalogación, de junio del 2020 a 2024. Fue presidente del Colegio Nacional 

de Bibliotecarios de 2022 a 2024, y miembro permanente del Grupo RDA México. Fue 
jefe del Departamento de Servicios de Información.

María de los Ángeles Espino Rivera

Maestra con mención honorífica en Bibliotecología y Estudios de la Información por 
la UNAM. Ha tomado cursos y diplomados especializados en “Enfoque educativo 
para la divulgación de colecciones”, “Alfabetización de la información” y “Evaluación 
de políticas y programas”. Es jefa del Departamento de Adquisiciones de la HNM. Ha 
impartido cursos para bibliotecas en el uso de tecnologías, organización y gestión 
documental. Ejerce la docencia en el Colegio de Bibliotecología de la UNAM. Ha cola-
borado en la actualización de programas de estudio, en la revisión de trabajos de 
titulación, como jurado de tesis y como experta jurado para coa. Se ha desempeñado 
en diversos puestos en instituciones de educación superior, especializándose en las 
áreas de desarrollo de colecciones, capacitación de personal y organización documen-
tal. Cuenta con ponencias nacionales e internacionales sobre las mismas áreas de 
desarrollo. Es miembro del órgano colegiado Grupo de rda México.

Luis Miguel Estrada Ramos

Maestro en Ciencias de la Computación, egresado del Instituto de Investigaciones 
en Matemáticas Aplicadas de la UNAM. Especialista en desarrollo de software desde 
2009, ha trabajado en diversas dependencias de la UNAM, como la Dirección General de 
Proveeduría y la DGTIC. Desde 2019, imparte la asignatura Lenguajes Formales y 
Autómatas, del plan de estudios de Ingeniería en Computación, en la Facultad de Inge-
niería de la UNAM. También ha colaborado como autor en diversos números de la 
Nueva Gaceta Bibliográfica del IIB y en la Revista Digital Universitaria, sobre Tecnologías de 
la Información y la Comunicación. Actualmente, se encuentra adscrito al Departa-
mento de Informática del IIB, donde se desempeña como administrador del Centro de 
Datos del Instituto y la Hemeroteca Nacional Digital de México.

Adriana Gómez Llorente

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles (1998-2002) y Maestra en Museología 
(2010-2011) por la ENCRYM; cuenta con un máster en Bibliotecas y Patrimonio Docu-
mental por la Universidad Carlos III de Madrid y la Biblioteca Nacional de España 
(2012-2013); actualmente, realiza estudios de doctorado en Ciencias de la Docu-
mentación en la Universidad Complutense de Madrid (2022-2027).
 Es técnica académica del iib adscrita al Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM, donde fungió como jefa del Departamento de 2011 a princi-
pios de 2020. Desde 2010, es miembro del Seminario de Preservación Documental 

inscrito en el IISUE y, desde 2015, del Subcomité de Normalización para la Preservación 
de Acervos Documentales del Cotenndoc.
 Ha participado como ponente en diversos actos académicos sobre conser-
vación y restauración de patrimonio documental; además de asistir e impartir cursos 
y talleres especializados a nivel nacional y en países como Italia, Perú, Brasil, Argenti-
na, Ecuador y Eslovaquia. Ha organizado exposiciones y actividades académicas en 
el IIB para la difusión y preservación de los acervos de la BNM y la HNM.
 Desde 2010, es profesora de asignatura en el Colegio de Bibliotecología de 
la FFyL donde imparte la materia de Preservación de Documentos. Ha colaborado en la 
coordinación y supervisión de numerosos alumnos de servicio social y profesionales 
en intercambio en el Departamento de Conservación y Restauración de la BNM.

María Fátima González Olvera

Licenciada en Trabajo Social por la Escuela Nacional de Trabajo Social de la UNAM. Se 
ha desempañado laboralmente en la HNM; en el Departamento de Documentación, 
llevó a cabo la formación de volúmenes de las colecciones de publicaciones no 
diarias, de 1990 a 1992; y, en el Departamento de Catalogación, realiza la catalogación 
de publicaciones periódicas, registro de existencias, captura de registros de existen-
cias, generación de códigos de barras, impresión de etiquetas de códigos de barras y 
los inventarios de volúmenes con proceso terminado, desde 1993 a la fecha.
 Desde 2004 a la fecha, ocupa un cargo académico-administrativo como jefa de la 
Sección de Control de Existencias, en el cual planea y supervisa las actividades que se 
realizan. Además, colabora en la realización y actualización de los “Manuales de pro-
cedimientos para la generación e impresión de códigos de barra para publicaciones 
periódicas” y del “Manual de procedimientos de control de existencias”. Ha participa-
do en trabajos publicados, asiste a seminarios, jornadas académicas, cursos, talleres y 
presentaciones de libros.
 En el año 2022 recibió el Reconocimiento Sor Juana Inés de la Cruz por haber con-
tribuido de manera sobresaliente en el cumplimiento de los altos fines universitarios.

Gabriela Lorena Gutiérrez Schott 

Licenciada en Historia por la FFyL, candidata a maestra en Historia por la misma facul-
tad y maestra en Psicoterapia de las Adicciones por el CIES. Ha impartido clases en la 
ENCRyM. Ha colaborado en publicaciones sobre periódicos y revistas del siglo XIX. Es 
autora de un libro de historia para niños. Ha participado en la elaboración de diversas 
hemerografías del Sistema de Índices de la Hemeroteca Nacional (Sihena). Actual-
mente, se desempeña como jefa del Departamento de Sistematización Hemerográfica 
de la HNM.

Luis Alberto Hernández García

Colabora en el Departamento de Informática y Telecomunicaciones del IIB, desde 
agosto de 2012. Comenzó su trayectoria profesional en la Coordinación de Publica-
ciones Digitales de la dgsca y, poco después, en la Dirección de Colaboración y Vincu-
lación de la DGTIC,  en la UNAM. Ha participado en el desarrollo de la Hemeroteca Nacio-
nal Digital de México, y en otros sistemas para el apoyo de la investigación.

María Edith Hernández Zamora 

Licencia en Bibliotecología por la UNAM. Ha participado en la catalogación en tercer 
nivel de las colecciones que conforman el Fondo Reservado y el Fondo Contemporá-
neo de la HNM. Fue jefa de la Sección de Desarrollo y Gestión de Colecciones adscrita 
al Departamento de Servicios de Información de la HNM, del 2018 al 2024. Desde abril 
de 2024, es jefa del Departamento de Catalogación de la HNM. En la actualidad, colabo-
ra en el Seminario de Bibliografía Mexicana del Siglo XIX, proyecto colectivo “Publica-
ciones periódicas mexicanas del siglo XIX, 1822-1910”.

Sidharta Yair Manzano Valenzuela

Licenciado y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. 
Actualmente, se desempeña como jefe del Departamento de Servicios de Información 
de la HNM y colabora con el Seminario de Cultura Literaria Novohispana del IIB. Desde 
2016, se encarga de gestionar el Sistema Bibliográfico de la Literatura Novohispana 
(Sibila) y ha participado en diversos proyectos bibliográficos y hemerográficos tanto 
del IIB como de la HNM.

Alejandra Odor Cháve

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles por la ENCRyM. Obtuvo el premio INAH a 
la mejor tesis en conservación con el trabajo “Las tintas ferrogálicas: su historia, dete-
rioro y estabilización”. Actualmente, cursa la maestría en Gestión Cultural, en la Uni-
versidad Iberoamericana Puebla. Es docente en la licenciatura en Administración de 
Archivos y Gestión Documental de UNAM, ENES Morelia. Ha impartido cursos y confe-
rencias sobre conservación y restauración de acervos documentales en diversas insti-
tuciones a nivel nacional e internacional. Fue jefa del Departamento de Conservación 
y Restauración del AGN, y, actualmente, es jefa del Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM. Forma parte del Seminario de Preservación Documental 
(IISUE), desde 2010; del Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos 
Documentales (Cotenndoc), desde 2015; y fungió como consejera titular externa en el 
Consejo de Conservación-Restauración de Monumentos Muebles e Inmuebles por 
Destino competencia del  INAH.

Rosario Gabriela Páez Flores

Ha impartido seminarios temáticos sobre el poblamiento novohispano y los religiosos 
franciscanos en el norte de México en la Universidad Autónoma de Tamaulipas, la 
Universidad Autónoma de Coahuila y el IIB; también ha dictado conferencias relativas 
al poblamiento, religiosos franciscanos, élites, poder y redes sociales, particular-
mente, en la Sierra Gorda queretana, durante los siglos XVII y XVIII. Colabora en la orga-
nización y descripción de archivos del Fondo Reservado de la BNM.

Ana Laura Peniche Montfort

Licenciada en Restauración por la ENCRYM y maestra en Diseño Industrial por la UNAM. 
Desde octubre de 2015 es Técnica Académica, Titular A de tiempo completo en la HNM, 
institución en la que ocupó la jefatura del Departamento de Preservación y Repro-
grafía, de 2018 a 2023, y, a partir de 2024, su Coordinación.
 Desde 2014, es docente en la ENCRYM; fue titular de la asignatura de Conser-
vación Preventiva en el programa de la especialidad en Museografía, de 2014 a 2017; 
titular del módulo de “Diagnóstico y estabilización de colecciones bibliográficas” del 
diplomado en Atención al Patrimonio Bibliográfico, de 2014 a 2016; y, desde 2018, es 
profesora de la maestría en Conservación de Acervos Documentales, en el Módulo de 
Gestión de Acervos Documentales.
 Forma parte del Seminario Permanente de Preservación Documental (IISUE), el 
Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos Documentales (Cotenn-
doc), el Seminario Internacional de Conservación Preventiva (ENCRyM) y el Comité de 
Selección para la Digitalización (HNM).

Miriam Peña Pimentel 

Especialista en Humanidades Digitales y estudios literarios, con particular interés en 
el desarrollo de modelos para la publicación enriquecida y en Digital Scholarship 
(pedagogía digital) para la formación de recursos humanos en las Humanidades Digi-
tales. Es investigadora principal del proyecto Libros de Todos, Libros para Todos 
(LTXLT): Visibilizar las Colecciones Patrimoniales de la BNDM Usando Humanidades 
Digitales y del proyecto (por concluir) Bibliografía Mexicana y Humanidades Digi-
tales Aplicadas, donde desarrolla protocolos para la preservación digital por medio de 
la publicación enriquecida y la remediación de objetos.

Sonia Salazar Salas

Realizó estudios de Licenciatura en Biblioteconomía en la Escuela Nacional de Biblio-
teconomía y Archivonomía de la SEP y de maestría en Bibliotecología en la División de 
Estudios de Posgrado de la FFyL.

 Sus actividades se han enfocado, principalmente, en el área de salas especiales; 
de 2000 a 2016, se desempeñó como jefa del Departamento de Servicios de Infor-
mación de la BNM, dedicándose a la atención de usuarios tanto presenciales como a 
distancia, a las búsquedas de información y a las visitas guiadas.
 Actualmente, es responsable de las salas especiales de Fonoteca y Tiflológico, 
en donde lleva a cabo la organización bibliográfica de los materiales documentales, 
así como la atención a usuarios.

Iván Santiago Sales Ortega

Licenciado en Bibliotecología y Estudios de la Información. Se encarga de la elabo-
ración de registros de autoridad y del mantenimiento de bases de datos de autori-
dades y bibliográficos.

Silvia Mónica Salgado Ruelas

Doctora y diplomada en Historia del Arte por la Universidad de Sevilla, maestra en 
Artes Visuales y licenciada en Pedagogía por la UNAM. Tiene el nivel I del SNII.
 Ha laborado como bibliotecaria (1982-1995) y técnica académica (1995-2008) en la 
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Temario

Módulo 1. Misión, visión y funciones de las bibliotecas
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Presentar la misión, visión y funciones que cumplen las bibliotecas y su valor 
para la sociedad.

Sesiones

Historia, misión y visión de una biblioteca y su importancia para la sociedad
Silvia Salgado Ruelas
Instrumentos normativos y procedimentales aplicados a las bibliotecas
Daniel Álvarez

Módulo 2. Mecanismos de ingreso documental

Objetivo
Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las necesi-
dades fundamentales de una biblioteca en términos de ingreso documental.

Sesiones

Introducción a los mecanismos de ingreso en bibliotecas
María de los Ángeles Espino
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos impresos
Rocío Cázares Aguilar
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos digitales
Estefanny Esquivel Magdaleno
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Presentación

El diplomado en “Gestión, preservación y acceso documental para bibliotecas”, desar-
rollado conjuntamente por la Biblioteca Nacional de México (BNM) y la Hemeroteca 
Nacional de México (HNM) a través del Instituto de Investigaciones Bibliográficas (IIB) 
de la UNAM, ofrece una oportunidad académica valiosa para los profesionales del 
sector bibliotecológico. De formación especializada, este diplomado aborda de 
manera integral la gestión, conservación y acceso a los acervos documentales, aspec-
tos cruciales para cualquier biblioteca, hemeroteca o centro de documentación. 
 La BNM y la HNM tienen como misión reunir, organizar, preservar y poner a 
disposición del público el patrimonio documental producido en México o sobre 
México. Ambas instituciones han sido un referente en la digitalización y conservación 
de documentos de valor histórico y cultural, permitiendo la preservación y acceso a 
un vasto acervo bibliográfico. El diplomado responde a la creciente necesidad de 
contar con especialistas capaces de gestionar bibliotecas que apoyen a la sociedad en 
general, y a estudiantes y profesionales de la UNAM y otras universidades. Los acervos 
documentales de estas bibliotecas suelen incluir bases de datos, libros especializados, 
revistas académicas y medios electrónicos, que requieren de una gestión adecuada 
para facilitar el acceso a la información y promover su conservación.
 A lo largo del diplomado, los participantes recibirán conocimientos teóricos 
complementados con actividades prácticas enfocadas en las tareas de adquisición, 
registro, catalogación, conservación, digitalización, procesamiento, sistematización 
y acceso a los acervos documentales. Este enfoque asegura que los participantes 
obtengan las herramientas necesarias para desempeñar sus labores de manera
eficiente y profesional.
 Este programa ofrece, también, una formación especializada en la gestión de 
bibliotecas, un campo clave para el desarrollo profesional, además de ser impartido 
por especialistas en biblioteconomía, archivonomía, conservación documental y 
ciencias de la computación adscritos a la BNM y la HNM que compartirán su expertise 
y las mejores prácticas en la gestión de acervos especializados. Al contar con la 
experiencia del personal de la BNM-HNM y el respaldo académico del IIB, los partici-
pantes fortalecerán y actualizará sus conocimientos para enfrentar los retos contem-
poráneos de la bibliotecología, la conservación y la digitalización de contenidos.

Justificación

En el contexto actual, caracterizado por la producción acelerada de información en 
múltiples formatos y soportes, las bibliotecas y hemerotecas enfrentan el desafío de 
garantizar no sólo la organización eficiente de sus acervos, sino también su preser-
vación a largo plazo y el acceso oportuno de las personas usuarias. La transformación 

digital, junto con la creciente demanda de acceso abierto y equitativo a la infor-
mación, exige de la constante capacitación y actualización por parte de las personas 
que operan este tipo de centros de trabajo. 
 Las bibliotecas, como instituciones fundamentales para la construcción del 
conocimiento, la memoria colectiva y el desarrollo social, requieren fortalecer sus 
capacidades técnicas y estratégicas para responder a estándares internacionales en 
materia de organización documental, preservación digital y servicios de acceso. La 
BNM y la HNM cuentan con personal capacitado que, de manera cotidiana, trabaja con 
distintas tipologías documentales y se enfrenta a retos digitales, tecnológicos y de 
obsolescencia, por lo que se considera apropiado que compartan sus experiencias con 
personal en formación o con quienes deseen actualizarse. El diplomado en “Gestión, 
preservación y acceso documental para bibliotecas” surge como una respuesta a esta 
necesidad, ofreciendo un espacio de formación integral que articula conocimientos 
teóricos y prácticos. Su meta es desarrollar competencias que permitan a los profesio-
nales diseñar, implementar y evaluar estrategias efectivas para la administración de 
documentos, la conservación del patrimonio documental y la facilitación del acceso a 
la información.
 Asimismo, este diplomado contribuye al fortalecimiento institucional de las 
bibliotecas al promover buenas prácticas en la gestión documental, fomentar la inno-
vación en servicios de información y garantizar la protección del patrimonio cultural 
y documental. De esta manera, se alinea con las tendencias globales en el ámbito 
bibliotecológico y archivístico, así como con las políticas de acceso abierto y preser-
vación de la información.
La creación de este programa responde a una necesidad de profesionalización en el
sector, impactando positivamente en la calidad de los servicios bibliotecarios y en 
el acceso democrático al conocimiento. Con la impartición de este diplomado, se pre-
tende complementar las actividades que se desarrollan en las bibliotecas en favor de:

1. Optimizar las labores de registro y catalogación por tipología documental 
(libros, revistas, bases de datos, libros electrónicos, etcétera)

2. Mejorar las condiciones de conservación de los espacios y documentos
3. Incentivar la elaboración de acciones de transformación digital
4. Generar mejores estrategias de atención al público usuario

Objetivos

General

Formar al personal del ámbito bibliotecológico en el área de gestión y preservación 
documental, con el fin de promover el procesamiento de la información, la conser-
vación y facilitar el acceso al contenido de las colecciones y acervos documentales. 

Particulares

▪ Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las 
necesidades fundamentales de una biblioteca.

▪ Explicar las principales diferencias para la descripción y catalogación de 
diversas tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases 
de datos, medios digitales, entre otros.

▪ Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y catalo-
gación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental. 

▪ Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar 
los conocimientos para promover su conservación.

▪ Evaluar y aplicar estrategias para la elaboración de diagnósticos de instala-
ciones y la implementación de estrategias de conservación preventiva.

▪ Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diver-
sas tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

▪ Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, eva-
luando sus necesidades de acceso a la información.

▪ Aplicar instrumentos normativos y herramientas para brindar servicios espe-
cializados de orientación, referencia, acceso y reprografía.

Responsable académica

Mtra. Ana Laura Peniche Montfort

Estructura metodológica y didáctica

1. El diplomado tendrá una duración de 120 horas, divididas en 30 sesiones de 
cuatro horas cada una.

2. La modalidad del diplomado será virtual para favorecer la asistencia de perso-
nas de toda la república mexicana o de otros países. 

3. El diplomado está dividido en siete módulos temáticos que abarcan el estudio, 
organización, conservación y acceso en las bibliotecas, hemerotecas y centros 
de documentación. 

4. Cada módulo estará enfocado en una actividad esencial dentro de las bibliote-
cas, hemerotecas y centros de documentación. 

5. Las sesiones serán mayormente teóricas, aunque se han contemplado activi-
dades que permitan ejercitar prácticas bibliotecológicas, de digitalización y 
de conservación. 

6. Al terminar el último módulo, las y los estudiantes deberán entregar una 
proyección de actividades en favor de mejorar las prácticas de organización, 
conservación, digitalización o acceso en el centro de documentación en el que 
laboran o sobre el que estén estudiando.

Fechas

Publicación de la convocatoria 22 de mayo 

Recepción de documentos  22 de mayo – 3 de julio  

Inicio de clases    27 de julio 

Requisitos de ingreso, permanencia y egreso

Perfil de ingreso

▪ Contar con conocimientos básicos en organización documental 
▪ Poseer conocimientos o experiencia en el ámbito de la 

bibliotecología o archivonomía
▪ Título de licenciatura o carrera técnica
▪ Curriculum vitae corto
▪ Copia de una identificación oficial
▪ Cubrir la aportación correspondiente

Requisitos para la permanencia

▪ Cumplir con 80% de asistencia a las sesiones
▪ Entrega y aprobación del trabajo final

Requisitos de egreso

▪ Aprobar todas las evaluaciones aplicadas en cada módulo, con calificación 
mínima de 8.0

▪ Participación en actividades complementarias
▪ Aprobar la evaluación final del diplomado, con calificación mínima de 8.0

Criterios de selección

Se aceptará a aquellos aspirantes que cumplan los requisitos señalados.

A quién va dirigido

Este diplomado está dirigido, principalmente, a profesionales que trabajen o estudien 
sobre bibliotecas, centros de información, hemerotecas o unidades de docu-
mentación, especialmente, aquellos con experiencia comprobada en la gestión de 
acervos documentales especializados. 

Cupo

Mínimo 15, máximo 75 personas

Módulo 3. La organización y descripción documental

Objetivos
Explicar las principales diferencias en la descripción y catalogación de diversas 
tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases de datos, medios 
digitales, entre otros.
 Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y cata-
logación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental.

Sesiones

Introducción general a la catalogación
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de libros especializados
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de publicaciones periódicas
Fátima González Olvera
Registro y catalogación de medios electrónicos y digitales
Iván Santiago Sales
Registro y catalogación de historietas
Ángel Villalba
Desarrollo y gestión de colecciones
María Edith Hernández Zamora

Módulo 4. La conservación de colecciones y acervos documentales

Objetivos
Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar los 
conocimientos para promover su conservación. Evaluar y aplicar estrategias para la 
elaboración de diagnósticos de instalaciones y la implementación de conservación 
preventiva.

Sesiones

Conceptos básicos y causas de deterioro en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
El diagnóstico en acervos documentales
Adriana Gómez Llorente
Medidas generales de conservación preventiva en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
Acciones de estabilización para acervos documentales
Adriana Gómez Llorente

Módulo 5. Herramientas y equipos empleados en la digitalización

Objetivo
Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diversas 
tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

Sesiones

El proceso completo de digitalización en bibliotecas
Ana Laura Peniche Montfort
Recomendaciones de digitalización para documentos bibliográficos
Martha Vicente Amparán
Recomendaciones de digitalización para documentos hemerográficos y de gran formato
Natalia Estrada Hernández
Procesamiento documental para archivos digitales
Natalia Estrada Hernández
Plataformas y dinámicas de acceso a archivos digitalizados
Luis Alberto Hernández y Luis Miguel Estrada
Estrategias de preservación digital en bibliotecas
Miriam Peña Pimentel

Módulo 6.  Servicios básicos de acceso a la información

Objetivo

Mostrar los principios, estrategias y principales herramientas enfocadas a los servi-
cios que presta una biblioteca.

Sesiones

Los servicios de orientación y referencia
Sidharta Yair Manzano 
Principios y actividades de servicios de consulta
Evelia Santana
Accesibilidad y la implementación del tratado de Marrakech
Máximo Román Domínguez
La consulta y los servicios digitales
Pendiente
Servicios especiales en fondos reservados y antiguos
Rosario Páez
Servicios de sistematización de la información y generación de índices temáticos 
Lorena Gutiérrez
Servicio tiflológico y de acceso universal
Sonia Salazar

Módulo 7. Evaluación de servicios bibliotecas
Objetivos

Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, evaluando sus 
necesidades de acceso a la información. Aplicar instrumentos normativos y herra-
mientas para brindar servicios especializados de orientación, referencia, acceso y 
reprografía.

Sesiones

Indicadores de evaluación aplicados a bibliotecas
Sidharta Yair Manzano
Diseño de encuestas de satisfacción de servicios
Sidharta Yair Manzano

Semblanzas de los ponentes

Daniel Enrique Álvarez Ochoa

Licenciado en Derecho con mención honorífica por la UNAM, y maestro en Derecho 
Penal por el Centro de Estudios de Posgrado. Como parte de su formación comple-
mentaria, cuenta con diversos estudios especializados, entre los que destaca un diplo-
mado en Derecho Corporativo por la Universidad del Valle de México.
 Inició su trayectoria profesional en la Unidad de Apoyo Jurídico de la UNAM, 
donde laboró de 2014 a 2018, brindando atención sobre asuntos en materia adminis-
trativa y penal en favor de la comunidad universitaria, adquiriendo experiencia en la 
defensa y asesoría jurídica institucional.
 De 2018 a 2025, se desempeñó en la Dirección de Propiedad Intelectual de la 
Dirección General de Asuntos Jurídicos de la UNAM, donde se especializó en derechoa 
de autor. Durante este periodo, estuvo a cargo de la gestión de trámites relacionados 
con el registro ISBN, así como de la tramitación de registros de obra ante el Instituto 
Nacional del Derecho de Autor, consolidando una sólida experiencia en la protección 
jurídica de la producción intelectual.
 Ocupa, actualemente, el cargo de jefe del Departamento de Apoyo Jurídico del 
IIB, donde atiende asuntos en materia laboral y administrativa; participa en la elabo-
ración y revisión de convenios y contratos; emite respuestas a autoridades adminis-
trativas y jurisdiccionales; y asesora en la aplicación de la normatividad universitaria.

Rocío Cázares Aguilar

Maestra en Estudios Antropológicos de México por la Universidad de las Américas 
Puebla (2006). Licenciada en Humanidades con especialidad en Bibliotecología por la 
misma institución (2001).
 En su trayectoria académica ha elaborado catálogos de diversas bibliotecas de 
fondo antiguo y contemporáneo en instituciones educativas y eclesiásticas. Du-
rante catorce años (1999-2012) coordinó el proyecto “Biblioteca Franciscana” de la 
Universidad de las Américas Puebla y la Provincia Franciscana del Santo Evangelio de 
México, donde inició la catalogación del fondo antiguo y promovió el espacio como un 
centro de difusión e investigación en las áreas de ciencias sociales y humanidades.
 Encabezó la Jefatura de Servicios Bibliotecarios en la Biblioteca Karol Wojtyla de 
la Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla, del 2013 a julio de 2016, don-
de implementó un sistema de gestión administrativo y estándares internacionales de 
control y descripción bibliográficos.
 De agosto de 2016 a mayo de 2020, dirigió la organización y servicio de las salas 
especiales de Bibliografía y Mapoteca de la BNM. De junio de 2020 a agosto de 2025, 
encabezó la jefatura del Departamento de Adquisiciones de la misma institución, 
donde dirigió la recepción del depósito legal impreso y digital; asimismo, seleccionó y ana-
lizó los materiales que por compra y donación ingresaron a los acervos en dicho periodo.
 Fue becaria del Mortenson Center Associates Program for International Libra-
rians por la Universidad de Illinois, en Urbana-Champaign, en 2007. Así como de la 
Fundación Carolina, al participar en el seminario “El libro antiguo”, organizado por
la Escuela de Documentación de la Universidad Complutense de Madrid, España en 
julio del 2009.

Máximo Román Domínguez López 
Licenciado en Bibliotecología por la Universidad Autónoma de Chiapas, maestro en 
Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM, y doctorado en Bibliote-
cología y Estudios de la Información, con mención honorífica por la tesis: “El derecho 
de autor en la infodiversidad digital: un modelo para su armonización”.
 Ha participado en congresos nacionales e internacionales, cuyas intervenciones 
han sido en temas relacionados con repositorios institucionales, organización de infor-
mación en RDA, derechos de autor, Tratado de Marrakech, alfabetización informativa, 
uso ético de la información, migración e inclusión digital para grupos vulnerables.
 Trabajó en la HNM, en el Departamento de Catalogación, para el programa de 
“Regulación del proceso técnico automatizado en ingresos corrientes”, como una 
estrategia de contención del rezago histórico de esa institución. Fue jefe del Departa-
mento de Catalogación, de junio del 2020 a 2024. Fue presidente del Colegio Nacional 

de Bibliotecarios de 2022 a 2024, y miembro permanente del Grupo RDA México. Fue 
jefe del Departamento de Servicios de Información.

María de los Ángeles Espino Rivera

Maestra con mención honorífica en Bibliotecología y Estudios de la Información por 
la UNAM. Ha tomado cursos y diplomados especializados en “Enfoque educativo 
para la divulgación de colecciones”, “Alfabetización de la información” y “Evaluación 
de políticas y programas”. Es jefa del Departamento de Adquisiciones de la HNM. Ha 
impartido cursos para bibliotecas en el uso de tecnologías, organización y gestión 
documental. Ejerce la docencia en el Colegio de Bibliotecología de la UNAM. Ha cola-
borado en la actualización de programas de estudio, en la revisión de trabajos de 
titulación, como jurado de tesis y como experta jurado para coa. Se ha desempeñado 
en diversos puestos en instituciones de educación superior, especializándose en las 
áreas de desarrollo de colecciones, capacitación de personal y organización documen-
tal. Cuenta con ponencias nacionales e internacionales sobre las mismas áreas de 
desarrollo. Es miembro del órgano colegiado Grupo de rda México.

Luis Miguel Estrada Ramos

Maestro en Ciencias de la Computación, egresado del Instituto de Investigaciones 
en Matemáticas Aplicadas de la UNAM. Especialista en desarrollo de software desde 
2009, ha trabajado en diversas dependencias de la UNAM, como la Dirección General de 
Proveeduría y la DGTIC. Desde 2019, imparte la asignatura Lenguajes Formales y 
Autómatas, del plan de estudios de Ingeniería en Computación, en la Facultad de Inge-
niería de la UNAM. También ha colaborado como autor en diversos números de la 
Nueva Gaceta Bibliográfica del IIB y en la Revista Digital Universitaria, sobre Tecnologías de 
la Información y la Comunicación. Actualmente, se encuentra adscrito al Departa-
mento de Informática del IIB, donde se desempeña como administrador del Centro de 
Datos del Instituto y la Hemeroteca Nacional Digital de México.

Adriana Gómez Llorente

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles (1998-2002) y Maestra en Museología 
(2010-2011) por la ENCRYM; cuenta con un máster en Bibliotecas y Patrimonio Docu-
mental por la Universidad Carlos III de Madrid y la Biblioteca Nacional de España 
(2012-2013); actualmente, realiza estudios de doctorado en Ciencias de la Docu-
mentación en la Universidad Complutense de Madrid (2022-2027).
 Es técnica académica del iib adscrita al Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM, donde fungió como jefa del Departamento de 2011 a princi-
pios de 2020. Desde 2010, es miembro del Seminario de Preservación Documental 

inscrito en el IISUE y, desde 2015, del Subcomité de Normalización para la Preservación 
de Acervos Documentales del Cotenndoc.
 Ha participado como ponente en diversos actos académicos sobre conser-
vación y restauración de patrimonio documental; además de asistir e impartir cursos 
y talleres especializados a nivel nacional y en países como Italia, Perú, Brasil, Argenti-
na, Ecuador y Eslovaquia. Ha organizado exposiciones y actividades académicas en 
el IIB para la difusión y preservación de los acervos de la BNM y la HNM.
 Desde 2010, es profesora de asignatura en el Colegio de Bibliotecología de 
la FFyL donde imparte la materia de Preservación de Documentos. Ha colaborado en la 
coordinación y supervisión de numerosos alumnos de servicio social y profesionales 
en intercambio en el Departamento de Conservación y Restauración de la BNM.

María Fátima González Olvera

Licenciada en Trabajo Social por la Escuela Nacional de Trabajo Social de la UNAM. Se 
ha desempañado laboralmente en la HNM; en el Departamento de Documentación, 
llevó a cabo la formación de volúmenes de las colecciones de publicaciones no 
diarias, de 1990 a 1992; y, en el Departamento de Catalogación, realiza la catalogación 
de publicaciones periódicas, registro de existencias, captura de registros de existen-
cias, generación de códigos de barras, impresión de etiquetas de códigos de barras y 
los inventarios de volúmenes con proceso terminado, desde 1993 a la fecha.
 Desde 2004 a la fecha, ocupa un cargo académico-administrativo como jefa de la 
Sección de Control de Existencias, en el cual planea y supervisa las actividades que se 
realizan. Además, colabora en la realización y actualización de los “Manuales de pro-
cedimientos para la generación e impresión de códigos de barra para publicaciones 
periódicas” y del “Manual de procedimientos de control de existencias”. Ha participa-
do en trabajos publicados, asiste a seminarios, jornadas académicas, cursos, talleres y 
presentaciones de libros.
 En el año 2022 recibió el Reconocimiento Sor Juana Inés de la Cruz por haber con-
tribuido de manera sobresaliente en el cumplimiento de los altos fines universitarios.

Gabriela Lorena Gutiérrez Schott 

Licenciada en Historia por la FFyL, candidata a maestra en Historia por la misma facul-
tad y maestra en Psicoterapia de las Adicciones por el CIES. Ha impartido clases en la 
ENCRyM. Ha colaborado en publicaciones sobre periódicos y revistas del siglo XIX. Es 
autora de un libro de historia para niños. Ha participado en la elaboración de diversas 
hemerografías del Sistema de Índices de la Hemeroteca Nacional (Sihena). Actual-
mente, se desempeña como jefa del Departamento de Sistematización Hemerográfica 
de la HNM.

Luis Alberto Hernández García

Colabora en el Departamento de Informática y Telecomunicaciones del IIB, desde 
agosto de 2012. Comenzó su trayectoria profesional en la Coordinación de Publica-
ciones Digitales de la dgsca y, poco después, en la Dirección de Colaboración y Vincu-
lación de la DGTIC,  en la UNAM. Ha participado en el desarrollo de la Hemeroteca Nacio-
nal Digital de México, y en otros sistemas para el apoyo de la investigación.

María Edith Hernández Zamora 

Licencia en Bibliotecología por la UNAM. Ha participado en la catalogación en tercer 
nivel de las colecciones que conforman el Fondo Reservado y el Fondo Contemporá-
neo de la HNM. Fue jefa de la Sección de Desarrollo y Gestión de Colecciones adscrita 
al Departamento de Servicios de Información de la HNM, del 2018 al 2024. Desde abril 
de 2024, es jefa del Departamento de Catalogación de la HNM. En la actualidad, colabo-
ra en el Seminario de Bibliografía Mexicana del Siglo XIX, proyecto colectivo “Publica-
ciones periódicas mexicanas del siglo XIX, 1822-1910”.

Sidharta Yair Manzano Valenzuela

Licenciado y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. 
Actualmente, se desempeña como jefe del Departamento de Servicios de Información 
de la HNM y colabora con el Seminario de Cultura Literaria Novohispana del IIB. Desde 
2016, se encarga de gestionar el Sistema Bibliográfico de la Literatura Novohispana 
(Sibila) y ha participado en diversos proyectos bibliográficos y hemerográficos tanto 
del IIB como de la HNM.

Alejandra Odor Cháve

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles por la ENCRyM. Obtuvo el premio INAH a 
la mejor tesis en conservación con el trabajo “Las tintas ferrogálicas: su historia, dete-
rioro y estabilización”. Actualmente, cursa la maestría en Gestión Cultural, en la Uni-
versidad Iberoamericana Puebla. Es docente en la licenciatura en Administración de 
Archivos y Gestión Documental de UNAM, ENES Morelia. Ha impartido cursos y confe-
rencias sobre conservación y restauración de acervos documentales en diversas insti-
tuciones a nivel nacional e internacional. Fue jefa del Departamento de Conservación 
y Restauración del AGN, y, actualmente, es jefa del Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM. Forma parte del Seminario de Preservación Documental 
(IISUE), desde 2010; del Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos 
Documentales (Cotenndoc), desde 2015; y fungió como consejera titular externa en el 
Consejo de Conservación-Restauración de Monumentos Muebles e Inmuebles por 
Destino competencia del  INAH.

Rosario Gabriela Páez Flores

Ha impartido seminarios temáticos sobre el poblamiento novohispano y los religiosos 
franciscanos en el norte de México en la Universidad Autónoma de Tamaulipas, la 
Universidad Autónoma de Coahuila y el IIB; también ha dictado conferencias relativas 
al poblamiento, religiosos franciscanos, élites, poder y redes sociales, particular-
mente, en la Sierra Gorda queretana, durante los siglos XVII y XVIII. Colabora en la orga-
nización y descripción de archivos del Fondo Reservado de la BNM.

Ana Laura Peniche Montfort

Licenciada en Restauración por la ENCRYM y maestra en Diseño Industrial por la UNAM. 
Desde octubre de 2015 es Técnica Académica, Titular A de tiempo completo en la HNM, 
institución en la que ocupó la jefatura del Departamento de Preservación y Repro-
grafía, de 2018 a 2023, y, a partir de 2024, su Coordinación.
 Desde 2014, es docente en la ENCRYM; fue titular de la asignatura de Conser-
vación Preventiva en el programa de la especialidad en Museografía, de 2014 a 2017; 
titular del módulo de “Diagnóstico y estabilización de colecciones bibliográficas” del 
diplomado en Atención al Patrimonio Bibliográfico, de 2014 a 2016; y, desde 2018, es 
profesora de la maestría en Conservación de Acervos Documentales, en el Módulo de 
Gestión de Acervos Documentales.
 Forma parte del Seminario Permanente de Preservación Documental (IISUE), el 
Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos Documentales (Cotenn-
doc), el Seminario Internacional de Conservación Preventiva (ENCRyM) y el Comité de 
Selección para la Digitalización (HNM).

Miriam Peña Pimentel 

Especialista en Humanidades Digitales y estudios literarios, con particular interés en 
el desarrollo de modelos para la publicación enriquecida y en Digital Scholarship 
(pedagogía digital) para la formación de recursos humanos en las Humanidades Digi-
tales. Es investigadora principal del proyecto Libros de Todos, Libros para Todos 
(LTXLT): Visibilizar las Colecciones Patrimoniales de la BNDM Usando Humanidades 
Digitales y del proyecto (por concluir) Bibliografía Mexicana y Humanidades Digi-
tales Aplicadas, donde desarrolla protocolos para la preservación digital por medio de 
la publicación enriquecida y la remediación de objetos.

Sonia Salazar Salas

Realizó estudios de Licenciatura en Biblioteconomía en la Escuela Nacional de Biblio-
teconomía y Archivonomía de la SEP y de maestría en Bibliotecología en la División de 
Estudios de Posgrado de la FFyL.

 Sus actividades se han enfocado, principalmente, en el área de salas especiales; 
de 2000 a 2016, se desempeñó como jefa del Departamento de Servicios de Infor-
mación de la BNM, dedicándose a la atención de usuarios tanto presenciales como a 
distancia, a las búsquedas de información y a las visitas guiadas.
 Actualmente, es responsable de las salas especiales de Fonoteca y Tiflológico, 
en donde lleva a cabo la organización bibliográfica de los materiales documentales, 
así como la atención a usuarios.

Iván Santiago Sales Ortega

Licenciado en Bibliotecología y Estudios de la Información. Se encarga de la elabo-
ración de registros de autoridad y del mantenimiento de bases de datos de autori-
dades y bibliográficos.

Silvia Mónica Salgado Ruelas

Doctora y diplomada en Historia del Arte por la Universidad de Sevilla, maestra en 
Artes Visuales y licenciada en Pedagogía por la UNAM. Tiene el nivel I del SNII.
 Ha laborado como bibliotecaria (1982-1995) y técnica académica (1995-2008) en la 
BNM y, desde 2008, es investigadora del IIB. De 2016 a 2020, fue coordinadora de la BNM.
 Dirige el proyecto Ars Bibliographica, que estudia y organiza colecciones del 
Fondo Reservado de la BNM. En 2025, formó el grupo de investigación Patrimonio Bi-
bliográfico y Documental Iberoamericano, junto con integrantes del IIB y la Facultad 
de Ciencias de la Documentación de la Universidad Complutense de Madrid.
 Fue asesora posdoctoral de la doctora Isabel Cervantes Tovar, del 1o. de marzo 
de 2020 al 28 de febrero de 2022, en el Programa de Becas Posdoctorales de la Coordi-
nación de Humanidades de la UNAM.
 Desde 2005, es profesora de licenciatura en el Colegio de Bibliotecología, y, 
desde 2019, es tutora del posgrado en la UNAM. Ha dirigido tesis y participado en síno-
dos de licenciatura y posgrado en México, Madrid y Zaragoza, España.
 Sus publicaciones recientes son “Sermones fúnebres e impresoras viudas de 
Madrid, de 1629 a 1645, en la Colección Lafragua de la Biblioteca Nacional de México”, 
(Amoxcalli, 2025), “La Colección Lafragua, organización y estado de la 
cuestión” (Investigación Bibliotecológica, 2024), El Manuscrito Tresguerras de la 
Biblioteca de la Academia de San Carlos (IIB, 2024), “El Sermonario Sahagún-Escalona. 
MS 1482 de la Biblioteca Nacional de México” (Dykinson, 2024). Está en prensa La Colec-
ción de la Biblioteca de la Academia de San Carlos en México (IIB, 2026), y en dictamen el artí-
culo “Santa Cruz de Tlatelolco, libros para leer y evangelizar” (Secretaría de Rela-
ciones Exteriores, 2026).

Evelia Santana Chavarría 
Maestra en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. En 1984, inició su 
trabajo en el Departamento de Catalogación de la BNM. Su actividad principal ha sido 
la organización y recuperación de la información enfocada en la catalogación, así 
como el control bibliográfico, abarcando los temas de catalogación descriptiva, cata-
logación temática y control de autoridades o puntos de acceso, la codificación de 
datos en formato Marc21. Ha participado en proyectos cooperativos de catalogación. 
Ha sido ponente en encuentros nacionales e internacionales, representando a 
la BNM en temas de catalogación. Asimismo, ha brindado asesorías en esta materia a 
otras instituciones.
 De 1992 a 2010, fue responsable de la Sección Catalogación Descriptiva del 
Departamento de Catalogación de la BNM. De 2010 a 2020, fue jefa del Departamento de 
Catalogación y participó en cuerpos colegiados como el Comité de Catalogación, 
Comité de Adquisiciones y Comité de Conservación de la BNM. Asimismo, participó en 
el Grupo RDA México, aportando aplicaciones de dicho código de catalogación inter-
nacional.
 Desde noviembre de 2020 es encargada de las salas especiales de Mapoteca y 
Bibliografía.

Martha Vicente Amparán 

Licenciada en Historia por la FFyL, estudiante de la maestría en Bibliotecología y 
Estudios de la Información por la misma UNAM. Ha participado en distintos proyectos 
de digitalización para la Biblioteca Nacional Digital de México, en la revisión, organi-
zación e incorporación de objetos digitales para dicha biblioteca digital. Es miembro 
del Comité de Digitalización de la BNM.

Ángel Villalba Roldán 

Licenciado en Bibliotecología y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Infor-
mación, ambos por la UNAM. En la HNM, fue jefe del Departamento de Catalogación, de 
2003 a 2016, y jefe de la Sección de Control de Existencias, de 2000 a 2003. Profesor 
en el Colegio de Bibliotecología y Archivología de la FFyL, imparte la materia Sistema 
de Clasificación Dewey, desde 2019. Profesor de los cursos Conser en catalogación de 
publicaciones seriadas impresas y electrónicas, monografías impresas, metadatos, 
holdings, recursos integrantes, introducción al formato Marc21, RDA y Bridge RDA, en 
Guatemala, El Salvador, República Dominicana, Cuba y México (UNAM: CUIB, IIBI e IIB; 
Universidad Autónoma de San Luis Potosí y Universidad Iberoamericana). Ha sido 
ponente en México y en el extranjero.

 Participó como profesor invitado en el proyecto Discovering a New World, en 
2012, para la catalogación de documentos impresos y manuscritos mexicanos de los 
siglos XVI al XIX, y, en 2002, colaboró en el intercambio y cooperación como parte del 
equipo de catalogación de publicaciones seriadas, ambos en Texas A&M University.
 Es autor y coautor de artículos y ponencias en memorias, así como colaborador 
en proyectos académicos, de los que se destacan: Pepines. Catálogo de historietas de 
la Hemeroteca Nacional de México, Conser rda Bridge Training (versión en español) y  
RDA Temas Especiales: Conferencias (Library of Congress). Actualmente, trabaja con 
las publicaciones periódicas oficiales en línea.
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Temario

Módulo 1. Misión, visión y funciones de las bibliotecas

Objetivo
Presentar la misión, visión y funciones que cumplen las bibliotecas y su valor 
para la sociedad.

Sesiones

Historia, misión y visión de una biblioteca y su importancia para la sociedad
Silvia Salgado Ruelas
Instrumentos normativos y procedimentales aplicados a las bibliotecas
Daniel Álvarez

Módulo 2. Mecanismos de ingreso documental

Objetivo
Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las necesi-
dades fundamentales de una biblioteca en términos de ingreso documental.

Sesiones

Introducción a los mecanismos de ingreso en bibliotecas
María de los Ángeles Espino
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos impresos
Rocío Cázares Aguilar
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos digitales
Estefanny Esquivel Magdaleno
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Presentación

El diplomado en “Gestión, preservación y acceso documental para bibliotecas”, desar-
rollado conjuntamente por la Biblioteca Nacional de México (BNM) y la Hemeroteca 
Nacional de México (HNM) a través del Instituto de Investigaciones Bibliográficas (IIB) 
de la UNAM, ofrece una oportunidad académica valiosa para los profesionales del 
sector bibliotecológico. De formación especializada, este diplomado aborda de 
manera integral la gestión, conservación y acceso a los acervos documentales, aspec-
tos cruciales para cualquier biblioteca, hemeroteca o centro de documentación. 
 La BNM y la HNM tienen como misión reunir, organizar, preservar y poner a 
disposición del público el patrimonio documental producido en México o sobre 
México. Ambas instituciones han sido un referente en la digitalización y conservación 
de documentos de valor histórico y cultural, permitiendo la preservación y acceso a 
un vasto acervo bibliográfico. El diplomado responde a la creciente necesidad de 
contar con especialistas capaces de gestionar bibliotecas que apoyen a la sociedad en 
general, y a estudiantes y profesionales de la UNAM y otras universidades. Los acervos 
documentales de estas bibliotecas suelen incluir bases de datos, libros especializados, 
revistas académicas y medios electrónicos, que requieren de una gestión adecuada 
para facilitar el acceso a la información y promover su conservación.
 A lo largo del diplomado, los participantes recibirán conocimientos teóricos 
complementados con actividades prácticas enfocadas en las tareas de adquisición, 
registro, catalogación, conservación, digitalización, procesamiento, sistematización 
y acceso a los acervos documentales. Este enfoque asegura que los participantes 
obtengan las herramientas necesarias para desempeñar sus labores de manera
eficiente y profesional.
 Este programa ofrece, también, una formación especializada en la gestión de 
bibliotecas, un campo clave para el desarrollo profesional, además de ser impartido 
por especialistas en biblioteconomía, archivonomía, conservación documental y 
ciencias de la computación adscritos a la BNM y la HNM que compartirán su expertise 
y las mejores prácticas en la gestión de acervos especializados. Al contar con la 
experiencia del personal de la BNM-HNM y el respaldo académico del IIB, los partici-
pantes fortalecerán y actualizará sus conocimientos para enfrentar los retos contem-
poráneos de la bibliotecología, la conservación y la digitalización de contenidos.

Justificación

En el contexto actual, caracterizado por la producción acelerada de información en 
múltiples formatos y soportes, las bibliotecas y hemerotecas enfrentan el desafío de 
garantizar no sólo la organización eficiente de sus acervos, sino también su preser-
vación a largo plazo y el acceso oportuno de las personas usuarias. La transformación 

digital, junto con la creciente demanda de acceso abierto y equitativo a la infor-
mación, exige de la constante capacitación y actualización por parte de las personas 
que operan este tipo de centros de trabajo. 
 Las bibliotecas, como instituciones fundamentales para la construcción del 
conocimiento, la memoria colectiva y el desarrollo social, requieren fortalecer sus 
capacidades técnicas y estratégicas para responder a estándares internacionales en 
materia de organización documental, preservación digital y servicios de acceso. La 
BNM y la HNM cuentan con personal capacitado que, de manera cotidiana, trabaja con 
distintas tipologías documentales y se enfrenta a retos digitales, tecnológicos y de 
obsolescencia, por lo que se considera apropiado que compartan sus experiencias con 
personal en formación o con quienes deseen actualizarse. El diplomado en “Gestión, 
preservación y acceso documental para bibliotecas” surge como una respuesta a esta 
necesidad, ofreciendo un espacio de formación integral que articula conocimientos 
teóricos y prácticos. Su meta es desarrollar competencias que permitan a los profesio-
nales diseñar, implementar y evaluar estrategias efectivas para la administración de 
documentos, la conservación del patrimonio documental y la facilitación del acceso a 
la información.
 Asimismo, este diplomado contribuye al fortalecimiento institucional de las 
bibliotecas al promover buenas prácticas en la gestión documental, fomentar la inno-
vación en servicios de información y garantizar la protección del patrimonio cultural 
y documental. De esta manera, se alinea con las tendencias globales en el ámbito 
bibliotecológico y archivístico, así como con las políticas de acceso abierto y preser-
vación de la información.
La creación de este programa responde a una necesidad de profesionalización en el
sector, impactando positivamente en la calidad de los servicios bibliotecarios y en 
el acceso democrático al conocimiento. Con la impartición de este diplomado, se pre-
tende complementar las actividades que se desarrollan en las bibliotecas en favor de:

1. Optimizar las labores de registro y catalogación por tipología documental 
(libros, revistas, bases de datos, libros electrónicos, etcétera)

2. Mejorar las condiciones de conservación de los espacios y documentos
3. Incentivar la elaboración de acciones de transformación digital
4. Generar mejores estrategias de atención al público usuario

Objetivos

General

Formar al personal del ámbito bibliotecológico en el área de gestión y preservación 
documental, con el fin de promover el procesamiento de la información, la conser-
vación y facilitar el acceso al contenido de las colecciones y acervos documentales. 

Particulares

▪ Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las 
necesidades fundamentales de una biblioteca.

▪ Explicar las principales diferencias para la descripción y catalogación de 
diversas tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases 
de datos, medios digitales, entre otros.

▪ Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y catalo-
gación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental. 

▪ Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar 
los conocimientos para promover su conservación.

▪ Evaluar y aplicar estrategias para la elaboración de diagnósticos de instala-
ciones y la implementación de estrategias de conservación preventiva.

▪ Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diver-
sas tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

▪ Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, eva-
luando sus necesidades de acceso a la información.

▪ Aplicar instrumentos normativos y herramientas para brindar servicios espe-
cializados de orientación, referencia, acceso y reprografía.

Responsable académica

Mtra. Ana Laura Peniche Montfort

Estructura metodológica y didáctica

1. El diplomado tendrá una duración de 120 horas, divididas en 30 sesiones de 
cuatro horas cada una.

2. La modalidad del diplomado será virtual para favorecer la asistencia de perso-
nas de toda la república mexicana o de otros países. 

3. El diplomado está dividido en siete módulos temáticos que abarcan el estudio, 
organización, conservación y acceso en las bibliotecas, hemerotecas y centros 
de documentación. 

4. Cada módulo estará enfocado en una actividad esencial dentro de las bibliote-
cas, hemerotecas y centros de documentación. 

5. Las sesiones serán mayormente teóricas, aunque se han contemplado activi-
dades que permitan ejercitar prácticas bibliotecológicas, de digitalización y 
de conservación. 

6. Al terminar el último módulo, las y los estudiantes deberán entregar una 
proyección de actividades en favor de mejorar las prácticas de organización, 
conservación, digitalización o acceso en el centro de documentación en el que 
laboran o sobre el que estén estudiando.

Fechas

Publicación de la convocatoria 22 de mayo 

Recepción de documentos  22 de mayo – 3 de julio  

Inicio de clases    27 de julio 

Requisitos de ingreso, permanencia y egreso

Perfil de ingreso

▪ Contar con conocimientos básicos en organización documental 
▪ Poseer conocimientos o experiencia en el ámbito de la 

bibliotecología o archivonomía
▪ Título de licenciatura o carrera técnica
▪ Curriculum vitae corto
▪ Copia de una identificación oficial
▪ Cubrir la aportación correspondiente

Requisitos para la permanencia

▪ Cumplir con 80% de asistencia a las sesiones
▪ Entrega y aprobación del trabajo final

Requisitos de egreso

▪ Aprobar todas las evaluaciones aplicadas en cada módulo, con calificación 
mínima de 8.0

▪ Participación en actividades complementarias
▪ Aprobar la evaluación final del diplomado, con calificación mínima de 8.0

Criterios de selección

Se aceptará a aquellos aspirantes que cumplan los requisitos señalados.

A quién va dirigido

Este diplomado está dirigido, principalmente, a profesionales que trabajen o estudien 
sobre bibliotecas, centros de información, hemerotecas o unidades de docu-
mentación, especialmente, aquellos con experiencia comprobada en la gestión de 
acervos documentales especializados. 

Cupo

Mínimo 15, máximo 75 personas

Módulo 3. La organización y descripción documental

Objetivos
Explicar las principales diferencias en la descripción y catalogación de diversas 
tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases de datos, medios 
digitales, entre otros.
 Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y cata-
logación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental.

Sesiones

Introducción general a la catalogación
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de libros especializados
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de publicaciones periódicas
Fátima González Olvera
Registro y catalogación de medios electrónicos y digitales
Iván Santiago Sales
Registro y catalogación de historietas
Ángel Villalba
Desarrollo y gestión de colecciones
María Edith Hernández Zamora

Módulo 4. La conservación de colecciones y acervos documentales

Objetivos
Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar los 
conocimientos para promover su conservación. Evaluar y aplicar estrategias para la 
elaboración de diagnósticos de instalaciones y la implementación de conservación 
preventiva.

Sesiones

Conceptos básicos y causas de deterioro en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
El diagnóstico en acervos documentales
Adriana Gómez Llorente
Medidas generales de conservación preventiva en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
Acciones de estabilización para acervos documentales
Adriana Gómez Llorente

Módulo 5. Herramientas y equipos empleados en la digitalización

Objetivo
Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diversas 
tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

Sesiones

El proceso completo de digitalización en bibliotecas
Ana Laura Peniche Montfort
Recomendaciones de digitalización para documentos bibliográficos
Martha Vicente Amparán
Recomendaciones de digitalización para documentos hemerográficos y de gran formato
Natalia Estrada Hernández
Procesamiento documental para archivos digitales
Natalia Estrada Hernández
Plataformas y dinámicas de acceso a archivos digitalizados
Luis Alberto Hernández y Luis Miguel Estrada
Estrategias de preservación digital en bibliotecas
Miriam Peña Pimentel

Módulo 6.  Servicios básicos de acceso a la información

Objetivo

Mostrar los principios, estrategias y principales herramientas enfocadas a los servi-
cios que presta una biblioteca.

Sesiones

Los servicios de orientación y referencia
Sidharta Yair Manzano 
Principios y actividades de servicios de consulta
Evelia Santana
Accesibilidad y la implementación del tratado de Marrakech
Máximo Román Domínguez
La consulta y los servicios digitales
Pendiente
Servicios especiales en fondos reservados y antiguos
Rosario Páez
Servicios de sistematización de la información y generación de índices temáticos 
Lorena Gutiérrez
Servicio tiflológico y de acceso universal
Sonia Salazar

Módulo 7. Evaluación de servicios bibliotecas
Objetivos

Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, evaluando sus 
necesidades de acceso a la información. Aplicar instrumentos normativos y herra-
mientas para brindar servicios especializados de orientación, referencia, acceso y 
reprografía.

Sesiones

Indicadores de evaluación aplicados a bibliotecas
Sidharta Yair Manzano
Diseño de encuestas de satisfacción de servicios
Sidharta Yair Manzano

Semblanzas de los ponentes

Daniel Enrique Álvarez Ochoa

Licenciado en Derecho con mención honorífica por la UNAM, y maestro en Derecho 
Penal por el Centro de Estudios de Posgrado. Como parte de su formación comple-
mentaria, cuenta con diversos estudios especializados, entre los que destaca un diplo-
mado en Derecho Corporativo por la Universidad del Valle de México.
 Inició su trayectoria profesional en la Unidad de Apoyo Jurídico de la UNAM, 
donde laboró de 2014 a 2018, brindando atención sobre asuntos en materia adminis-
trativa y penal en favor de la comunidad universitaria, adquiriendo experiencia en la 
defensa y asesoría jurídica institucional.
 De 2018 a 2025, se desempeñó en la Dirección de Propiedad Intelectual de la 
Dirección General de Asuntos Jurídicos de la UNAM, donde se especializó en derechoa 
de autor. Durante este periodo, estuvo a cargo de la gestión de trámites relacionados 
con el registro ISBN, así como de la tramitación de registros de obra ante el Instituto 
Nacional del Derecho de Autor, consolidando una sólida experiencia en la protección 
jurídica de la producción intelectual.
 Ocupa, actualemente, el cargo de jefe del Departamento de Apoyo Jurídico del 
IIB, donde atiende asuntos en materia laboral y administrativa; participa en la elabo-
ración y revisión de convenios y contratos; emite respuestas a autoridades adminis-
trativas y jurisdiccionales; y asesora en la aplicación de la normatividad universitaria.

Rocío Cázares Aguilar

Maestra en Estudios Antropológicos de México por la Universidad de las Américas 
Puebla (2006). Licenciada en Humanidades con especialidad en Bibliotecología por la 
misma institución (2001).
 En su trayectoria académica ha elaborado catálogos de diversas bibliotecas de 
fondo antiguo y contemporáneo en instituciones educativas y eclesiásticas. Du-
rante catorce años (1999-2012) coordinó el proyecto “Biblioteca Franciscana” de la 
Universidad de las Américas Puebla y la Provincia Franciscana del Santo Evangelio de 
México, donde inició la catalogación del fondo antiguo y promovió el espacio como un 
centro de difusión e investigación en las áreas de ciencias sociales y humanidades.
 Encabezó la Jefatura de Servicios Bibliotecarios en la Biblioteca Karol Wojtyla de 
la Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla, del 2013 a julio de 2016, don-
de implementó un sistema de gestión administrativo y estándares internacionales de 
control y descripción bibliográficos.
 De agosto de 2016 a mayo de 2020, dirigió la organización y servicio de las salas 
especiales de Bibliografía y Mapoteca de la BNM. De junio de 2020 a agosto de 2025, 
encabezó la jefatura del Departamento de Adquisiciones de la misma institución, 
donde dirigió la recepción del depósito legal impreso y digital; asimismo, seleccionó y ana-
lizó los materiales que por compra y donación ingresaron a los acervos en dicho periodo.
 Fue becaria del Mortenson Center Associates Program for International Libra-
rians por la Universidad de Illinois, en Urbana-Champaign, en 2007. Así como de la 
Fundación Carolina, al participar en el seminario “El libro antiguo”, organizado por
la Escuela de Documentación de la Universidad Complutense de Madrid, España en 
julio del 2009.

Máximo Román Domínguez López 
Licenciado en Bibliotecología por la Universidad Autónoma de Chiapas, maestro en 
Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM, y doctorado en Bibliote-
cología y Estudios de la Información, con mención honorífica por la tesis: “El derecho 
de autor en la infodiversidad digital: un modelo para su armonización”.
 Ha participado en congresos nacionales e internacionales, cuyas intervenciones 
han sido en temas relacionados con repositorios institucionales, organización de infor-
mación en RDA, derechos de autor, Tratado de Marrakech, alfabetización informativa, 
uso ético de la información, migración e inclusión digital para grupos vulnerables.
 Trabajó en la HNM, en el Departamento de Catalogación, para el programa de 
“Regulación del proceso técnico automatizado en ingresos corrientes”, como una 
estrategia de contención del rezago histórico de esa institución. Fue jefe del Departa-
mento de Catalogación, de junio del 2020 a 2024. Fue presidente del Colegio Nacional 

de Bibliotecarios de 2022 a 2024, y miembro permanente del Grupo RDA México. Fue 
jefe del Departamento de Servicios de Información.

María de los Ángeles Espino Rivera

Maestra con mención honorífica en Bibliotecología y Estudios de la Información por 
la UNAM. Ha tomado cursos y diplomados especializados en “Enfoque educativo 
para la divulgación de colecciones”, “Alfabetización de la información” y “Evaluación 
de políticas y programas”. Es jefa del Departamento de Adquisiciones de la HNM. Ha 
impartido cursos para bibliotecas en el uso de tecnologías, organización y gestión 
documental. Ejerce la docencia en el Colegio de Bibliotecología de la UNAM. Ha cola-
borado en la actualización de programas de estudio, en la revisión de trabajos de 
titulación, como jurado de tesis y como experta jurado para coa. Se ha desempeñado 
en diversos puestos en instituciones de educación superior, especializándose en las 
áreas de desarrollo de colecciones, capacitación de personal y organización documen-
tal. Cuenta con ponencias nacionales e internacionales sobre las mismas áreas de 
desarrollo. Es miembro del órgano colegiado Grupo de rda México.

Luis Miguel Estrada Ramos

Maestro en Ciencias de la Computación, egresado del Instituto de Investigaciones 
en Matemáticas Aplicadas de la UNAM. Especialista en desarrollo de software desde 
2009, ha trabajado en diversas dependencias de la UNAM, como la Dirección General de 
Proveeduría y la DGTIC. Desde 2019, imparte la asignatura Lenguajes Formales y 
Autómatas, del plan de estudios de Ingeniería en Computación, en la Facultad de Inge-
niería de la UNAM. También ha colaborado como autor en diversos números de la 
Nueva Gaceta Bibliográfica del IIB y en la Revista Digital Universitaria, sobre Tecnologías de 
la Información y la Comunicación. Actualmente, se encuentra adscrito al Departa-
mento de Informática del IIB, donde se desempeña como administrador del Centro de 
Datos del Instituto y la Hemeroteca Nacional Digital de México.

Adriana Gómez Llorente

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles (1998-2002) y Maestra en Museología 
(2010-2011) por la ENCRYM; cuenta con un máster en Bibliotecas y Patrimonio Docu-
mental por la Universidad Carlos III de Madrid y la Biblioteca Nacional de España 
(2012-2013); actualmente, realiza estudios de doctorado en Ciencias de la Docu-
mentación en la Universidad Complutense de Madrid (2022-2027).
 Es técnica académica del iib adscrita al Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM, donde fungió como jefa del Departamento de 2011 a princi-
pios de 2020. Desde 2010, es miembro del Seminario de Preservación Documental 

inscrito en el IISUE y, desde 2015, del Subcomité de Normalización para la Preservación 
de Acervos Documentales del Cotenndoc.
 Ha participado como ponente en diversos actos académicos sobre conser-
vación y restauración de patrimonio documental; además de asistir e impartir cursos 
y talleres especializados a nivel nacional y en países como Italia, Perú, Brasil, Argenti-
na, Ecuador y Eslovaquia. Ha organizado exposiciones y actividades académicas en 
el IIB para la difusión y preservación de los acervos de la BNM y la HNM.
 Desde 2010, es profesora de asignatura en el Colegio de Bibliotecología de 
la FFyL donde imparte la materia de Preservación de Documentos. Ha colaborado en la 
coordinación y supervisión de numerosos alumnos de servicio social y profesionales 
en intercambio en el Departamento de Conservación y Restauración de la BNM.

María Fátima González Olvera

Licenciada en Trabajo Social por la Escuela Nacional de Trabajo Social de la UNAM. Se 
ha desempañado laboralmente en la HNM; en el Departamento de Documentación, 
llevó a cabo la formación de volúmenes de las colecciones de publicaciones no 
diarias, de 1990 a 1992; y, en el Departamento de Catalogación, realiza la catalogación 
de publicaciones periódicas, registro de existencias, captura de registros de existen-
cias, generación de códigos de barras, impresión de etiquetas de códigos de barras y 
los inventarios de volúmenes con proceso terminado, desde 1993 a la fecha.
 Desde 2004 a la fecha, ocupa un cargo académico-administrativo como jefa de la 
Sección de Control de Existencias, en el cual planea y supervisa las actividades que se 
realizan. Además, colabora en la realización y actualización de los “Manuales de pro-
cedimientos para la generación e impresión de códigos de barra para publicaciones 
periódicas” y del “Manual de procedimientos de control de existencias”. Ha participa-
do en trabajos publicados, asiste a seminarios, jornadas académicas, cursos, talleres y 
presentaciones de libros.
 En el año 2022 recibió el Reconocimiento Sor Juana Inés de la Cruz por haber con-
tribuido de manera sobresaliente en el cumplimiento de los altos fines universitarios.

Gabriela Lorena Gutiérrez Schott 

Licenciada en Historia por la FFyL, candidata a maestra en Historia por la misma facul-
tad y maestra en Psicoterapia de las Adicciones por el CIES. Ha impartido clases en la 
ENCRyM. Ha colaborado en publicaciones sobre periódicos y revistas del siglo XIX. Es 
autora de un libro de historia para niños. Ha participado en la elaboración de diversas 
hemerografías del Sistema de Índices de la Hemeroteca Nacional (Sihena). Actual-
mente, se desempeña como jefa del Departamento de Sistematización Hemerográfica 
de la HNM.

Luis Alberto Hernández García

Colabora en el Departamento de Informática y Telecomunicaciones del IIB, desde 
agosto de 2012. Comenzó su trayectoria profesional en la Coordinación de Publica-
ciones Digitales de la dgsca y, poco después, en la Dirección de Colaboración y Vincu-
lación de la DGTIC,  en la UNAM. Ha participado en el desarrollo de la Hemeroteca Nacio-
nal Digital de México, y en otros sistemas para el apoyo de la investigación.

María Edith Hernández Zamora 

Licencia en Bibliotecología por la UNAM. Ha participado en la catalogación en tercer 
nivel de las colecciones que conforman el Fondo Reservado y el Fondo Contemporá-
neo de la HNM. Fue jefa de la Sección de Desarrollo y Gestión de Colecciones adscrita 
al Departamento de Servicios de Información de la HNM, del 2018 al 2024. Desde abril 
de 2024, es jefa del Departamento de Catalogación de la HNM. En la actualidad, colabo-
ra en el Seminario de Bibliografía Mexicana del Siglo XIX, proyecto colectivo “Publica-
ciones periódicas mexicanas del siglo XIX, 1822-1910”.

Sidharta Yair Manzano Valenzuela

Licenciado y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. 
Actualmente, se desempeña como jefe del Departamento de Servicios de Información 
de la HNM y colabora con el Seminario de Cultura Literaria Novohispana del IIB. Desde 
2016, se encarga de gestionar el Sistema Bibliográfico de la Literatura Novohispana 
(Sibila) y ha participado en diversos proyectos bibliográficos y hemerográficos tanto 
del IIB como de la HNM.

Alejandra Odor Cháve

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles por la ENCRyM. Obtuvo el premio INAH a 
la mejor tesis en conservación con el trabajo “Las tintas ferrogálicas: su historia, dete-
rioro y estabilización”. Actualmente, cursa la maestría en Gestión Cultural, en la Uni-
versidad Iberoamericana Puebla. Es docente en la licenciatura en Administración de 
Archivos y Gestión Documental de UNAM, ENES Morelia. Ha impartido cursos y confe-
rencias sobre conservación y restauración de acervos documentales en diversas insti-
tuciones a nivel nacional e internacional. Fue jefa del Departamento de Conservación 
y Restauración del AGN, y, actualmente, es jefa del Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM. Forma parte del Seminario de Preservación Documental 
(IISUE), desde 2010; del Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos 
Documentales (Cotenndoc), desde 2015; y fungió como consejera titular externa en el 
Consejo de Conservación-Restauración de Monumentos Muebles e Inmuebles por 
Destino competencia del  INAH.

Rosario Gabriela Páez Flores

Ha impartido seminarios temáticos sobre el poblamiento novohispano y los religiosos 
franciscanos en el norte de México en la Universidad Autónoma de Tamaulipas, la 
Universidad Autónoma de Coahuila y el IIB; también ha dictado conferencias relativas 
al poblamiento, religiosos franciscanos, élites, poder y redes sociales, particular-
mente, en la Sierra Gorda queretana, durante los siglos XVII y XVIII. Colabora en la orga-
nización y descripción de archivos del Fondo Reservado de la BNM.

Ana Laura Peniche Montfort

Licenciada en Restauración por la ENCRYM y maestra en Diseño Industrial por la UNAM. 
Desde octubre de 2015 es Técnica Académica, Titular A de tiempo completo en la HNM, 
institución en la que ocupó la jefatura del Departamento de Preservación y Repro-
grafía, de 2018 a 2023, y, a partir de 2024, su Coordinación.
 Desde 2014, es docente en la ENCRYM; fue titular de la asignatura de Conser-
vación Preventiva en el programa de la especialidad en Museografía, de 2014 a 2017; 
titular del módulo de “Diagnóstico y estabilización de colecciones bibliográficas” del 
diplomado en Atención al Patrimonio Bibliográfico, de 2014 a 2016; y, desde 2018, es 
profesora de la maestría en Conservación de Acervos Documentales, en el Módulo de 
Gestión de Acervos Documentales.
 Forma parte del Seminario Permanente de Preservación Documental (IISUE), el 
Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos Documentales (Cotenn-
doc), el Seminario Internacional de Conservación Preventiva (ENCRyM) y el Comité de 
Selección para la Digitalización (HNM).

Miriam Peña Pimentel 

Especialista en Humanidades Digitales y estudios literarios, con particular interés en 
el desarrollo de modelos para la publicación enriquecida y en Digital Scholarship 
(pedagogía digital) para la formación de recursos humanos en las Humanidades Digi-
tales. Es investigadora principal del proyecto Libros de Todos, Libros para Todos 
(LTXLT): Visibilizar las Colecciones Patrimoniales de la BNDM Usando Humanidades 
Digitales y del proyecto (por concluir) Bibliografía Mexicana y Humanidades Digi-
tales Aplicadas, donde desarrolla protocolos para la preservación digital por medio de 
la publicación enriquecida y la remediación de objetos.

Sonia Salazar Salas

Realizó estudios de Licenciatura en Biblioteconomía en la Escuela Nacional de Biblio-
teconomía y Archivonomía de la SEP y de maestría en Bibliotecología en la División de 
Estudios de Posgrado de la FFyL.

 Sus actividades se han enfocado, principalmente, en el área de salas especiales; 
de 2000 a 2016, se desempeñó como jefa del Departamento de Servicios de Infor-
mación de la BNM, dedicándose a la atención de usuarios tanto presenciales como a 
distancia, a las búsquedas de información y a las visitas guiadas.
 Actualmente, es responsable de las salas especiales de Fonoteca y Tiflológico, 
en donde lleva a cabo la organización bibliográfica de los materiales documentales, 
así como la atención a usuarios.

Iván Santiago Sales Ortega

Licenciado en Bibliotecología y Estudios de la Información. Se encarga de la elabo-
ración de registros de autoridad y del mantenimiento de bases de datos de autori-
dades y bibliográficos.

Silvia Mónica Salgado Ruelas

Doctora y diplomada en Historia del Arte por la Universidad de Sevilla, maestra en 
Artes Visuales y licenciada en Pedagogía por la UNAM. Tiene el nivel I del SNII.
 Ha laborado como bibliotecaria (1982-1995) y técnica académica (1995-2008) en la 
BNM y, desde 2008, es investigadora del IIB. De 2016 a 2020, fue coordinadora de la BNM.
 Dirige el proyecto Ars Bibliographica, que estudia y organiza colecciones del 
Fondo Reservado de la BNM. En 2025, formó el grupo de investigación Patrimonio Bi-
bliográfico y Documental Iberoamericano, junto con integrantes del IIB y la Facultad 
de Ciencias de la Documentación de la Universidad Complutense de Madrid.
 Fue asesora posdoctoral de la doctora Isabel Cervantes Tovar, del 1o. de marzo 
de 2020 al 28 de febrero de 2022, en el Programa de Becas Posdoctorales de la Coordi-
nación de Humanidades de la UNAM.
 Desde 2005, es profesora de licenciatura en el Colegio de Bibliotecología, y, 
desde 2019, es tutora del posgrado en la UNAM. Ha dirigido tesis y participado en síno-
dos de licenciatura y posgrado en México, Madrid y Zaragoza, España.
 Sus publicaciones recientes son “Sermones fúnebres e impresoras viudas de 
Madrid, de 1629 a 1645, en la Colección Lafragua de la Biblioteca Nacional de México”, 
(Amoxcalli, 2025), “La Colección Lafragua, organización y estado de la 
cuestión” (Investigación Bibliotecológica, 2024), El Manuscrito Tresguerras de la 
Biblioteca de la Academia de San Carlos (IIB, 2024), “El Sermonario Sahagún-Escalona. 
MS 1482 de la Biblioteca Nacional de México” (Dykinson, 2024). Está en prensa La Colec-
ción de la Biblioteca de la Academia de San Carlos en México (IIB, 2026), y en dictamen el artí-
culo “Santa Cruz de Tlatelolco, libros para leer y evangelizar” (Secretaría de Rela-
ciones Exteriores, 2026).

Evelia Santana Chavarría 
Maestra en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. En 1984, inició su 
trabajo en el Departamento de Catalogación de la BNM. Su actividad principal ha sido 
la organización y recuperación de la información enfocada en la catalogación, así 
como el control bibliográfico, abarcando los temas de catalogación descriptiva, cata-
logación temática y control de autoridades o puntos de acceso, la codificación de 
datos en formato Marc21. Ha participado en proyectos cooperativos de catalogación. 
Ha sido ponente en encuentros nacionales e internacionales, representando a 
la BNM en temas de catalogación. Asimismo, ha brindado asesorías en esta materia a 
otras instituciones.
 De 1992 a 2010, fue responsable de la Sección Catalogación Descriptiva del 
Departamento de Catalogación de la BNM. De 2010 a 2020, fue jefa del Departamento de 
Catalogación y participó en cuerpos colegiados como el Comité de Catalogación, 
Comité de Adquisiciones y Comité de Conservación de la BNM. Asimismo, participó en 
el Grupo RDA México, aportando aplicaciones de dicho código de catalogación inter-
nacional.
 Desde noviembre de 2020 es encargada de las salas especiales de Mapoteca y 
Bibliografía.

Martha Vicente Amparán 

Licenciada en Historia por la FFyL, estudiante de la maestría en Bibliotecología y 
Estudios de la Información por la misma UNAM. Ha participado en distintos proyectos 
de digitalización para la Biblioteca Nacional Digital de México, en la revisión, organi-
zación e incorporación de objetos digitales para dicha biblioteca digital. Es miembro 
del Comité de Digitalización de la BNM.

Ángel Villalba Roldán 

Licenciado en Bibliotecología y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Infor-
mación, ambos por la UNAM. En la HNM, fue jefe del Departamento de Catalogación, de 
2003 a 2016, y jefe de la Sección de Control de Existencias, de 2000 a 2003. Profesor 
en el Colegio de Bibliotecología y Archivología de la FFyL, imparte la materia Sistema 
de Clasificación Dewey, desde 2019. Profesor de los cursos Conser en catalogación de 
publicaciones seriadas impresas y electrónicas, monografías impresas, metadatos, 
holdings, recursos integrantes, introducción al formato Marc21, RDA y Bridge RDA, en 
Guatemala, El Salvador, República Dominicana, Cuba y México (UNAM: CUIB, IIBI e IIB; 
Universidad Autónoma de San Luis Potosí y Universidad Iberoamericana). Ha sido 
ponente en México y en el extranjero.

 Participó como profesor invitado en el proyecto Discovering a New World, en 
2012, para la catalogación de documentos impresos y manuscritos mexicanos de los 
siglos XVI al XIX, y, en 2002, colaboró en el intercambio y cooperación como parte del 
equipo de catalogación de publicaciones seriadas, ambos en Texas A&M University.
 Es autor y coautor de artículos y ponencias en memorias, así como colaborador 
en proyectos académicos, de los que se destacan: Pepines. Catálogo de historietas de 
la Hemeroteca Nacional de México, Conser rda Bridge Training (versión en español) y  
RDA Temas Especiales: Conferencias (Library of Congress). Actualmente, trabaja con 
las publicaciones periódicas oficiales en línea.
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Costos

Diplomado completo: Público en general: $10,000.00 M.N.

Diplomado completo: Comunidad UNAM $8,500.00 M.N.

En dos parcialidades:

1er. pago (al inscribirse) Público en general: $5,000.00 M.N

2o. pago: (a más tardar 19 de octubre) Público en general $5,000.00 M.N.

1er. pago (al inscribirse) Comunidad UNAM: $4,250.00 M.N

2o. pago: (a más tardar 19 de octubre) Comunidad UNAM: $4,250.00 M.N.

Temario

Módulo 1. Misión, visión y funciones de las bibliotecas

Objetivo
Presentar la misión, visión y funciones que cumplen las bibliotecas y su valor 
para la sociedad.

Sesiones

Historia, misión y visión de una biblioteca y su importancia para la sociedad
Silvia Salgado Ruelas
Instrumentos normativos y procedimentales aplicados a las bibliotecas
Daniel Álvarez

Módulo 2. Mecanismos de ingreso documental

Objetivo
Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las necesi-
dades fundamentales de una biblioteca en términos de ingreso documental.

Sesiones

Introducción a los mecanismos de ingreso en bibliotecas
María de los Ángeles Espino
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos impresos
Rocío Cázares Aguilar
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos digitales
Estefanny Esquivel Magdaleno
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Presentación

El diplomado en “Gestión, preservación y acceso documental para bibliotecas”, desar-
rollado conjuntamente por la Biblioteca Nacional de México (BNM) y la Hemeroteca 
Nacional de México (HNM) a través del Instituto de Investigaciones Bibliográficas (IIB) 
de la UNAM, ofrece una oportunidad académica valiosa para los profesionales del 
sector bibliotecológico. De formación especializada, este diplomado aborda de 
manera integral la gestión, conservación y acceso a los acervos documentales, aspec-
tos cruciales para cualquier biblioteca, hemeroteca o centro de documentación. 
 La BNM y la HNM tienen como misión reunir, organizar, preservar y poner a 
disposición del público el patrimonio documental producido en México o sobre 
México. Ambas instituciones han sido un referente en la digitalización y conservación 
de documentos de valor histórico y cultural, permitiendo la preservación y acceso a 
un vasto acervo bibliográfico. El diplomado responde a la creciente necesidad de 
contar con especialistas capaces de gestionar bibliotecas que apoyen a la sociedad en 
general, y a estudiantes y profesionales de la UNAM y otras universidades. Los acervos 
documentales de estas bibliotecas suelen incluir bases de datos, libros especializados, 
revistas académicas y medios electrónicos, que requieren de una gestión adecuada 
para facilitar el acceso a la información y promover su conservación.
 A lo largo del diplomado, los participantes recibirán conocimientos teóricos 
complementados con actividades prácticas enfocadas en las tareas de adquisición, 
registro, catalogación, conservación, digitalización, procesamiento, sistematización 
y acceso a los acervos documentales. Este enfoque asegura que los participantes 
obtengan las herramientas necesarias para desempeñar sus labores de manera
eficiente y profesional.
 Este programa ofrece, también, una formación especializada en la gestión de 
bibliotecas, un campo clave para el desarrollo profesional, además de ser impartido 
por especialistas en biblioteconomía, archivonomía, conservación documental y 
ciencias de la computación adscritos a la BNM y la HNM que compartirán su expertise 
y las mejores prácticas en la gestión de acervos especializados. Al contar con la 
experiencia del personal de la BNM-HNM y el respaldo académico del IIB, los partici-
pantes fortalecerán y actualizará sus conocimientos para enfrentar los retos contem-
poráneos de la bibliotecología, la conservación y la digitalización de contenidos.

Justificación

En el contexto actual, caracterizado por la producción acelerada de información en 
múltiples formatos y soportes, las bibliotecas y hemerotecas enfrentan el desafío de 
garantizar no sólo la organización eficiente de sus acervos, sino también su preser-
vación a largo plazo y el acceso oportuno de las personas usuarias. La transformación 

digital, junto con la creciente demanda de acceso abierto y equitativo a la infor-
mación, exige de la constante capacitación y actualización por parte de las personas 
que operan este tipo de centros de trabajo. 
 Las bibliotecas, como instituciones fundamentales para la construcción del 
conocimiento, la memoria colectiva y el desarrollo social, requieren fortalecer sus 
capacidades técnicas y estratégicas para responder a estándares internacionales en 
materia de organización documental, preservación digital y servicios de acceso. La 
BNM y la HNM cuentan con personal capacitado que, de manera cotidiana, trabaja con 
distintas tipologías documentales y se enfrenta a retos digitales, tecnológicos y de 
obsolescencia, por lo que se considera apropiado que compartan sus experiencias con 
personal en formación o con quienes deseen actualizarse. El diplomado en “Gestión, 
preservación y acceso documental para bibliotecas” surge como una respuesta a esta 
necesidad, ofreciendo un espacio de formación integral que articula conocimientos 
teóricos y prácticos. Su meta es desarrollar competencias que permitan a los profesio-
nales diseñar, implementar y evaluar estrategias efectivas para la administración de 
documentos, la conservación del patrimonio documental y la facilitación del acceso a 
la información.
 Asimismo, este diplomado contribuye al fortalecimiento institucional de las 
bibliotecas al promover buenas prácticas en la gestión documental, fomentar la inno-
vación en servicios de información y garantizar la protección del patrimonio cultural 
y documental. De esta manera, se alinea con las tendencias globales en el ámbito 
bibliotecológico y archivístico, así como con las políticas de acceso abierto y preser-
vación de la información.
La creación de este programa responde a una necesidad de profesionalización en el
sector, impactando positivamente en la calidad de los servicios bibliotecarios y en 
el acceso democrático al conocimiento. Con la impartición de este diplomado, se pre-
tende complementar las actividades que se desarrollan en las bibliotecas en favor de:

1. Optimizar las labores de registro y catalogación por tipología documental 
(libros, revistas, bases de datos, libros electrónicos, etcétera)

2. Mejorar las condiciones de conservación de los espacios y documentos
3. Incentivar la elaboración de acciones de transformación digital
4. Generar mejores estrategias de atención al público usuario

Objetivos

General

Formar al personal del ámbito bibliotecológico en el área de gestión y preservación 
documental, con el fin de promover el procesamiento de la información, la conser-
vación y facilitar el acceso al contenido de las colecciones y acervos documentales. 

Particulares

▪ Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las 
necesidades fundamentales de una biblioteca.

▪ Explicar las principales diferencias para la descripción y catalogación de 
diversas tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases 
de datos, medios digitales, entre otros.

▪ Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y catalo-
gación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental. 

▪ Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar 
los conocimientos para promover su conservación.

▪ Evaluar y aplicar estrategias para la elaboración de diagnósticos de instala-
ciones y la implementación de estrategias de conservación preventiva.

▪ Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diver-
sas tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

▪ Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, eva-
luando sus necesidades de acceso a la información.

▪ Aplicar instrumentos normativos y herramientas para brindar servicios espe-
cializados de orientación, referencia, acceso y reprografía.

Responsable académica

Mtra. Ana Laura Peniche Montfort

Estructura metodológica y didáctica

1. El diplomado tendrá una duración de 120 horas, divididas en 30 sesiones de 
cuatro horas cada una.

2. La modalidad del diplomado será virtual para favorecer la asistencia de perso-
nas de toda la república mexicana o de otros países. 

3. El diplomado está dividido en siete módulos temáticos que abarcan el estudio, 
organización, conservación y acceso en las bibliotecas, hemerotecas y centros 
de documentación. 

4. Cada módulo estará enfocado en una actividad esencial dentro de las bibliote-
cas, hemerotecas y centros de documentación. 

5. Las sesiones serán mayormente teóricas, aunque se han contemplado activi-
dades que permitan ejercitar prácticas bibliotecológicas, de digitalización y 
de conservación. 

6. Al terminar el último módulo, las y los estudiantes deberán entregar una 
proyección de actividades en favor de mejorar las prácticas de organización, 
conservación, digitalización o acceso en el centro de documentación en el que 
laboran o sobre el que estén estudiando.

Fechas

Publicación de la convocatoria 22 de mayo 

Recepción de documentos  22 de mayo – 3 de julio  

Inicio de clases    27 de julio 

Requisitos de ingreso, permanencia y egreso

Perfil de ingreso

▪ Contar con conocimientos básicos en organización documental 
▪ Poseer conocimientos o experiencia en el ámbito de la 

bibliotecología o archivonomía
▪ Título de licenciatura o carrera técnica
▪ Curriculum vitae corto
▪ Copia de una identificación oficial
▪ Cubrir la aportación correspondiente

Requisitos para la permanencia

▪ Cumplir con 80% de asistencia a las sesiones
▪ Entrega y aprobación del trabajo final

Requisitos de egreso

▪ Aprobar todas las evaluaciones aplicadas en cada módulo, con calificación 
mínima de 8.0

▪ Participación en actividades complementarias
▪ Aprobar la evaluación final del diplomado, con calificación mínima de 8.0

Criterios de selección

Se aceptará a aquellos aspirantes que cumplan los requisitos señalados.

A quién va dirigido

Este diplomado está dirigido, principalmente, a profesionales que trabajen o estudien 
sobre bibliotecas, centros de información, hemerotecas o unidades de docu-
mentación, especialmente, aquellos con experiencia comprobada en la gestión de 
acervos documentales especializados. 

Cupo

Mínimo 15, máximo 75 personas

Módulo 3. La organización y descripción documental

Objetivos
Explicar las principales diferencias en la descripción y catalogación de diversas 
tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases de datos, medios 
digitales, entre otros.
 Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y cata-
logación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental.

Sesiones

Introducción general a la catalogación
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de libros especializados
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de publicaciones periódicas
Fátima González Olvera
Registro y catalogación de medios electrónicos y digitales
Iván Santiago Sales
Registro y catalogación de historietas
Ángel Villalba
Desarrollo y gestión de colecciones
María Edith Hernández Zamora

Módulo 4. La conservación de colecciones y acervos documentales

Objetivos
Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar los 
conocimientos para promover su conservación. Evaluar y aplicar estrategias para la 
elaboración de diagnósticos de instalaciones y la implementación de conservación 
preventiva.

Sesiones

Conceptos básicos y causas de deterioro en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
El diagnóstico en acervos documentales
Adriana Gómez Llorente
Medidas generales de conservación preventiva en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
Acciones de estabilización para acervos documentales
Adriana Gómez Llorente

Módulo 5. Herramientas y equipos empleados en la digitalización

Objetivo
Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diversas 
tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

Sesiones

El proceso completo de digitalización en bibliotecas
Ana Laura Peniche Montfort
Recomendaciones de digitalización para documentos bibliográficos
Martha Vicente Amparán
Recomendaciones de digitalización para documentos hemerográficos y de gran formato
Natalia Estrada Hernández
Procesamiento documental para archivos digitales
Natalia Estrada Hernández
Plataformas y dinámicas de acceso a archivos digitalizados
Luis Alberto Hernández y Luis Miguel Estrada
Estrategias de preservación digital en bibliotecas
Miriam Peña Pimentel

Módulo 6.  Servicios básicos de acceso a la información

Objetivo

Mostrar los principios, estrategias y principales herramientas enfocadas a los servi-
cios que presta una biblioteca.

Sesiones

Los servicios de orientación y referencia
Sidharta Yair Manzano 
Principios y actividades de servicios de consulta
Evelia Santana
Accesibilidad y la implementación del tratado de Marrakech
Máximo Román Domínguez
La consulta y los servicios digitales
Pendiente
Servicios especiales en fondos reservados y antiguos
Rosario Páez
Servicios de sistematización de la información y generación de índices temáticos 
Lorena Gutiérrez
Servicio tiflológico y de acceso universal
Sonia Salazar

Módulo 7. Evaluación de servicios bibliotecas
Objetivos

Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, evaluando sus 
necesidades de acceso a la información. Aplicar instrumentos normativos y herra-
mientas para brindar servicios especializados de orientación, referencia, acceso y 
reprografía.

Sesiones

Indicadores de evaluación aplicados a bibliotecas
Sidharta Yair Manzano
Diseño de encuestas de satisfacción de servicios
Sidharta Yair Manzano

Semblanzas de los ponentes

Daniel Enrique Álvarez Ochoa

Licenciado en Derecho con mención honorífica por la UNAM, y maestro en Derecho 
Penal por el Centro de Estudios de Posgrado. Como parte de su formación comple-
mentaria, cuenta con diversos estudios especializados, entre los que destaca un diplo-
mado en Derecho Corporativo por la Universidad del Valle de México.
 Inició su trayectoria profesional en la Unidad de Apoyo Jurídico de la UNAM, 
donde laboró de 2014 a 2018, brindando atención sobre asuntos en materia adminis-
trativa y penal en favor de la comunidad universitaria, adquiriendo experiencia en la 
defensa y asesoría jurídica institucional.
 De 2018 a 2025, se desempeñó en la Dirección de Propiedad Intelectual de la 
Dirección General de Asuntos Jurídicos de la UNAM, donde se especializó en derechoa 
de autor. Durante este periodo, estuvo a cargo de la gestión de trámites relacionados 
con el registro ISBN, así como de la tramitación de registros de obra ante el Instituto 
Nacional del Derecho de Autor, consolidando una sólida experiencia en la protección 
jurídica de la producción intelectual.
 Ocupa, actualemente, el cargo de jefe del Departamento de Apoyo Jurídico del 
IIB, donde atiende asuntos en materia laboral y administrativa; participa en la elabo-
ración y revisión de convenios y contratos; emite respuestas a autoridades adminis-
trativas y jurisdiccionales; y asesora en la aplicación de la normatividad universitaria.

Rocío Cázares Aguilar

Maestra en Estudios Antropológicos de México por la Universidad de las Américas 
Puebla (2006). Licenciada en Humanidades con especialidad en Bibliotecología por la 
misma institución (2001).
 En su trayectoria académica ha elaborado catálogos de diversas bibliotecas de 
fondo antiguo y contemporáneo en instituciones educativas y eclesiásticas. Du-
rante catorce años (1999-2012) coordinó el proyecto “Biblioteca Franciscana” de la 
Universidad de las Américas Puebla y la Provincia Franciscana del Santo Evangelio de 
México, donde inició la catalogación del fondo antiguo y promovió el espacio como un 
centro de difusión e investigación en las áreas de ciencias sociales y humanidades.
 Encabezó la Jefatura de Servicios Bibliotecarios en la Biblioteca Karol Wojtyla de 
la Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla, del 2013 a julio de 2016, don-
de implementó un sistema de gestión administrativo y estándares internacionales de 
control y descripción bibliográficos.
 De agosto de 2016 a mayo de 2020, dirigió la organización y servicio de las salas 
especiales de Bibliografía y Mapoteca de la BNM. De junio de 2020 a agosto de 2025, 
encabezó la jefatura del Departamento de Adquisiciones de la misma institución, 
donde dirigió la recepción del depósito legal impreso y digital; asimismo, seleccionó y ana-
lizó los materiales que por compra y donación ingresaron a los acervos en dicho periodo.
 Fue becaria del Mortenson Center Associates Program for International Libra-
rians por la Universidad de Illinois, en Urbana-Champaign, en 2007. Así como de la 
Fundación Carolina, al participar en el seminario “El libro antiguo”, organizado por
la Escuela de Documentación de la Universidad Complutense de Madrid, España en 
julio del 2009.

Máximo Román Domínguez López 
Licenciado en Bibliotecología por la Universidad Autónoma de Chiapas, maestro en 
Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM, y doctorado en Bibliote-
cología y Estudios de la Información, con mención honorífica por la tesis: “El derecho 
de autor en la infodiversidad digital: un modelo para su armonización”.
 Ha participado en congresos nacionales e internacionales, cuyas intervenciones 
han sido en temas relacionados con repositorios institucionales, organización de infor-
mación en RDA, derechos de autor, Tratado de Marrakech, alfabetización informativa, 
uso ético de la información, migración e inclusión digital para grupos vulnerables.
 Trabajó en la HNM, en el Departamento de Catalogación, para el programa de 
“Regulación del proceso técnico automatizado en ingresos corrientes”, como una 
estrategia de contención del rezago histórico de esa institución. Fue jefe del Departa-
mento de Catalogación, de junio del 2020 a 2024. Fue presidente del Colegio Nacional 

de Bibliotecarios de 2022 a 2024, y miembro permanente del Grupo RDA México. Fue 
jefe del Departamento de Servicios de Información.

María de los Ángeles Espino Rivera

Maestra con mención honorífica en Bibliotecología y Estudios de la Información por 
la UNAM. Ha tomado cursos y diplomados especializados en “Enfoque educativo 
para la divulgación de colecciones”, “Alfabetización de la información” y “Evaluación 
de políticas y programas”. Es jefa del Departamento de Adquisiciones de la HNM. Ha 
impartido cursos para bibliotecas en el uso de tecnologías, organización y gestión 
documental. Ejerce la docencia en el Colegio de Bibliotecología de la UNAM. Ha cola-
borado en la actualización de programas de estudio, en la revisión de trabajos de 
titulación, como jurado de tesis y como experta jurado para coa. Se ha desempeñado 
en diversos puestos en instituciones de educación superior, especializándose en las 
áreas de desarrollo de colecciones, capacitación de personal y organización documen-
tal. Cuenta con ponencias nacionales e internacionales sobre las mismas áreas de 
desarrollo. Es miembro del órgano colegiado Grupo de rda México.

Luis Miguel Estrada Ramos

Maestro en Ciencias de la Computación, egresado del Instituto de Investigaciones 
en Matemáticas Aplicadas de la UNAM. Especialista en desarrollo de software desde 
2009, ha trabajado en diversas dependencias de la UNAM, como la Dirección General de 
Proveeduría y la DGTIC. Desde 2019, imparte la asignatura Lenguajes Formales y 
Autómatas, del plan de estudios de Ingeniería en Computación, en la Facultad de Inge-
niería de la UNAM. También ha colaborado como autor en diversos números de la 
Nueva Gaceta Bibliográfica del IIB y en la Revista Digital Universitaria, sobre Tecnologías de 
la Información y la Comunicación. Actualmente, se encuentra adscrito al Departa-
mento de Informática del IIB, donde se desempeña como administrador del Centro de 
Datos del Instituto y la Hemeroteca Nacional Digital de México.

Adriana Gómez Llorente

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles (1998-2002) y Maestra en Museología 
(2010-2011) por la ENCRYM; cuenta con un máster en Bibliotecas y Patrimonio Docu-
mental por la Universidad Carlos III de Madrid y la Biblioteca Nacional de España 
(2012-2013); actualmente, realiza estudios de doctorado en Ciencias de la Docu-
mentación en la Universidad Complutense de Madrid (2022-2027).
 Es técnica académica del iib adscrita al Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM, donde fungió como jefa del Departamento de 2011 a princi-
pios de 2020. Desde 2010, es miembro del Seminario de Preservación Documental 

inscrito en el IISUE y, desde 2015, del Subcomité de Normalización para la Preservación 
de Acervos Documentales del Cotenndoc.
 Ha participado como ponente en diversos actos académicos sobre conser-
vación y restauración de patrimonio documental; además de asistir e impartir cursos 
y talleres especializados a nivel nacional y en países como Italia, Perú, Brasil, Argenti-
na, Ecuador y Eslovaquia. Ha organizado exposiciones y actividades académicas en 
el IIB para la difusión y preservación de los acervos de la BNM y la HNM.
 Desde 2010, es profesora de asignatura en el Colegio de Bibliotecología de 
la FFyL donde imparte la materia de Preservación de Documentos. Ha colaborado en la 
coordinación y supervisión de numerosos alumnos de servicio social y profesionales 
en intercambio en el Departamento de Conservación y Restauración de la BNM.

María Fátima González Olvera

Licenciada en Trabajo Social por la Escuela Nacional de Trabajo Social de la UNAM. Se 
ha desempañado laboralmente en la HNM; en el Departamento de Documentación, 
llevó a cabo la formación de volúmenes de las colecciones de publicaciones no 
diarias, de 1990 a 1992; y, en el Departamento de Catalogación, realiza la catalogación 
de publicaciones periódicas, registro de existencias, captura de registros de existen-
cias, generación de códigos de barras, impresión de etiquetas de códigos de barras y 
los inventarios de volúmenes con proceso terminado, desde 1993 a la fecha.
 Desde 2004 a la fecha, ocupa un cargo académico-administrativo como jefa de la 
Sección de Control de Existencias, en el cual planea y supervisa las actividades que se 
realizan. Además, colabora en la realización y actualización de los “Manuales de pro-
cedimientos para la generación e impresión de códigos de barra para publicaciones 
periódicas” y del “Manual de procedimientos de control de existencias”. Ha participa-
do en trabajos publicados, asiste a seminarios, jornadas académicas, cursos, talleres y 
presentaciones de libros.
 En el año 2022 recibió el Reconocimiento Sor Juana Inés de la Cruz por haber con-
tribuido de manera sobresaliente en el cumplimiento de los altos fines universitarios.

Gabriela Lorena Gutiérrez Schott 

Licenciada en Historia por la FFyL, candidata a maestra en Historia por la misma facul-
tad y maestra en Psicoterapia de las Adicciones por el CIES. Ha impartido clases en la 
ENCRyM. Ha colaborado en publicaciones sobre periódicos y revistas del siglo XIX. Es 
autora de un libro de historia para niños. Ha participado en la elaboración de diversas 
hemerografías del Sistema de Índices de la Hemeroteca Nacional (Sihena). Actual-
mente, se desempeña como jefa del Departamento de Sistematización Hemerográfica 
de la HNM.

Luis Alberto Hernández García

Colabora en el Departamento de Informática y Telecomunicaciones del IIB, desde 
agosto de 2012. Comenzó su trayectoria profesional en la Coordinación de Publica-
ciones Digitales de la dgsca y, poco después, en la Dirección de Colaboración y Vincu-
lación de la DGTIC,  en la UNAM. Ha participado en el desarrollo de la Hemeroteca Nacio-
nal Digital de México, y en otros sistemas para el apoyo de la investigación.

María Edith Hernández Zamora 

Licencia en Bibliotecología por la UNAM. Ha participado en la catalogación en tercer 
nivel de las colecciones que conforman el Fondo Reservado y el Fondo Contemporá-
neo de la HNM. Fue jefa de la Sección de Desarrollo y Gestión de Colecciones adscrita 
al Departamento de Servicios de Información de la HNM, del 2018 al 2024. Desde abril 
de 2024, es jefa del Departamento de Catalogación de la HNM. En la actualidad, colabo-
ra en el Seminario de Bibliografía Mexicana del Siglo XIX, proyecto colectivo “Publica-
ciones periódicas mexicanas del siglo XIX, 1822-1910”.

Sidharta Yair Manzano Valenzuela

Licenciado y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. 
Actualmente, se desempeña como jefe del Departamento de Servicios de Información 
de la HNM y colabora con el Seminario de Cultura Literaria Novohispana del IIB. Desde 
2016, se encarga de gestionar el Sistema Bibliográfico de la Literatura Novohispana 
(Sibila) y ha participado en diversos proyectos bibliográficos y hemerográficos tanto 
del IIB como de la HNM.

Alejandra Odor Cháve

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles por la ENCRyM. Obtuvo el premio INAH a 
la mejor tesis en conservación con el trabajo “Las tintas ferrogálicas: su historia, dete-
rioro y estabilización”. Actualmente, cursa la maestría en Gestión Cultural, en la Uni-
versidad Iberoamericana Puebla. Es docente en la licenciatura en Administración de 
Archivos y Gestión Documental de UNAM, ENES Morelia. Ha impartido cursos y confe-
rencias sobre conservación y restauración de acervos documentales en diversas insti-
tuciones a nivel nacional e internacional. Fue jefa del Departamento de Conservación 
y Restauración del AGN, y, actualmente, es jefa del Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM. Forma parte del Seminario de Preservación Documental 
(IISUE), desde 2010; del Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos 
Documentales (Cotenndoc), desde 2015; y fungió como consejera titular externa en el 
Consejo de Conservación-Restauración de Monumentos Muebles e Inmuebles por 
Destino competencia del  INAH.

Rosario Gabriela Páez Flores

Ha impartido seminarios temáticos sobre el poblamiento novohispano y los religiosos 
franciscanos en el norte de México en la Universidad Autónoma de Tamaulipas, la 
Universidad Autónoma de Coahuila y el IIB; también ha dictado conferencias relativas 
al poblamiento, religiosos franciscanos, élites, poder y redes sociales, particular-
mente, en la Sierra Gorda queretana, durante los siglos XVII y XVIII. Colabora en la orga-
nización y descripción de archivos del Fondo Reservado de la BNM.

Ana Laura Peniche Montfort

Licenciada en Restauración por la ENCRYM y maestra en Diseño Industrial por la UNAM. 
Desde octubre de 2015 es Técnica Académica, Titular A de tiempo completo en la HNM, 
institución en la que ocupó la jefatura del Departamento de Preservación y Repro-
grafía, de 2018 a 2023, y, a partir de 2024, su Coordinación.
 Desde 2014, es docente en la ENCRYM; fue titular de la asignatura de Conser-
vación Preventiva en el programa de la especialidad en Museografía, de 2014 a 2017; 
titular del módulo de “Diagnóstico y estabilización de colecciones bibliográficas” del 
diplomado en Atención al Patrimonio Bibliográfico, de 2014 a 2016; y, desde 2018, es 
profesora de la maestría en Conservación de Acervos Documentales, en el Módulo de 
Gestión de Acervos Documentales.
 Forma parte del Seminario Permanente de Preservación Documental (IISUE), el 
Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos Documentales (Cotenn-
doc), el Seminario Internacional de Conservación Preventiva (ENCRyM) y el Comité de 
Selección para la Digitalización (HNM).

Miriam Peña Pimentel 

Especialista en Humanidades Digitales y estudios literarios, con particular interés en 
el desarrollo de modelos para la publicación enriquecida y en Digital Scholarship 
(pedagogía digital) para la formación de recursos humanos en las Humanidades Digi-
tales. Es investigadora principal del proyecto Libros de Todos, Libros para Todos 
(LTXLT): Visibilizar las Colecciones Patrimoniales de la BNDM Usando Humanidades 
Digitales y del proyecto (por concluir) Bibliografía Mexicana y Humanidades Digi-
tales Aplicadas, donde desarrolla protocolos para la preservación digital por medio de 
la publicación enriquecida y la remediación de objetos.

Sonia Salazar Salas

Realizó estudios de Licenciatura en Biblioteconomía en la Escuela Nacional de Biblio-
teconomía y Archivonomía de la SEP y de maestría en Bibliotecología en la División de 
Estudios de Posgrado de la FFyL.

 Sus actividades se han enfocado, principalmente, en el área de salas especiales; 
de 2000 a 2016, se desempeñó como jefa del Departamento de Servicios de Infor-
mación de la BNM, dedicándose a la atención de usuarios tanto presenciales como a 
distancia, a las búsquedas de información y a las visitas guiadas.
 Actualmente, es responsable de las salas especiales de Fonoteca y Tiflológico, 
en donde lleva a cabo la organización bibliográfica de los materiales documentales, 
así como la atención a usuarios.

Iván Santiago Sales Ortega

Licenciado en Bibliotecología y Estudios de la Información. Se encarga de la elabo-
ración de registros de autoridad y del mantenimiento de bases de datos de autori-
dades y bibliográficos.

Silvia Mónica Salgado Ruelas

Doctora y diplomada en Historia del Arte por la Universidad de Sevilla, maestra en 
Artes Visuales y licenciada en Pedagogía por la UNAM. Tiene el nivel I del SNII.
 Ha laborado como bibliotecaria (1982-1995) y técnica académica (1995-2008) en la 
BNM y, desde 2008, es investigadora del IIB. De 2016 a 2020, fue coordinadora de la BNM.
 Dirige el proyecto Ars Bibliographica, que estudia y organiza colecciones del 
Fondo Reservado de la BNM. En 2025, formó el grupo de investigación Patrimonio Bi-
bliográfico y Documental Iberoamericano, junto con integrantes del IIB y la Facultad 
de Ciencias de la Documentación de la Universidad Complutense de Madrid.
 Fue asesora posdoctoral de la doctora Isabel Cervantes Tovar, del 1o. de marzo 
de 2020 al 28 de febrero de 2022, en el Programa de Becas Posdoctorales de la Coordi-
nación de Humanidades de la UNAM.
 Desde 2005, es profesora de licenciatura en el Colegio de Bibliotecología, y, 
desde 2019, es tutora del posgrado en la UNAM. Ha dirigido tesis y participado en síno-
dos de licenciatura y posgrado en México, Madrid y Zaragoza, España.
 Sus publicaciones recientes son “Sermones fúnebres e impresoras viudas de 
Madrid, de 1629 a 1645, en la Colección Lafragua de la Biblioteca Nacional de México”, 
(Amoxcalli, 2025), “La Colección Lafragua, organización y estado de la 
cuestión” (Investigación Bibliotecológica, 2024), El Manuscrito Tresguerras de la 
Biblioteca de la Academia de San Carlos (IIB, 2024), “El Sermonario Sahagún-Escalona. 
MS 1482 de la Biblioteca Nacional de México” (Dykinson, 2024). Está en prensa La Colec-
ción de la Biblioteca de la Academia de San Carlos en México (IIB, 2026), y en dictamen el artí-
culo “Santa Cruz de Tlatelolco, libros para leer y evangelizar” (Secretaría de Rela-
ciones Exteriores, 2026).

Evelia Santana Chavarría 
Maestra en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. En 1984, inició su 
trabajo en el Departamento de Catalogación de la BNM. Su actividad principal ha sido 
la organización y recuperación de la información enfocada en la catalogación, así 
como el control bibliográfico, abarcando los temas de catalogación descriptiva, cata-
logación temática y control de autoridades o puntos de acceso, la codificación de 
datos en formato Marc21. Ha participado en proyectos cooperativos de catalogación. 
Ha sido ponente en encuentros nacionales e internacionales, representando a 
la BNM en temas de catalogación. Asimismo, ha brindado asesorías en esta materia a 
otras instituciones.
 De 1992 a 2010, fue responsable de la Sección Catalogación Descriptiva del 
Departamento de Catalogación de la BNM. De 2010 a 2020, fue jefa del Departamento de 
Catalogación y participó en cuerpos colegiados como el Comité de Catalogación, 
Comité de Adquisiciones y Comité de Conservación de la BNM. Asimismo, participó en 
el Grupo RDA México, aportando aplicaciones de dicho código de catalogación inter-
nacional.
 Desde noviembre de 2020 es encargada de las salas especiales de Mapoteca y 
Bibliografía.

Martha Vicente Amparán 

Licenciada en Historia por la FFyL, estudiante de la maestría en Bibliotecología y 
Estudios de la Información por la misma UNAM. Ha participado en distintos proyectos 
de digitalización para la Biblioteca Nacional Digital de México, en la revisión, organi-
zación e incorporación de objetos digitales para dicha biblioteca digital. Es miembro 
del Comité de Digitalización de la BNM.

Ángel Villalba Roldán 

Licenciado en Bibliotecología y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Infor-
mación, ambos por la UNAM. En la HNM, fue jefe del Departamento de Catalogación, de 
2003 a 2016, y jefe de la Sección de Control de Existencias, de 2000 a 2003. Profesor 
en el Colegio de Bibliotecología y Archivología de la FFyL, imparte la materia Sistema 
de Clasificación Dewey, desde 2019. Profesor de los cursos Conser en catalogación de 
publicaciones seriadas impresas y electrónicas, monografías impresas, metadatos, 
holdings, recursos integrantes, introducción al formato Marc21, RDA y Bridge RDA, en 
Guatemala, El Salvador, República Dominicana, Cuba y México (UNAM: CUIB, IIBI e IIB; 
Universidad Autónoma de San Luis Potosí y Universidad Iberoamericana). Ha sido 
ponente en México y en el extranjero.

 Participó como profesor invitado en el proyecto Discovering a New World, en 
2012, para la catalogación de documentos impresos y manuscritos mexicanos de los 
siglos XVI al XIX, y, en 2002, colaboró en el intercambio y cooperación como parte del 
equipo de catalogación de publicaciones seriadas, ambos en Texas A&M University.
 Es autor y coautor de artículos y ponencias en memorias, así como colaborador 
en proyectos académicos, de los que se destacan: Pepines. Catálogo de historietas de 
la Hemeroteca Nacional de México, Conser rda Bridge Training (versión en español) y  
RDA Temas Especiales: Conferencias (Library of Congress). Actualmente, trabaja con 
las publicaciones periódicas oficiales en línea.
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Costos

Diplomado completo: Público en general: $10,000.00 M.N.

Diplomado completo: Comunidad UNAM $8,500.00 M.N.

En dos parcialidades:

1er. pago (al inscribirse) Público en general: $5,000.00 M.N

2o. pago: (a más tardar 19 de octubre) Público en general $5,000.00 M.N.

1er. pago (al inscribirse) Comunidad UNAM: $4,250.00 M.N

2o. pago: (a más tardar 19 de octubre) Comunidad UNAM: $4,250.00 M.N.

Temario

Módulo 1. Misión, visión y funciones de las bibliotecas

Objetivo
Presentar la misión, visión y funciones que cumplen las bibliotecas y su valor 
para la sociedad.

Sesiones

Historia, misión y visión de una biblioteca y su importancia para la sociedad
Silvia Salgado Ruelas
Instrumentos normativos y procedimentales aplicados a las bibliotecas
Daniel Álvarez

Módulo 2. Mecanismos de ingreso documental

Objetivo
Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las necesi-
dades fundamentales de una biblioteca en términos de ingreso documental.

Sesiones

Introducción a los mecanismos de ingreso en bibliotecas
María de los Ángeles Espino
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos impresos
Rocío Cázares Aguilar
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos digitales
Estefanny Esquivel Magdaleno
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Presentación

El diplomado en “Gestión, preservación y acceso documental para bibliotecas”, desar-
rollado conjuntamente por la Biblioteca Nacional de México (BNM) y la Hemeroteca 
Nacional de México (HNM) a través del Instituto de Investigaciones Bibliográficas (IIB) 
de la UNAM, ofrece una oportunidad académica valiosa para los profesionales del 
sector bibliotecológico. De formación especializada, este diplomado aborda de 
manera integral la gestión, conservación y acceso a los acervos documentales, aspec-
tos cruciales para cualquier biblioteca, hemeroteca o centro de documentación. 
 La BNM y la HNM tienen como misión reunir, organizar, preservar y poner a 
disposición del público el patrimonio documental producido en México o sobre 
México. Ambas instituciones han sido un referente en la digitalización y conservación 
de documentos de valor histórico y cultural, permitiendo la preservación y acceso a 
un vasto acervo bibliográfico. El diplomado responde a la creciente necesidad de 
contar con especialistas capaces de gestionar bibliotecas que apoyen a la sociedad en 
general, y a estudiantes y profesionales de la UNAM y otras universidades. Los acervos 
documentales de estas bibliotecas suelen incluir bases de datos, libros especializados, 
revistas académicas y medios electrónicos, que requieren de una gestión adecuada 
para facilitar el acceso a la información y promover su conservación.
 A lo largo del diplomado, los participantes recibirán conocimientos teóricos 
complementados con actividades prácticas enfocadas en las tareas de adquisición, 
registro, catalogación, conservación, digitalización, procesamiento, sistematización 
y acceso a los acervos documentales. Este enfoque asegura que los participantes 
obtengan las herramientas necesarias para desempeñar sus labores de manera
eficiente y profesional.
 Este programa ofrece, también, una formación especializada en la gestión de 
bibliotecas, un campo clave para el desarrollo profesional, además de ser impartido 
por especialistas en biblioteconomía, archivonomía, conservación documental y 
ciencias de la computación adscritos a la BNM y la HNM que compartirán su expertise 
y las mejores prácticas en la gestión de acervos especializados. Al contar con la 
experiencia del personal de la BNM-HNM y el respaldo académico del IIB, los partici-
pantes fortalecerán y actualizará sus conocimientos para enfrentar los retos contem-
poráneos de la bibliotecología, la conservación y la digitalización de contenidos.

Justificación

En el contexto actual, caracterizado por la producción acelerada de información en 
múltiples formatos y soportes, las bibliotecas y hemerotecas enfrentan el desafío de 
garantizar no sólo la organización eficiente de sus acervos, sino también su preser-
vación a largo plazo y el acceso oportuno de las personas usuarias. La transformación 

digital, junto con la creciente demanda de acceso abierto y equitativo a la infor-
mación, exige de la constante capacitación y actualización por parte de las personas 
que operan este tipo de centros de trabajo. 
 Las bibliotecas, como instituciones fundamentales para la construcción del 
conocimiento, la memoria colectiva y el desarrollo social, requieren fortalecer sus 
capacidades técnicas y estratégicas para responder a estándares internacionales en 
materia de organización documental, preservación digital y servicios de acceso. La 
BNM y la HNM cuentan con personal capacitado que, de manera cotidiana, trabaja con 
distintas tipologías documentales y se enfrenta a retos digitales, tecnológicos y de 
obsolescencia, por lo que se considera apropiado que compartan sus experiencias con 
personal en formación o con quienes deseen actualizarse. El diplomado en “Gestión, 
preservación y acceso documental para bibliotecas” surge como una respuesta a esta 
necesidad, ofreciendo un espacio de formación integral que articula conocimientos 
teóricos y prácticos. Su meta es desarrollar competencias que permitan a los profesio-
nales diseñar, implementar y evaluar estrategias efectivas para la administración de 
documentos, la conservación del patrimonio documental y la facilitación del acceso a 
la información.
 Asimismo, este diplomado contribuye al fortalecimiento institucional de las 
bibliotecas al promover buenas prácticas en la gestión documental, fomentar la inno-
vación en servicios de información y garantizar la protección del patrimonio cultural 
y documental. De esta manera, se alinea con las tendencias globales en el ámbito 
bibliotecológico y archivístico, así como con las políticas de acceso abierto y preser-
vación de la información.
La creación de este programa responde a una necesidad de profesionalización en el
sector, impactando positivamente en la calidad de los servicios bibliotecarios y en 
el acceso democrático al conocimiento. Con la impartición de este diplomado, se pre-
tende complementar las actividades que se desarrollan en las bibliotecas en favor de:

1. Optimizar las labores de registro y catalogación por tipología documental 
(libros, revistas, bases de datos, libros electrónicos, etcétera)

2. Mejorar las condiciones de conservación de los espacios y documentos
3. Incentivar la elaboración de acciones de transformación digital
4. Generar mejores estrategias de atención al público usuario

Objetivos

General

Formar al personal del ámbito bibliotecológico en el área de gestión y preservación 
documental, con el fin de promover el procesamiento de la información, la conser-
vación y facilitar el acceso al contenido de las colecciones y acervos documentales. 

Particulares

▪ Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las 
necesidades fundamentales de una biblioteca.

▪ Explicar las principales diferencias para la descripción y catalogación de 
diversas tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases 
de datos, medios digitales, entre otros.

▪ Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y catalo-
gación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental. 

▪ Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar 
los conocimientos para promover su conservación.

▪ Evaluar y aplicar estrategias para la elaboración de diagnósticos de instala-
ciones y la implementación de estrategias de conservación preventiva.

▪ Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diver-
sas tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

▪ Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, eva-
luando sus necesidades de acceso a la información.

▪ Aplicar instrumentos normativos y herramientas para brindar servicios espe-
cializados de orientación, referencia, acceso y reprografía.

Responsable académica

Mtra. Ana Laura Peniche Montfort

Estructura metodológica y didáctica

1. El diplomado tendrá una duración de 120 horas, divididas en 30 sesiones de 
cuatro horas cada una.

2. La modalidad del diplomado será virtual para favorecer la asistencia de perso-
nas de toda la república mexicana o de otros países. 

3. El diplomado está dividido en siete módulos temáticos que abarcan el estudio, 
organización, conservación y acceso en las bibliotecas, hemerotecas y centros 
de documentación. 

4. Cada módulo estará enfocado en una actividad esencial dentro de las bibliote-
cas, hemerotecas y centros de documentación. 

5. Las sesiones serán mayormente teóricas, aunque se han contemplado activi-
dades que permitan ejercitar prácticas bibliotecológicas, de digitalización y 
de conservación. 

6. Al terminar el último módulo, las y los estudiantes deberán entregar una 
proyección de actividades en favor de mejorar las prácticas de organización, 
conservación, digitalización o acceso en el centro de documentación en el que 
laboran o sobre el que estén estudiando.

Fechas

Publicación de la convocatoria 22 de mayo 

Recepción de documentos  22 de mayo – 3 de julio  

Inicio de clases    27 de julio 

Requisitos de ingreso, permanencia y egreso

Perfil de ingreso

▪ Contar con conocimientos básicos en organización documental 
▪ Poseer conocimientos o experiencia en el ámbito de la 

bibliotecología o archivonomía
▪ Título de licenciatura o carrera técnica
▪ Curriculum vitae corto
▪ Copia de una identificación oficial
▪ Cubrir la aportación correspondiente

Requisitos para la permanencia

▪ Cumplir con 80% de asistencia a las sesiones
▪ Entrega y aprobación del trabajo final

Requisitos de egreso

▪ Aprobar todas las evaluaciones aplicadas en cada módulo, con calificación 
mínima de 8.0

▪ Participación en actividades complementarias
▪ Aprobar la evaluación final del diplomado, con calificación mínima de 8.0

Criterios de selección

Se aceptará a aquellos aspirantes que cumplan los requisitos señalados.

A quién va dirigido

Este diplomado está dirigido, principalmente, a profesionales que trabajen o estudien 
sobre bibliotecas, centros de información, hemerotecas o unidades de docu-
mentación, especialmente, aquellos con experiencia comprobada en la gestión de 
acervos documentales especializados. 

Cupo

Mínimo 15, máximo 75 personas

Módulo 3. La organización y descripción documental

Objetivos
Explicar las principales diferencias en la descripción y catalogación de diversas 
tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases de datos, medios 
digitales, entre otros.
 Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y cata-
logación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental.

Sesiones

Introducción general a la catalogación
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de libros especializados
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de publicaciones periódicas
Fátima González Olvera
Registro y catalogación de medios electrónicos y digitales
Iván Santiago Sales
Registro y catalogación de historietas
Ángel Villalba
Desarrollo y gestión de colecciones
María Edith Hernández Zamora

Módulo 4. La conservación de colecciones y acervos documentales

Objetivos
Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar los 
conocimientos para promover su conservación. Evaluar y aplicar estrategias para la 
elaboración de diagnósticos de instalaciones y la implementación de conservación 
preventiva.

Sesiones

Conceptos básicos y causas de deterioro en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
El diagnóstico en acervos documentales
Adriana Gómez Llorente
Medidas generales de conservación preventiva en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
Acciones de estabilización para acervos documentales
Adriana Gómez Llorente

Módulo 5. Herramientas y equipos empleados en la digitalización

Objetivo
Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diversas 
tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

Sesiones

El proceso completo de digitalización en bibliotecas
Ana Laura Peniche Montfort
Recomendaciones de digitalización para documentos bibliográficos
Martha Vicente Amparán
Recomendaciones de digitalización para documentos hemerográficos y de gran formato
Natalia Estrada Hernández
Procesamiento documental para archivos digitales
Natalia Estrada Hernández
Plataformas y dinámicas de acceso a archivos digitalizados
Luis Alberto Hernández y Luis Miguel Estrada
Estrategias de preservación digital en bibliotecas
Miriam Peña Pimentel

Módulo 6.  Servicios básicos de acceso a la información

Objetivo

Mostrar los principios, estrategias y principales herramientas enfocadas a los servi-
cios que presta una biblioteca.

Sesiones

Los servicios de orientación y referencia
Sidharta Yair Manzano 
Principios y actividades de servicios de consulta
Evelia Santana
Accesibilidad y la implementación del tratado de Marrakech
Máximo Román Domínguez
La consulta y los servicios digitales
Pendiente
Servicios especiales en fondos reservados y antiguos
Rosario Páez
Servicios de sistematización de la información y generación de índices temáticos 
Lorena Gutiérrez
Servicio tiflológico y de acceso universal
Sonia Salazar

Módulo 7. Evaluación de servicios bibliotecas
Objetivos

Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, evaluando sus 
necesidades de acceso a la información. Aplicar instrumentos normativos y herra-
mientas para brindar servicios especializados de orientación, referencia, acceso y 
reprografía.

Sesiones

Indicadores de evaluación aplicados a bibliotecas
Sidharta Yair Manzano
Diseño de encuestas de satisfacción de servicios
Sidharta Yair Manzano

Semblanzas de los ponentes

Daniel Enrique Álvarez Ochoa

Licenciado en Derecho con mención honorífica por la UNAM, y maestro en Derecho 
Penal por el Centro de Estudios de Posgrado. Como parte de su formación comple-
mentaria, cuenta con diversos estudios especializados, entre los que destaca un diplo-
mado en Derecho Corporativo por la Universidad del Valle de México.
 Inició su trayectoria profesional en la Unidad de Apoyo Jurídico de la UNAM, 
donde laboró de 2014 a 2018, brindando atención sobre asuntos en materia adminis-
trativa y penal en favor de la comunidad universitaria, adquiriendo experiencia en la 
defensa y asesoría jurídica institucional.
 De 2018 a 2025, se desempeñó en la Dirección de Propiedad Intelectual de la 
Dirección General de Asuntos Jurídicos de la UNAM, donde se especializó en derechoa 
de autor. Durante este periodo, estuvo a cargo de la gestión de trámites relacionados 
con el registro ISBN, así como de la tramitación de registros de obra ante el Instituto 
Nacional del Derecho de Autor, consolidando una sólida experiencia en la protección 
jurídica de la producción intelectual.
 Ocupa, actualemente, el cargo de jefe del Departamento de Apoyo Jurídico del 
IIB, donde atiende asuntos en materia laboral y administrativa; participa en la elabo-
ración y revisión de convenios y contratos; emite respuestas a autoridades adminis-
trativas y jurisdiccionales; y asesora en la aplicación de la normatividad universitaria.

Rocío Cázares Aguilar

Maestra en Estudios Antropológicos de México por la Universidad de las Américas 
Puebla (2006). Licenciada en Humanidades con especialidad en Bibliotecología por la 
misma institución (2001).
 En su trayectoria académica ha elaborado catálogos de diversas bibliotecas de 
fondo antiguo y contemporáneo en instituciones educativas y eclesiásticas. Du-
rante catorce años (1999-2012) coordinó el proyecto “Biblioteca Franciscana” de la 
Universidad de las Américas Puebla y la Provincia Franciscana del Santo Evangelio de 
México, donde inició la catalogación del fondo antiguo y promovió el espacio como un 
centro de difusión e investigación en las áreas de ciencias sociales y humanidades.
 Encabezó la Jefatura de Servicios Bibliotecarios en la Biblioteca Karol Wojtyla de 
la Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla, del 2013 a julio de 2016, don-
de implementó un sistema de gestión administrativo y estándares internacionales de 
control y descripción bibliográficos.
 De agosto de 2016 a mayo de 2020, dirigió la organización y servicio de las salas 
especiales de Bibliografía y Mapoteca de la BNM. De junio de 2020 a agosto de 2025, 
encabezó la jefatura del Departamento de Adquisiciones de la misma institución, 
donde dirigió la recepción del depósito legal impreso y digital; asimismo, seleccionó y ana-
lizó los materiales que por compra y donación ingresaron a los acervos en dicho periodo.
 Fue becaria del Mortenson Center Associates Program for International Libra-
rians por la Universidad de Illinois, en Urbana-Champaign, en 2007. Así como de la 
Fundación Carolina, al participar en el seminario “El libro antiguo”, organizado por
la Escuela de Documentación de la Universidad Complutense de Madrid, España en 
julio del 2009.

Máximo Román Domínguez López 
Licenciado en Bibliotecología por la Universidad Autónoma de Chiapas, maestro en 
Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM, y doctorado en Bibliote-
cología y Estudios de la Información, con mención honorífica por la tesis: “El derecho 
de autor en la infodiversidad digital: un modelo para su armonización”.
 Ha participado en congresos nacionales e internacionales, cuyas intervenciones 
han sido en temas relacionados con repositorios institucionales, organización de infor-
mación en RDA, derechos de autor, Tratado de Marrakech, alfabetización informativa, 
uso ético de la información, migración e inclusión digital para grupos vulnerables.
 Trabajó en la HNM, en el Departamento de Catalogación, para el programa de 
“Regulación del proceso técnico automatizado en ingresos corrientes”, como una 
estrategia de contención del rezago histórico de esa institución. Fue jefe del Departa-
mento de Catalogación, de junio del 2020 a 2024. Fue presidente del Colegio Nacional 

de Bibliotecarios de 2022 a 2024, y miembro permanente del Grupo RDA México. Fue 
jefe del Departamento de Servicios de Información.

María de los Ángeles Espino Rivera

Maestra con mención honorífica en Bibliotecología y Estudios de la Información por 
la UNAM. Ha tomado cursos y diplomados especializados en “Enfoque educativo 
para la divulgación de colecciones”, “Alfabetización de la información” y “Evaluación 
de políticas y programas”. Es jefa del Departamento de Adquisiciones de la HNM. Ha 
impartido cursos para bibliotecas en el uso de tecnologías, organización y gestión 
documental. Ejerce la docencia en el Colegio de Bibliotecología de la UNAM. Ha cola-
borado en la actualización de programas de estudio, en la revisión de trabajos de 
titulación, como jurado de tesis y como experta jurado para coa. Se ha desempeñado 
en diversos puestos en instituciones de educación superior, especializándose en las 
áreas de desarrollo de colecciones, capacitación de personal y organización documen-
tal. Cuenta con ponencias nacionales e internacionales sobre las mismas áreas de 
desarrollo. Es miembro del órgano colegiado Grupo de rda México.

Luis Miguel Estrada Ramos

Maestro en Ciencias de la Computación, egresado del Instituto de Investigaciones 
en Matemáticas Aplicadas de la UNAM. Especialista en desarrollo de software desde 
2009, ha trabajado en diversas dependencias de la UNAM, como la Dirección General de 
Proveeduría y la DGTIC. Desde 2019, imparte la asignatura Lenguajes Formales y 
Autómatas, del plan de estudios de Ingeniería en Computación, en la Facultad de Inge-
niería de la UNAM. También ha colaborado como autor en diversos números de la 
Nueva Gaceta Bibliográfica del IIB y en la Revista Digital Universitaria, sobre Tecnologías de 
la Información y la Comunicación. Actualmente, se encuentra adscrito al Departa-
mento de Informática del IIB, donde se desempeña como administrador del Centro de 
Datos del Instituto y la Hemeroteca Nacional Digital de México.

Adriana Gómez Llorente

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles (1998-2002) y Maestra en Museología 
(2010-2011) por la ENCRYM; cuenta con un máster en Bibliotecas y Patrimonio Docu-
mental por la Universidad Carlos III de Madrid y la Biblioteca Nacional de España 
(2012-2013); actualmente, realiza estudios de doctorado en Ciencias de la Docu-
mentación en la Universidad Complutense de Madrid (2022-2027).
 Es técnica académica del iib adscrita al Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM, donde fungió como jefa del Departamento de 2011 a princi-
pios de 2020. Desde 2010, es miembro del Seminario de Preservación Documental 

inscrito en el IISUE y, desde 2015, del Subcomité de Normalización para la Preservación 
de Acervos Documentales del Cotenndoc.
 Ha participado como ponente en diversos actos académicos sobre conser-
vación y restauración de patrimonio documental; además de asistir e impartir cursos 
y talleres especializados a nivel nacional y en países como Italia, Perú, Brasil, Argenti-
na, Ecuador y Eslovaquia. Ha organizado exposiciones y actividades académicas en 
el IIB para la difusión y preservación de los acervos de la BNM y la HNM.
 Desde 2010, es profesora de asignatura en el Colegio de Bibliotecología de 
la FFyL donde imparte la materia de Preservación de Documentos. Ha colaborado en la 
coordinación y supervisión de numerosos alumnos de servicio social y profesionales 
en intercambio en el Departamento de Conservación y Restauración de la BNM.

María Fátima González Olvera

Licenciada en Trabajo Social por la Escuela Nacional de Trabajo Social de la UNAM. Se 
ha desempañado laboralmente en la HNM; en el Departamento de Documentación, 
llevó a cabo la formación de volúmenes de las colecciones de publicaciones no 
diarias, de 1990 a 1992; y, en el Departamento de Catalogación, realiza la catalogación 
de publicaciones periódicas, registro de existencias, captura de registros de existen-
cias, generación de códigos de barras, impresión de etiquetas de códigos de barras y 
los inventarios de volúmenes con proceso terminado, desde 1993 a la fecha.
 Desde 2004 a la fecha, ocupa un cargo académico-administrativo como jefa de la 
Sección de Control de Existencias, en el cual planea y supervisa las actividades que se 
realizan. Además, colabora en la realización y actualización de los “Manuales de pro-
cedimientos para la generación e impresión de códigos de barra para publicaciones 
periódicas” y del “Manual de procedimientos de control de existencias”. Ha participa-
do en trabajos publicados, asiste a seminarios, jornadas académicas, cursos, talleres y 
presentaciones de libros.
 En el año 2022 recibió el Reconocimiento Sor Juana Inés de la Cruz por haber con-
tribuido de manera sobresaliente en el cumplimiento de los altos fines universitarios.

Gabriela Lorena Gutiérrez Schott 

Licenciada en Historia por la FFyL, candidata a maestra en Historia por la misma facul-
tad y maestra en Psicoterapia de las Adicciones por el CIES. Ha impartido clases en la 
ENCRyM. Ha colaborado en publicaciones sobre periódicos y revistas del siglo XIX. Es 
autora de un libro de historia para niños. Ha participado en la elaboración de diversas 
hemerografías del Sistema de Índices de la Hemeroteca Nacional (Sihena). Actual-
mente, se desempeña como jefa del Departamento de Sistematización Hemerográfica 
de la HNM.

Luis Alberto Hernández García

Colabora en el Departamento de Informática y Telecomunicaciones del IIB, desde 
agosto de 2012. Comenzó su trayectoria profesional en la Coordinación de Publica-
ciones Digitales de la dgsca y, poco después, en la Dirección de Colaboración y Vincu-
lación de la DGTIC,  en la UNAM. Ha participado en el desarrollo de la Hemeroteca Nacio-
nal Digital de México, y en otros sistemas para el apoyo de la investigación.

María Edith Hernández Zamora 

Licencia en Bibliotecología por la UNAM. Ha participado en la catalogación en tercer 
nivel de las colecciones que conforman el Fondo Reservado y el Fondo Contemporá-
neo de la HNM. Fue jefa de la Sección de Desarrollo y Gestión de Colecciones adscrita 
al Departamento de Servicios de Información de la HNM, del 2018 al 2024. Desde abril 
de 2024, es jefa del Departamento de Catalogación de la HNM. En la actualidad, colabo-
ra en el Seminario de Bibliografía Mexicana del Siglo XIX, proyecto colectivo “Publica-
ciones periódicas mexicanas del siglo XIX, 1822-1910”.

Sidharta Yair Manzano Valenzuela

Licenciado y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. 
Actualmente, se desempeña como jefe del Departamento de Servicios de Información 
de la HNM y colabora con el Seminario de Cultura Literaria Novohispana del IIB. Desde 
2016, se encarga de gestionar el Sistema Bibliográfico de la Literatura Novohispana 
(Sibila) y ha participado en diversos proyectos bibliográficos y hemerográficos tanto 
del IIB como de la HNM.

Alejandra Odor Cháve

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles por la ENCRyM. Obtuvo el premio INAH a 
la mejor tesis en conservación con el trabajo “Las tintas ferrogálicas: su historia, dete-
rioro y estabilización”. Actualmente, cursa la maestría en Gestión Cultural, en la Uni-
versidad Iberoamericana Puebla. Es docente en la licenciatura en Administración de 
Archivos y Gestión Documental de UNAM, ENES Morelia. Ha impartido cursos y confe-
rencias sobre conservación y restauración de acervos documentales en diversas insti-
tuciones a nivel nacional e internacional. Fue jefa del Departamento de Conservación 
y Restauración del AGN, y, actualmente, es jefa del Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM. Forma parte del Seminario de Preservación Documental 
(IISUE), desde 2010; del Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos 
Documentales (Cotenndoc), desde 2015; y fungió como consejera titular externa en el 
Consejo de Conservación-Restauración de Monumentos Muebles e Inmuebles por 
Destino competencia del  INAH.

Rosario Gabriela Páez Flores

Ha impartido seminarios temáticos sobre el poblamiento novohispano y los religiosos 
franciscanos en el norte de México en la Universidad Autónoma de Tamaulipas, la 
Universidad Autónoma de Coahuila y el IIB; también ha dictado conferencias relativas 
al poblamiento, religiosos franciscanos, élites, poder y redes sociales, particular-
mente, en la Sierra Gorda queretana, durante los siglos XVII y XVIII. Colabora en la orga-
nización y descripción de archivos del Fondo Reservado de la BNM.

Ana Laura Peniche Montfort

Licenciada en Restauración por la ENCRYM y maestra en Diseño Industrial por la UNAM. 
Desde octubre de 2015 es Técnica Académica, Titular A de tiempo completo en la HNM, 
institución en la que ocupó la jefatura del Departamento de Preservación y Repro-
grafía, de 2018 a 2023, y, a partir de 2024, su Coordinación.
 Desde 2014, es docente en la ENCRYM; fue titular de la asignatura de Conser-
vación Preventiva en el programa de la especialidad en Museografía, de 2014 a 2017; 
titular del módulo de “Diagnóstico y estabilización de colecciones bibliográficas” del 
diplomado en Atención al Patrimonio Bibliográfico, de 2014 a 2016; y, desde 2018, es 
profesora de la maestría en Conservación de Acervos Documentales, en el Módulo de 
Gestión de Acervos Documentales.
 Forma parte del Seminario Permanente de Preservación Documental (IISUE), el 
Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos Documentales (Cotenn-
doc), el Seminario Internacional de Conservación Preventiva (ENCRyM) y el Comité de 
Selección para la Digitalización (HNM).

Miriam Peña Pimentel 

Especialista en Humanidades Digitales y estudios literarios, con particular interés en 
el desarrollo de modelos para la publicación enriquecida y en Digital Scholarship 
(pedagogía digital) para la formación de recursos humanos en las Humanidades Digi-
tales. Es investigadora principal del proyecto Libros de Todos, Libros para Todos 
(LTXLT): Visibilizar las Colecciones Patrimoniales de la BNDM Usando Humanidades 
Digitales y del proyecto (por concluir) Bibliografía Mexicana y Humanidades Digi-
tales Aplicadas, donde desarrolla protocolos para la preservación digital por medio de 
la publicación enriquecida y la remediación de objetos.

Sonia Salazar Salas

Realizó estudios de Licenciatura en Biblioteconomía en la Escuela Nacional de Biblio-
teconomía y Archivonomía de la SEP y de maestría en Bibliotecología en la División de 
Estudios de Posgrado de la FFyL.

 Sus actividades se han enfocado, principalmente, en el área de salas especiales; 
de 2000 a 2016, se desempeñó como jefa del Departamento de Servicios de Infor-
mación de la BNM, dedicándose a la atención de usuarios tanto presenciales como a 
distancia, a las búsquedas de información y a las visitas guiadas.
 Actualmente, es responsable de las salas especiales de Fonoteca y Tiflológico, 
en donde lleva a cabo la organización bibliográfica de los materiales documentales, 
así como la atención a usuarios.

Iván Santiago Sales Ortega

Licenciado en Bibliotecología y Estudios de la Información. Se encarga de la elabo-
ración de registros de autoridad y del mantenimiento de bases de datos de autori-
dades y bibliográficos.

Silvia Mónica Salgado Ruelas

Doctora y diplomada en Historia del Arte por la Universidad de Sevilla, maestra en 
Artes Visuales y licenciada en Pedagogía por la UNAM. Tiene el nivel I del SNII.
 Ha laborado como bibliotecaria (1982-1995) y técnica académica (1995-2008) en la 
BNM y, desde 2008, es investigadora del IIB. De 2016 a 2020, fue coordinadora de la BNM.
 Dirige el proyecto Ars Bibliographica, que estudia y organiza colecciones del 
Fondo Reservado de la BNM. En 2025, formó el grupo de investigación Patrimonio Bi-
bliográfico y Documental Iberoamericano, junto con integrantes del IIB y la Facultad 
de Ciencias de la Documentación de la Universidad Complutense de Madrid.
 Fue asesora posdoctoral de la doctora Isabel Cervantes Tovar, del 1o. de marzo 
de 2020 al 28 de febrero de 2022, en el Programa de Becas Posdoctorales de la Coordi-
nación de Humanidades de la UNAM.
 Desde 2005, es profesora de licenciatura en el Colegio de Bibliotecología, y, 
desde 2019, es tutora del posgrado en la UNAM. Ha dirigido tesis y participado en síno-
dos de licenciatura y posgrado en México, Madrid y Zaragoza, España.
 Sus publicaciones recientes son “Sermones fúnebres e impresoras viudas de 
Madrid, de 1629 a 1645, en la Colección Lafragua de la Biblioteca Nacional de México”, 
(Amoxcalli, 2025), “La Colección Lafragua, organización y estado de la 
cuestión” (Investigación Bibliotecológica, 2024), El Manuscrito Tresguerras de la 
Biblioteca de la Academia de San Carlos (IIB, 2024), “El Sermonario Sahagún-Escalona. 
MS 1482 de la Biblioteca Nacional de México” (Dykinson, 2024). Está en prensa La Colec-
ción de la Biblioteca de la Academia de San Carlos en México (IIB, 2026), y en dictamen el artí-
culo “Santa Cruz de Tlatelolco, libros para leer y evangelizar” (Secretaría de Rela-
ciones Exteriores, 2026).

Evelia Santana Chavarría 
Maestra en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. En 1984, inició su 
trabajo en el Departamento de Catalogación de la BNM. Su actividad principal ha sido 
la organización y recuperación de la información enfocada en la catalogación, así 
como el control bibliográfico, abarcando los temas de catalogación descriptiva, cata-
logación temática y control de autoridades o puntos de acceso, la codificación de 
datos en formato Marc21. Ha participado en proyectos cooperativos de catalogación. 
Ha sido ponente en encuentros nacionales e internacionales, representando a 
la BNM en temas de catalogación. Asimismo, ha brindado asesorías en esta materia a 
otras instituciones.
 De 1992 a 2010, fue responsable de la Sección Catalogación Descriptiva del 
Departamento de Catalogación de la BNM. De 2010 a 2020, fue jefa del Departamento de 
Catalogación y participó en cuerpos colegiados como el Comité de Catalogación, 
Comité de Adquisiciones y Comité de Conservación de la BNM. Asimismo, participó en 
el Grupo RDA México, aportando aplicaciones de dicho código de catalogación inter-
nacional.
 Desde noviembre de 2020 es encargada de las salas especiales de Mapoteca y 
Bibliografía.

Martha Vicente Amparán 

Licenciada en Historia por la FFyL, estudiante de la maestría en Bibliotecología y 
Estudios de la Información por la misma UNAM. Ha participado en distintos proyectos 
de digitalización para la Biblioteca Nacional Digital de México, en la revisión, organi-
zación e incorporación de objetos digitales para dicha biblioteca digital. Es miembro 
del Comité de Digitalización de la BNM.

Ángel Villalba Roldán 

Licenciado en Bibliotecología y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Infor-
mación, ambos por la UNAM. En la HNM, fue jefe del Departamento de Catalogación, de 
2003 a 2016, y jefe de la Sección de Control de Existencias, de 2000 a 2003. Profesor 
en el Colegio de Bibliotecología y Archivología de la FFyL, imparte la materia Sistema 
de Clasificación Dewey, desde 2019. Profesor de los cursos Conser en catalogación de 
publicaciones seriadas impresas y electrónicas, monografías impresas, metadatos, 
holdings, recursos integrantes, introducción al formato Marc21, RDA y Bridge RDA, en 
Guatemala, El Salvador, República Dominicana, Cuba y México (UNAM: CUIB, IIBI e IIB; 
Universidad Autónoma de San Luis Potosí y Universidad Iberoamericana). Ha sido 
ponente en México y en el extranjero.

 Participó como profesor invitado en el proyecto Discovering a New World, en 
2012, para la catalogación de documentos impresos y manuscritos mexicanos de los 
siglos XVI al XIX, y, en 2002, colaboró en el intercambio y cooperación como parte del 
equipo de catalogación de publicaciones seriadas, ambos en Texas A&M University.
 Es autor y coautor de artículos y ponencias en memorias, así como colaborador 
en proyectos académicos, de los que se destacan: Pepines. Catálogo de historietas de 
la Hemeroteca Nacional de México, Conser rda Bridge Training (versión en español) y  
RDA Temas Especiales: Conferencias (Library of Congress). Actualmente, trabaja con 
las publicaciones periódicas oficiales en línea.
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Costos

Diplomado completo: Público en general: $10,000.00 M.N.

Diplomado completo: Comunidad UNAM $8,500.00 M.N.

En dos parcialidades:

1er. pago (al inscribirse) Público en general: $5,000.00 M.N

2o. pago: (a más tardar 19 de octubre) Público en general $5,000.00 M.N.

1er. pago (al inscribirse) Comunidad UNAM: $4,250.00 M.N

2o. pago: (a más tardar 19 de octubre) Comunidad UNAM: $4,250.00 M.N.

Temario

Módulo 1. Misión, visión y funciones de las bibliotecas

Objetivo
Presentar la misión, visión y funciones que cumplen las bibliotecas y su valor 
para la sociedad.

Sesiones

Historia, misión y visión de una biblioteca y su importancia para la sociedad
Silvia Salgado Ruelas
Instrumentos normativos y procedimentales aplicados a las bibliotecas
Daniel Álvarez

Módulo 2. Mecanismos de ingreso documental

Objetivo
Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las necesi-
dades fundamentales de una biblioteca en términos de ingreso documental.

Sesiones

Introducción a los mecanismos de ingreso en bibliotecas
María de los Ángeles Espino
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos impresos
Rocío Cázares Aguilar
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos digitales
Estefanny Esquivel Magdaleno

17



Presentación

El diplomado en “Gestión, preservación y acceso documental para bibliotecas”, desar-
rollado conjuntamente por la Biblioteca Nacional de México (BNM) y la Hemeroteca 
Nacional de México (HNM) a través del Instituto de Investigaciones Bibliográficas (IIB) 
de la UNAM, ofrece una oportunidad académica valiosa para los profesionales del 
sector bibliotecológico. De formación especializada, este diplomado aborda de 
manera integral la gestión, conservación y acceso a los acervos documentales, aspec-
tos cruciales para cualquier biblioteca, hemeroteca o centro de documentación. 
 La BNM y la HNM tienen como misión reunir, organizar, preservar y poner a 
disposición del público el patrimonio documental producido en México o sobre 
México. Ambas instituciones han sido un referente en la digitalización y conservación 
de documentos de valor histórico y cultural, permitiendo la preservación y acceso a 
un vasto acervo bibliográfico. El diplomado responde a la creciente necesidad de 
contar con especialistas capaces de gestionar bibliotecas que apoyen a la sociedad en 
general, y a estudiantes y profesionales de la UNAM y otras universidades. Los acervos 
documentales de estas bibliotecas suelen incluir bases de datos, libros especializados, 
revistas académicas y medios electrónicos, que requieren de una gestión adecuada 
para facilitar el acceso a la información y promover su conservación.
 A lo largo del diplomado, los participantes recibirán conocimientos teóricos 
complementados con actividades prácticas enfocadas en las tareas de adquisición, 
registro, catalogación, conservación, digitalización, procesamiento, sistematización 
y acceso a los acervos documentales. Este enfoque asegura que los participantes 
obtengan las herramientas necesarias para desempeñar sus labores de manera
eficiente y profesional.
 Este programa ofrece, también, una formación especializada en la gestión de 
bibliotecas, un campo clave para el desarrollo profesional, además de ser impartido 
por especialistas en biblioteconomía, archivonomía, conservación documental y 
ciencias de la computación adscritos a la BNM y la HNM que compartirán su expertise 
y las mejores prácticas en la gestión de acervos especializados. Al contar con la 
experiencia del personal de la BNM-HNM y el respaldo académico del IIB, los partici-
pantes fortalecerán y actualizará sus conocimientos para enfrentar los retos contem-
poráneos de la bibliotecología, la conservación y la digitalización de contenidos.

Justificación

En el contexto actual, caracterizado por la producción acelerada de información en 
múltiples formatos y soportes, las bibliotecas y hemerotecas enfrentan el desafío de 
garantizar no sólo la organización eficiente de sus acervos, sino también su preser-
vación a largo plazo y el acceso oportuno de las personas usuarias. La transformación 

digital, junto con la creciente demanda de acceso abierto y equitativo a la infor-
mación, exige de la constante capacitación y actualización por parte de las personas 
que operan este tipo de centros de trabajo. 
 Las bibliotecas, como instituciones fundamentales para la construcción del 
conocimiento, la memoria colectiva y el desarrollo social, requieren fortalecer sus 
capacidades técnicas y estratégicas para responder a estándares internacionales en 
materia de organización documental, preservación digital y servicios de acceso. La 
BNM y la HNM cuentan con personal capacitado que, de manera cotidiana, trabaja con 
distintas tipologías documentales y se enfrenta a retos digitales, tecnológicos y de 
obsolescencia, por lo que se considera apropiado que compartan sus experiencias con 
personal en formación o con quienes deseen actualizarse. El diplomado en “Gestión, 
preservación y acceso documental para bibliotecas” surge como una respuesta a esta 
necesidad, ofreciendo un espacio de formación integral que articula conocimientos 
teóricos y prácticos. Su meta es desarrollar competencias que permitan a los profesio-
nales diseñar, implementar y evaluar estrategias efectivas para la administración de 
documentos, la conservación del patrimonio documental y la facilitación del acceso a 
la información.
 Asimismo, este diplomado contribuye al fortalecimiento institucional de las 
bibliotecas al promover buenas prácticas en la gestión documental, fomentar la inno-
vación en servicios de información y garantizar la protección del patrimonio cultural 
y documental. De esta manera, se alinea con las tendencias globales en el ámbito 
bibliotecológico y archivístico, así como con las políticas de acceso abierto y preser-
vación de la información.
La creación de este programa responde a una necesidad de profesionalización en el
sector, impactando positivamente en la calidad de los servicios bibliotecarios y en 
el acceso democrático al conocimiento. Con la impartición de este diplomado, se pre-
tende complementar las actividades que se desarrollan en las bibliotecas en favor de:

1. Optimizar las labores de registro y catalogación por tipología documental 
(libros, revistas, bases de datos, libros electrónicos, etcétera)

2. Mejorar las condiciones de conservación de los espacios y documentos
3. Incentivar la elaboración de acciones de transformación digital
4. Generar mejores estrategias de atención al público usuario

Objetivos

General

Formar al personal del ámbito bibliotecológico en el área de gestión y preservación 
documental, con el fin de promover el procesamiento de la información, la conser-
vación y facilitar el acceso al contenido de las colecciones y acervos documentales. 

Particulares

▪ Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las 
necesidades fundamentales de una biblioteca.

▪ Explicar las principales diferencias para la descripción y catalogación de 
diversas tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases 
de datos, medios digitales, entre otros.

▪ Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y catalo-
gación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental. 

▪ Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar 
los conocimientos para promover su conservación.

▪ Evaluar y aplicar estrategias para la elaboración de diagnósticos de instala-
ciones y la implementación de estrategias de conservación preventiva.

▪ Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diver-
sas tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

▪ Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, eva-
luando sus necesidades de acceso a la información.

▪ Aplicar instrumentos normativos y herramientas para brindar servicios espe-
cializados de orientación, referencia, acceso y reprografía.

Responsable académica

Mtra. Ana Laura Peniche Montfort

Estructura metodológica y didáctica

1. El diplomado tendrá una duración de 120 horas, divididas en 30 sesiones de 
cuatro horas cada una.

2. La modalidad del diplomado será virtual para favorecer la asistencia de perso-
nas de toda la república mexicana o de otros países. 

3. El diplomado está dividido en siete módulos temáticos que abarcan el estudio, 
organización, conservación y acceso en las bibliotecas, hemerotecas y centros 
de documentación. 

4. Cada módulo estará enfocado en una actividad esencial dentro de las bibliote-
cas, hemerotecas y centros de documentación. 

5. Las sesiones serán mayormente teóricas, aunque se han contemplado activi-
dades que permitan ejercitar prácticas bibliotecológicas, de digitalización y 
de conservación. 

6. Al terminar el último módulo, las y los estudiantes deberán entregar una 
proyección de actividades en favor de mejorar las prácticas de organización, 
conservación, digitalización o acceso en el centro de documentación en el que 
laboran o sobre el que estén estudiando.

Fechas

Publicación de la convocatoria 22 de mayo 

Recepción de documentos  22 de mayo – 3 de julio  

Inicio de clases    27 de julio 

Requisitos de ingreso, permanencia y egreso

Perfil de ingreso

▪ Contar con conocimientos básicos en organización documental 
▪ Poseer conocimientos o experiencia en el ámbito de la 

bibliotecología o archivonomía
▪ Título de licenciatura o carrera técnica
▪ Curriculum vitae corto
▪ Copia de una identificación oficial
▪ Cubrir la aportación correspondiente

Requisitos para la permanencia

▪ Cumplir con 80% de asistencia a las sesiones
▪ Entrega y aprobación del trabajo final

Requisitos de egreso

▪ Aprobar todas las evaluaciones aplicadas en cada módulo, con calificación 
mínima de 8.0

▪ Participación en actividades complementarias
▪ Aprobar la evaluación final del diplomado, con calificación mínima de 8.0

Criterios de selección

Se aceptará a aquellos aspirantes que cumplan los requisitos señalados.

A quién va dirigido

Este diplomado está dirigido, principalmente, a profesionales que trabajen o estudien 
sobre bibliotecas, centros de información, hemerotecas o unidades de docu-
mentación, especialmente, aquellos con experiencia comprobada en la gestión de 
acervos documentales especializados. 

Cupo

Mínimo 15, máximo 75 personas

Módulo 3. La organización y descripción documental

Objetivos
Explicar las principales diferencias en la descripción y catalogación de diversas 
tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases de datos, medios 
digitales, entre otros.
 Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y cata-
logación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental.

Sesiones

Introducción general a la catalogación
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de libros especializados
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de publicaciones periódicas
Fátima González Olvera
Registro y catalogación de medios electrónicos y digitales
Iván Santiago Sales
Registro y catalogación de historietas
Ángel Villalba
Desarrollo y gestión de colecciones
María Edith Hernández Zamora

Módulo 4. La conservación de colecciones y acervos documentales

Objetivos
Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar los 
conocimientos para promover su conservación. Evaluar y aplicar estrategias para la 
elaboración de diagnósticos de instalaciones y la implementación de conservación 
preventiva.

Sesiones

Conceptos básicos y causas de deterioro en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
El diagnóstico en acervos documentales
Adriana Gómez Llorente
Medidas generales de conservación preventiva en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
Acciones de estabilización para acervos documentales
Adriana Gómez Llorente

Módulo 5. Herramientas y equipos empleados en la digitalización

Objetivo
Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diversas 
tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

Sesiones

El proceso completo de digitalización en bibliotecas
Ana Laura Peniche Montfort
Recomendaciones de digitalización para documentos bibliográficos
Martha Vicente Amparán
Recomendaciones de digitalización para documentos hemerográficos y de gran formato
Natalia Estrada Hernández
Procesamiento documental para archivos digitales
Natalia Estrada Hernández
Plataformas y dinámicas de acceso a archivos digitalizados
Luis Alberto Hernández y Luis Miguel Estrada
Estrategias de preservación digital en bibliotecas
Miriam Peña Pimentel

Módulo 6.  Servicios básicos de acceso a la información

Objetivo

Mostrar los principios, estrategias y principales herramientas enfocadas a los servi-
cios que presta una biblioteca.

Sesiones

Los servicios de orientación y referencia
Sidharta Yair Manzano 
Principios y actividades de servicios de consulta
Evelia Santana
Accesibilidad y la implementación del tratado de Marrakech
Máximo Román Domínguez
La consulta y los servicios digitales
Pendiente
Servicios especiales en fondos reservados y antiguos
Rosario Páez
Servicios de sistematización de la información y generación de índices temáticos 
Lorena Gutiérrez
Servicio tiflológico y de acceso universal
Sonia Salazar

Módulo 7. Evaluación de servicios bibliotecas
Objetivos

Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, evaluando sus 
necesidades de acceso a la información. Aplicar instrumentos normativos y herra-
mientas para brindar servicios especializados de orientación, referencia, acceso y 
reprografía.

Sesiones

Indicadores de evaluación aplicados a bibliotecas
Sidharta Yair Manzano
Diseño de encuestas de satisfacción de servicios
Sidharta Yair Manzano

Semblanzas de los ponentes

Daniel Enrique Álvarez Ochoa

Licenciado en Derecho con mención honorífica por la UNAM, y maestro en Derecho 
Penal por el Centro de Estudios de Posgrado. Como parte de su formación comple-
mentaria, cuenta con diversos estudios especializados, entre los que destaca un diplo-
mado en Derecho Corporativo por la Universidad del Valle de México.
 Inició su trayectoria profesional en la Unidad de Apoyo Jurídico de la UNAM, 
donde laboró de 2014 a 2018, brindando atención sobre asuntos en materia adminis-
trativa y penal en favor de la comunidad universitaria, adquiriendo experiencia en la 
defensa y asesoría jurídica institucional.
 De 2018 a 2025, se desempeñó en la Dirección de Propiedad Intelectual de la 
Dirección General de Asuntos Jurídicos de la UNAM, donde se especializó en derechoa 
de autor. Durante este periodo, estuvo a cargo de la gestión de trámites relacionados 
con el registro ISBN, así como de la tramitación de registros de obra ante el Instituto 
Nacional del Derecho de Autor, consolidando una sólida experiencia en la protección 
jurídica de la producción intelectual.
 Ocupa, actualemente, el cargo de jefe del Departamento de Apoyo Jurídico del 
IIB, donde atiende asuntos en materia laboral y administrativa; participa en la elabo-
ración y revisión de convenios y contratos; emite respuestas a autoridades adminis-
trativas y jurisdiccionales; y asesora en la aplicación de la normatividad universitaria.

Rocío Cázares Aguilar

Maestra en Estudios Antropológicos de México por la Universidad de las Américas 
Puebla (2006). Licenciada en Humanidades con especialidad en Bibliotecología por la 
misma institución (2001).
 En su trayectoria académica ha elaborado catálogos de diversas bibliotecas de 
fondo antiguo y contemporáneo en instituciones educativas y eclesiásticas. Du-
rante catorce años (1999-2012) coordinó el proyecto “Biblioteca Franciscana” de la 
Universidad de las Américas Puebla y la Provincia Franciscana del Santo Evangelio de 
México, donde inició la catalogación del fondo antiguo y promovió el espacio como un 
centro de difusión e investigación en las áreas de ciencias sociales y humanidades.
 Encabezó la Jefatura de Servicios Bibliotecarios en la Biblioteca Karol Wojtyla de 
la Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla, del 2013 a julio de 2016, don-
de implementó un sistema de gestión administrativo y estándares internacionales de 
control y descripción bibliográficos.
 De agosto de 2016 a mayo de 2020, dirigió la organización y servicio de las salas 
especiales de Bibliografía y Mapoteca de la BNM. De junio de 2020 a agosto de 2025, 
encabezó la jefatura del Departamento de Adquisiciones de la misma institución, 
donde dirigió la recepción del depósito legal impreso y digital; asimismo, seleccionó y ana-
lizó los materiales que por compra y donación ingresaron a los acervos en dicho periodo.
 Fue becaria del Mortenson Center Associates Program for International Libra-
rians por la Universidad de Illinois, en Urbana-Champaign, en 2007. Así como de la 
Fundación Carolina, al participar en el seminario “El libro antiguo”, organizado por
la Escuela de Documentación de la Universidad Complutense de Madrid, España en 
julio del 2009.

Máximo Román Domínguez López 
Licenciado en Bibliotecología por la Universidad Autónoma de Chiapas, maestro en 
Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM, y doctorado en Bibliote-
cología y Estudios de la Información, con mención honorífica por la tesis: “El derecho 
de autor en la infodiversidad digital: un modelo para su armonización”.
 Ha participado en congresos nacionales e internacionales, cuyas intervenciones 
han sido en temas relacionados con repositorios institucionales, organización de infor-
mación en RDA, derechos de autor, Tratado de Marrakech, alfabetización informativa, 
uso ético de la información, migración e inclusión digital para grupos vulnerables.
 Trabajó en la HNM, en el Departamento de Catalogación, para el programa de 
“Regulación del proceso técnico automatizado en ingresos corrientes”, como una 
estrategia de contención del rezago histórico de esa institución. Fue jefe del Departa-
mento de Catalogación, de junio del 2020 a 2024. Fue presidente del Colegio Nacional 

de Bibliotecarios de 2022 a 2024, y miembro permanente del Grupo RDA México. Fue 
jefe del Departamento de Servicios de Información.

María de los Ángeles Espino Rivera

Maestra con mención honorífica en Bibliotecología y Estudios de la Información por 
la UNAM. Ha tomado cursos y diplomados especializados en “Enfoque educativo 
para la divulgación de colecciones”, “Alfabetización de la información” y “Evaluación 
de políticas y programas”. Es jefa del Departamento de Adquisiciones de la HNM. Ha 
impartido cursos para bibliotecas en el uso de tecnologías, organización y gestión 
documental. Ejerce la docencia en el Colegio de Bibliotecología de la UNAM. Ha cola-
borado en la actualización de programas de estudio, en la revisión de trabajos de 
titulación, como jurado de tesis y como experta jurado para coa. Se ha desempeñado 
en diversos puestos en instituciones de educación superior, especializándose en las 
áreas de desarrollo de colecciones, capacitación de personal y organización documen-
tal. Cuenta con ponencias nacionales e internacionales sobre las mismas áreas de 
desarrollo. Es miembro del órgano colegiado Grupo de rda México.

Luis Miguel Estrada Ramos

Maestro en Ciencias de la Computación, egresado del Instituto de Investigaciones 
en Matemáticas Aplicadas de la UNAM. Especialista en desarrollo de software desde 
2009, ha trabajado en diversas dependencias de la UNAM, como la Dirección General de 
Proveeduría y la DGTIC. Desde 2019, imparte la asignatura Lenguajes Formales y 
Autómatas, del plan de estudios de Ingeniería en Computación, en la Facultad de Inge-
niería de la UNAM. También ha colaborado como autor en diversos números de la 
Nueva Gaceta Bibliográfica del IIB y en la Revista Digital Universitaria, sobre Tecnologías de 
la Información y la Comunicación. Actualmente, se encuentra adscrito al Departa-
mento de Informática del IIB, donde se desempeña como administrador del Centro de 
Datos del Instituto y la Hemeroteca Nacional Digital de México.

Adriana Gómez Llorente

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles (1998-2002) y Maestra en Museología 
(2010-2011) por la ENCRYM; cuenta con un máster en Bibliotecas y Patrimonio Docu-
mental por la Universidad Carlos III de Madrid y la Biblioteca Nacional de España 
(2012-2013); actualmente, realiza estudios de doctorado en Ciencias de la Docu-
mentación en la Universidad Complutense de Madrid (2022-2027).
 Es técnica académica del iib adscrita al Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM, donde fungió como jefa del Departamento de 2011 a princi-
pios de 2020. Desde 2010, es miembro del Seminario de Preservación Documental 

inscrito en el IISUE y, desde 2015, del Subcomité de Normalización para la Preservación 
de Acervos Documentales del Cotenndoc.
 Ha participado como ponente en diversos actos académicos sobre conser-
vación y restauración de patrimonio documental; además de asistir e impartir cursos 
y talleres especializados a nivel nacional y en países como Italia, Perú, Brasil, Argenti-
na, Ecuador y Eslovaquia. Ha organizado exposiciones y actividades académicas en 
el IIB para la difusión y preservación de los acervos de la BNM y la HNM.
 Desde 2010, es profesora de asignatura en el Colegio de Bibliotecología de 
la FFyL donde imparte la materia de Preservación de Documentos. Ha colaborado en la 
coordinación y supervisión de numerosos alumnos de servicio social y profesionales 
en intercambio en el Departamento de Conservación y Restauración de la BNM.

María Fátima González Olvera

Licenciada en Trabajo Social por la Escuela Nacional de Trabajo Social de la UNAM. Se 
ha desempañado laboralmente en la HNM; en el Departamento de Documentación, 
llevó a cabo la formación de volúmenes de las colecciones de publicaciones no 
diarias, de 1990 a 1992; y, en el Departamento de Catalogación, realiza la catalogación 
de publicaciones periódicas, registro de existencias, captura de registros de existen-
cias, generación de códigos de barras, impresión de etiquetas de códigos de barras y 
los inventarios de volúmenes con proceso terminado, desde 1993 a la fecha.
 Desde 2004 a la fecha, ocupa un cargo académico-administrativo como jefa de la 
Sección de Control de Existencias, en el cual planea y supervisa las actividades que se 
realizan. Además, colabora en la realización y actualización de los “Manuales de pro-
cedimientos para la generación e impresión de códigos de barra para publicaciones 
periódicas” y del “Manual de procedimientos de control de existencias”. Ha participa-
do en trabajos publicados, asiste a seminarios, jornadas académicas, cursos, talleres y 
presentaciones de libros.
 En el año 2022 recibió el Reconocimiento Sor Juana Inés de la Cruz por haber con-
tribuido de manera sobresaliente en el cumplimiento de los altos fines universitarios.

Gabriela Lorena Gutiérrez Schott 

Licenciada en Historia por la FFyL, candidata a maestra en Historia por la misma facul-
tad y maestra en Psicoterapia de las Adicciones por el CIES. Ha impartido clases en la 
ENCRyM. Ha colaborado en publicaciones sobre periódicos y revistas del siglo XIX. Es 
autora de un libro de historia para niños. Ha participado en la elaboración de diversas 
hemerografías del Sistema de Índices de la Hemeroteca Nacional (Sihena). Actual-
mente, se desempeña como jefa del Departamento de Sistematización Hemerográfica 
de la HNM.

Luis Alberto Hernández García

Colabora en el Departamento de Informática y Telecomunicaciones del IIB, desde 
agosto de 2012. Comenzó su trayectoria profesional en la Coordinación de Publica-
ciones Digitales de la dgsca y, poco después, en la Dirección de Colaboración y Vincu-
lación de la DGTIC,  en la UNAM. Ha participado en el desarrollo de la Hemeroteca Nacio-
nal Digital de México, y en otros sistemas para el apoyo de la investigación.

María Edith Hernández Zamora 

Licencia en Bibliotecología por la UNAM. Ha participado en la catalogación en tercer 
nivel de las colecciones que conforman el Fondo Reservado y el Fondo Contemporá-
neo de la HNM. Fue jefa de la Sección de Desarrollo y Gestión de Colecciones adscrita 
al Departamento de Servicios de Información de la HNM, del 2018 al 2024. Desde abril 
de 2024, es jefa del Departamento de Catalogación de la HNM. En la actualidad, colabo-
ra en el Seminario de Bibliografía Mexicana del Siglo XIX, proyecto colectivo “Publica-
ciones periódicas mexicanas del siglo XIX, 1822-1910”.

Sidharta Yair Manzano Valenzuela

Licenciado y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. 
Actualmente, se desempeña como jefe del Departamento de Servicios de Información 
de la HNM y colabora con el Seminario de Cultura Literaria Novohispana del IIB. Desde 
2016, se encarga de gestionar el Sistema Bibliográfico de la Literatura Novohispana 
(Sibila) y ha participado en diversos proyectos bibliográficos y hemerográficos tanto 
del IIB como de la HNM.

Alejandra Odor Cháve

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles por la ENCRyM. Obtuvo el premio INAH a 
la mejor tesis en conservación con el trabajo “Las tintas ferrogálicas: su historia, dete-
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el desarrollo de modelos para la publicación enriquecida y en Digital Scholarship 
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tales. Es investigadora principal del proyecto Libros de Todos, Libros para Todos 
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de 2000 a 2016, se desempeñó como jefa del Departamento de Servicios de Infor-
mación de la BNM, dedicándose a la atención de usuarios tanto presenciales como a 
distancia, a las búsquedas de información y a las visitas guiadas.
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BNM y, desde 2008, es investigadora del IIB. De 2016 a 2020, fue coordinadora de la BNM.
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mación, ambos por la UNAM. En la HNM, fue jefe del Departamento de Catalogación, de 
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 Participó como profesor invitado en el proyecto Discovering a New World, en 
2012, para la catalogación de documentos impresos y manuscritos mexicanos de los 
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Temario

Módulo 1. Misión, visión y funciones de las bibliotecas

Objetivo
Presentar la misión, visión y funciones que cumplen las bibliotecas y su valor 
para la sociedad.

Sesiones

Historia, misión y visión de una biblioteca y su importancia para la sociedad
Silvia Salgado Ruelas
Instrumentos normativos y procedimentales aplicados a las bibliotecas
Daniel Álvarez

Módulo 2. Mecanismos de ingreso documental

Objetivo
Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las necesi-
dades fundamentales de una biblioteca en términos de ingreso documental.

Sesiones

Introducción a los mecanismos de ingreso en bibliotecas
María de los Ángeles Espino
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos impresos
Rocío Cázares Aguilar
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos digitales
Estefanny Esquivel Magdaleno
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Presentación

El diplomado en “Gestión, preservación y acceso documental para bibliotecas”, desar-
rollado conjuntamente por la Biblioteca Nacional de México (BNM) y la Hemeroteca 
Nacional de México (HNM) a través del Instituto de Investigaciones Bibliográficas (IIB) 
de la UNAM, ofrece una oportunidad académica valiosa para los profesionales del 
sector bibliotecológico. De formación especializada, este diplomado aborda de 
manera integral la gestión, conservación y acceso a los acervos documentales, aspec-
tos cruciales para cualquier biblioteca, hemeroteca o centro de documentación. 
 La BNM y la HNM tienen como misión reunir, organizar, preservar y poner a 
disposición del público el patrimonio documental producido en México o sobre 
México. Ambas instituciones han sido un referente en la digitalización y conservación 
de documentos de valor histórico y cultural, permitiendo la preservación y acceso a 
un vasto acervo bibliográfico. El diplomado responde a la creciente necesidad de 
contar con especialistas capaces de gestionar bibliotecas que apoyen a la sociedad en 
general, y a estudiantes y profesionales de la UNAM y otras universidades. Los acervos 
documentales de estas bibliotecas suelen incluir bases de datos, libros especializados, 
revistas académicas y medios electrónicos, que requieren de una gestión adecuada 
para facilitar el acceso a la información y promover su conservación.
 A lo largo del diplomado, los participantes recibirán conocimientos teóricos 
complementados con actividades prácticas enfocadas en las tareas de adquisición, 
registro, catalogación, conservación, digitalización, procesamiento, sistematización 
y acceso a los acervos documentales. Este enfoque asegura que los participantes 
obtengan las herramientas necesarias para desempeñar sus labores de manera
eficiente y profesional.
 Este programa ofrece, también, una formación especializada en la gestión de 
bibliotecas, un campo clave para el desarrollo profesional, además de ser impartido 
por especialistas en biblioteconomía, archivonomía, conservación documental y 
ciencias de la computación adscritos a la BNM y la HNM que compartirán su expertise 
y las mejores prácticas en la gestión de acervos especializados. Al contar con la 
experiencia del personal de la BNM-HNM y el respaldo académico del IIB, los partici-
pantes fortalecerán y actualizará sus conocimientos para enfrentar los retos contem-
poráneos de la bibliotecología, la conservación y la digitalización de contenidos.

Justificación

En el contexto actual, caracterizado por la producción acelerada de información en 
múltiples formatos y soportes, las bibliotecas y hemerotecas enfrentan el desafío de 
garantizar no sólo la organización eficiente de sus acervos, sino también su preser-
vación a largo plazo y el acceso oportuno de las personas usuarias. La transformación 

digital, junto con la creciente demanda de acceso abierto y equitativo a la infor-
mación, exige de la constante capacitación y actualización por parte de las personas 
que operan este tipo de centros de trabajo. 
 Las bibliotecas, como instituciones fundamentales para la construcción del 
conocimiento, la memoria colectiva y el desarrollo social, requieren fortalecer sus 
capacidades técnicas y estratégicas para responder a estándares internacionales en 
materia de organización documental, preservación digital y servicios de acceso. La 
BNM y la HNM cuentan con personal capacitado que, de manera cotidiana, trabaja con 
distintas tipologías documentales y se enfrenta a retos digitales, tecnológicos y de 
obsolescencia, por lo que se considera apropiado que compartan sus experiencias con 
personal en formación o con quienes deseen actualizarse. El diplomado en “Gestión, 
preservación y acceso documental para bibliotecas” surge como una respuesta a esta 
necesidad, ofreciendo un espacio de formación integral que articula conocimientos 
teóricos y prácticos. Su meta es desarrollar competencias que permitan a los profesio-
nales diseñar, implementar y evaluar estrategias efectivas para la administración de 
documentos, la conservación del patrimonio documental y la facilitación del acceso a 
la información.
 Asimismo, este diplomado contribuye al fortalecimiento institucional de las 
bibliotecas al promover buenas prácticas en la gestión documental, fomentar la inno-
vación en servicios de información y garantizar la protección del patrimonio cultural 
y documental. De esta manera, se alinea con las tendencias globales en el ámbito 
bibliotecológico y archivístico, así como con las políticas de acceso abierto y preser-
vación de la información.
La creación de este programa responde a una necesidad de profesionalización en el
sector, impactando positivamente en la calidad de los servicios bibliotecarios y en 
el acceso democrático al conocimiento. Con la impartición de este diplomado, se pre-
tende complementar las actividades que se desarrollan en las bibliotecas en favor de:

1. Optimizar las labores de registro y catalogación por tipología documental 
(libros, revistas, bases de datos, libros electrónicos, etcétera)

2. Mejorar las condiciones de conservación de los espacios y documentos
3. Incentivar la elaboración de acciones de transformación digital
4. Generar mejores estrategias de atención al público usuario

Objetivos

General

Formar al personal del ámbito bibliotecológico en el área de gestión y preservación 
documental, con el fin de promover el procesamiento de la información, la conser-
vación y facilitar el acceso al contenido de las colecciones y acervos documentales. 

Particulares

▪ Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las 
necesidades fundamentales de una biblioteca.

▪ Explicar las principales diferencias para la descripción y catalogación de 
diversas tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases 
de datos, medios digitales, entre otros.

▪ Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y catalo-
gación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental. 

▪ Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar 
los conocimientos para promover su conservación.

▪ Evaluar y aplicar estrategias para la elaboración de diagnósticos de instala-
ciones y la implementación de estrategias de conservación preventiva.

▪ Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diver-
sas tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

▪ Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, eva-
luando sus necesidades de acceso a la información.

▪ Aplicar instrumentos normativos y herramientas para brindar servicios espe-
cializados de orientación, referencia, acceso y reprografía.

Responsable académica

Mtra. Ana Laura Peniche Montfort

Estructura metodológica y didáctica

1. El diplomado tendrá una duración de 120 horas, divididas en 30 sesiones de 
cuatro horas cada una.

2. La modalidad del diplomado será virtual para favorecer la asistencia de perso-
nas de toda la república mexicana o de otros países. 

3. El diplomado está dividido en siete módulos temáticos que abarcan el estudio, 
organización, conservación y acceso en las bibliotecas, hemerotecas y centros 
de documentación. 

4. Cada módulo estará enfocado en una actividad esencial dentro de las bibliote-
cas, hemerotecas y centros de documentación. 

5. Las sesiones serán mayormente teóricas, aunque se han contemplado activi-
dades que permitan ejercitar prácticas bibliotecológicas, de digitalización y 
de conservación. 

6. Al terminar el último módulo, las y los estudiantes deberán entregar una 
proyección de actividades en favor de mejorar las prácticas de organización, 
conservación, digitalización o acceso en el centro de documentación en el que 
laboran o sobre el que estén estudiando.

Fechas

Publicación de la convocatoria 22 de mayo 

Recepción de documentos  22 de mayo – 3 de julio  

Inicio de clases    27 de julio 

Requisitos de ingreso, permanencia y egreso

Perfil de ingreso

▪ Contar con conocimientos básicos en organización documental 
▪ Poseer conocimientos o experiencia en el ámbito de la 

bibliotecología o archivonomía
▪ Título de licenciatura o carrera técnica
▪ Curriculum vitae corto
▪ Copia de una identificación oficial
▪ Cubrir la aportación correspondiente

Requisitos para la permanencia

▪ Cumplir con 80% de asistencia a las sesiones
▪ Entrega y aprobación del trabajo final

Requisitos de egreso

▪ Aprobar todas las evaluaciones aplicadas en cada módulo, con calificación 
mínima de 8.0

▪ Participación en actividades complementarias
▪ Aprobar la evaluación final del diplomado, con calificación mínima de 8.0

Criterios de selección

Se aceptará a aquellos aspirantes que cumplan los requisitos señalados.

A quién va dirigido

Este diplomado está dirigido, principalmente, a profesionales que trabajen o estudien 
sobre bibliotecas, centros de información, hemerotecas o unidades de docu-
mentación, especialmente, aquellos con experiencia comprobada en la gestión de 
acervos documentales especializados. 

Cupo

Mínimo 15, máximo 75 personas

Módulo 3. La organización y descripción documental

Objetivos
Explicar las principales diferencias en la descripción y catalogación de diversas 
tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases de datos, medios 
digitales, entre otros.
 Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y cata-
logación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental.

Sesiones

Introducción general a la catalogación
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de libros especializados
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de publicaciones periódicas
Fátima González Olvera
Registro y catalogación de medios electrónicos y digitales
Iván Santiago Sales
Registro y catalogación de historietas
Ángel Villalba
Desarrollo y gestión de colecciones
María Edith Hernández Zamora

Módulo 4. La conservación de colecciones y acervos documentales

Objetivos
Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar los 
conocimientos para promover su conservación. Evaluar y aplicar estrategias para la 
elaboración de diagnósticos de instalaciones y la implementación de conservación 
preventiva.

Sesiones

Conceptos básicos y causas de deterioro en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
El diagnóstico en acervos documentales
Adriana Gómez Llorente
Medidas generales de conservación preventiva en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
Acciones de estabilización para acervos documentales
Adriana Gómez Llorente

Módulo 5. Herramientas y equipos empleados en la digitalización

Objetivo
Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diversas 
tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

Sesiones

El proceso completo de digitalización en bibliotecas
Ana Laura Peniche Montfort
Recomendaciones de digitalización para documentos bibliográficos
Martha Vicente Amparán
Recomendaciones de digitalización para documentos hemerográficos y de gran formato
Natalia Estrada Hernández
Procesamiento documental para archivos digitales
Natalia Estrada Hernández
Plataformas y dinámicas de acceso a archivos digitalizados
Luis Alberto Hernández y Luis Miguel Estrada
Estrategias de preservación digital en bibliotecas
Miriam Peña Pimentel

Módulo 6.  Servicios básicos de acceso a la información

Objetivo

Mostrar los principios, estrategias y principales herramientas enfocadas a los servi-
cios que presta una biblioteca.

Sesiones

Los servicios de orientación y referencia
Sidharta Yair Manzano 
Principios y actividades de servicios de consulta
Evelia Santana
Accesibilidad y la implementación del tratado de Marrakech
Máximo Román Domínguez
La consulta y los servicios digitales
Pendiente
Servicios especiales en fondos reservados y antiguos
Rosario Páez
Servicios de sistematización de la información y generación de índices temáticos 
Lorena Gutiérrez
Servicio tiflológico y de acceso universal
Sonia Salazar

Módulo 7. Evaluación de servicios bibliotecas
Objetivos

Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, evaluando sus 
necesidades de acceso a la información. Aplicar instrumentos normativos y herra-
mientas para brindar servicios especializados de orientación, referencia, acceso y 
reprografía.

Sesiones

Indicadores de evaluación aplicados a bibliotecas
Sidharta Yair Manzano
Diseño de encuestas de satisfacción de servicios
Sidharta Yair Manzano

Semblanzas de los ponentes

Daniel Enrique Álvarez Ochoa

Licenciado en Derecho con mención honorífica por la UNAM, y maestro en Derecho 
Penal por el Centro de Estudios de Posgrado. Como parte de su formación comple-
mentaria, cuenta con diversos estudios especializados, entre los que destaca un diplo-
mado en Derecho Corporativo por la Universidad del Valle de México.
 Inició su trayectoria profesional en la Unidad de Apoyo Jurídico de la UNAM, 
donde laboró de 2014 a 2018, brindando atención sobre asuntos en materia adminis-
trativa y penal en favor de la comunidad universitaria, adquiriendo experiencia en la 
defensa y asesoría jurídica institucional.
 De 2018 a 2025, se desempeñó en la Dirección de Propiedad Intelectual de la 
Dirección General de Asuntos Jurídicos de la UNAM, donde se especializó en derechoa 
de autor. Durante este periodo, estuvo a cargo de la gestión de trámites relacionados 
con el registro ISBN, así como de la tramitación de registros de obra ante el Instituto 
Nacional del Derecho de Autor, consolidando una sólida experiencia en la protección 
jurídica de la producción intelectual.
 Ocupa, actualemente, el cargo de jefe del Departamento de Apoyo Jurídico del 
IIB, donde atiende asuntos en materia laboral y administrativa; participa en la elabo-
ración y revisión de convenios y contratos; emite respuestas a autoridades adminis-
trativas y jurisdiccionales; y asesora en la aplicación de la normatividad universitaria.

Rocío Cázares Aguilar

Maestra en Estudios Antropológicos de México por la Universidad de las Américas 
Puebla (2006). Licenciada en Humanidades con especialidad en Bibliotecología por la 
misma institución (2001).
 En su trayectoria académica ha elaborado catálogos de diversas bibliotecas de 
fondo antiguo y contemporáneo en instituciones educativas y eclesiásticas. Du-
rante catorce años (1999-2012) coordinó el proyecto “Biblioteca Franciscana” de la 
Universidad de las Américas Puebla y la Provincia Franciscana del Santo Evangelio de 
México, donde inició la catalogación del fondo antiguo y promovió el espacio como un 
centro de difusión e investigación en las áreas de ciencias sociales y humanidades.
 Encabezó la Jefatura de Servicios Bibliotecarios en la Biblioteca Karol Wojtyla de 
la Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla, del 2013 a julio de 2016, don-
de implementó un sistema de gestión administrativo y estándares internacionales de 
control y descripción bibliográficos.
 De agosto de 2016 a mayo de 2020, dirigió la organización y servicio de las salas 
especiales de Bibliografía y Mapoteca de la BNM. De junio de 2020 a agosto de 2025, 
encabezó la jefatura del Departamento de Adquisiciones de la misma institución, 
donde dirigió la recepción del depósito legal impreso y digital; asimismo, seleccionó y ana-
lizó los materiales que por compra y donación ingresaron a los acervos en dicho periodo.
 Fue becaria del Mortenson Center Associates Program for International Libra-
rians por la Universidad de Illinois, en Urbana-Champaign, en 2007. Así como de la 
Fundación Carolina, al participar en el seminario “El libro antiguo”, organizado por
la Escuela de Documentación de la Universidad Complutense de Madrid, España en 
julio del 2009.

Máximo Román Domínguez López 
Licenciado en Bibliotecología por la Universidad Autónoma de Chiapas, maestro en 
Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM, y doctorado en Bibliote-
cología y Estudios de la Información, con mención honorífica por la tesis: “El derecho 
de autor en la infodiversidad digital: un modelo para su armonización”.
 Ha participado en congresos nacionales e internacionales, cuyas intervenciones 
han sido en temas relacionados con repositorios institucionales, organización de infor-
mación en RDA, derechos de autor, Tratado de Marrakech, alfabetización informativa, 
uso ético de la información, migración e inclusión digital para grupos vulnerables.
 Trabajó en la HNM, en el Departamento de Catalogación, para el programa de 
“Regulación del proceso técnico automatizado en ingresos corrientes”, como una 
estrategia de contención del rezago histórico de esa institución. Fue jefe del Departa-
mento de Catalogación, de junio del 2020 a 2024. Fue presidente del Colegio Nacional 

de Bibliotecarios de 2022 a 2024, y miembro permanente del Grupo RDA México. Fue 
jefe del Departamento de Servicios de Información.

María de los Ángeles Espino Rivera

Maestra con mención honorífica en Bibliotecología y Estudios de la Información por 
la UNAM. Ha tomado cursos y diplomados especializados en “Enfoque educativo 
para la divulgación de colecciones”, “Alfabetización de la información” y “Evaluación 
de políticas y programas”. Es jefa del Departamento de Adquisiciones de la HNM. Ha 
impartido cursos para bibliotecas en el uso de tecnologías, organización y gestión 
documental. Ejerce la docencia en el Colegio de Bibliotecología de la UNAM. Ha cola-
borado en la actualización de programas de estudio, en la revisión de trabajos de 
titulación, como jurado de tesis y como experta jurado para coa. Se ha desempeñado 
en diversos puestos en instituciones de educación superior, especializándose en las 
áreas de desarrollo de colecciones, capacitación de personal y organización documen-
tal. Cuenta con ponencias nacionales e internacionales sobre las mismas áreas de 
desarrollo. Es miembro del órgano colegiado Grupo de rda México.

Luis Miguel Estrada Ramos

Maestro en Ciencias de la Computación, egresado del Instituto de Investigaciones 
en Matemáticas Aplicadas de la UNAM. Especialista en desarrollo de software desde 
2009, ha trabajado en diversas dependencias de la UNAM, como la Dirección General de 
Proveeduría y la DGTIC. Desde 2019, imparte la asignatura Lenguajes Formales y 
Autómatas, del plan de estudios de Ingeniería en Computación, en la Facultad de Inge-
niería de la UNAM. También ha colaborado como autor en diversos números de la 
Nueva Gaceta Bibliográfica del IIB y en la Revista Digital Universitaria, sobre Tecnologías de 
la Información y la Comunicación. Actualmente, se encuentra adscrito al Departa-
mento de Informática del IIB, donde se desempeña como administrador del Centro de 
Datos del Instituto y la Hemeroteca Nacional Digital de México.

Adriana Gómez Llorente

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles (1998-2002) y Maestra en Museología 
(2010-2011) por la ENCRYM; cuenta con un máster en Bibliotecas y Patrimonio Docu-
mental por la Universidad Carlos III de Madrid y la Biblioteca Nacional de España 
(2012-2013); actualmente, realiza estudios de doctorado en Ciencias de la Docu-
mentación en la Universidad Complutense de Madrid (2022-2027).
 Es técnica académica del iib adscrita al Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM, donde fungió como jefa del Departamento de 2011 a princi-
pios de 2020. Desde 2010, es miembro del Seminario de Preservación Documental 

inscrito en el IISUE y, desde 2015, del Subcomité de Normalización para la Preservación 
de Acervos Documentales del Cotenndoc.
 Ha participado como ponente en diversos actos académicos sobre conser-
vación y restauración de patrimonio documental; además de asistir e impartir cursos 
y talleres especializados a nivel nacional y en países como Italia, Perú, Brasil, Argenti-
na, Ecuador y Eslovaquia. Ha organizado exposiciones y actividades académicas en 
el IIB para la difusión y preservación de los acervos de la BNM y la HNM.
 Desde 2010, es profesora de asignatura en el Colegio de Bibliotecología de 
la FFyL donde imparte la materia de Preservación de Documentos. Ha colaborado en la 
coordinación y supervisión de numerosos alumnos de servicio social y profesionales 
en intercambio en el Departamento de Conservación y Restauración de la BNM.

María Fátima González Olvera

Licenciada en Trabajo Social por la Escuela Nacional de Trabajo Social de la UNAM. Se 
ha desempañado laboralmente en la HNM; en el Departamento de Documentación, 
llevó a cabo la formación de volúmenes de las colecciones de publicaciones no 
diarias, de 1990 a 1992; y, en el Departamento de Catalogación, realiza la catalogación 
de publicaciones periódicas, registro de existencias, captura de registros de existen-
cias, generación de códigos de barras, impresión de etiquetas de códigos de barras y 
los inventarios de volúmenes con proceso terminado, desde 1993 a la fecha.
 Desde 2004 a la fecha, ocupa un cargo académico-administrativo como jefa de la 
Sección de Control de Existencias, en el cual planea y supervisa las actividades que se 
realizan. Además, colabora en la realización y actualización de los “Manuales de pro-
cedimientos para la generación e impresión de códigos de barra para publicaciones 
periódicas” y del “Manual de procedimientos de control de existencias”. Ha participa-
do en trabajos publicados, asiste a seminarios, jornadas académicas, cursos, talleres y 
presentaciones de libros.
 En el año 2022 recibió el Reconocimiento Sor Juana Inés de la Cruz por haber con-
tribuido de manera sobresaliente en el cumplimiento de los altos fines universitarios.

Gabriela Lorena Gutiérrez Schott 

Licenciada en Historia por la FFyL, candidata a maestra en Historia por la misma facul-
tad y maestra en Psicoterapia de las Adicciones por el CIES. Ha impartido clases en la 
ENCRyM. Ha colaborado en publicaciones sobre periódicos y revistas del siglo XIX. Es 
autora de un libro de historia para niños. Ha participado en la elaboración de diversas 
hemerografías del Sistema de Índices de la Hemeroteca Nacional (Sihena). Actual-
mente, se desempeña como jefa del Departamento de Sistematización Hemerográfica 
de la HNM.

Luis Alberto Hernández García

Colabora en el Departamento de Informática y Telecomunicaciones del IIB, desde 
agosto de 2012. Comenzó su trayectoria profesional en la Coordinación de Publica-
ciones Digitales de la dgsca y, poco después, en la Dirección de Colaboración y Vincu-
lación de la DGTIC,  en la UNAM. Ha participado en el desarrollo de la Hemeroteca Nacio-
nal Digital de México, y en otros sistemas para el apoyo de la investigación.

María Edith Hernández Zamora 

Licencia en Bibliotecología por la UNAM. Ha participado en la catalogación en tercer 
nivel de las colecciones que conforman el Fondo Reservado y el Fondo Contemporá-
neo de la HNM. Fue jefa de la Sección de Desarrollo y Gestión de Colecciones adscrita 
al Departamento de Servicios de Información de la HNM, del 2018 al 2024. Desde abril 
de 2024, es jefa del Departamento de Catalogación de la HNM. En la actualidad, colabo-
ra en el Seminario de Bibliografía Mexicana del Siglo XIX, proyecto colectivo “Publica-
ciones periódicas mexicanas del siglo XIX, 1822-1910”.

Sidharta Yair Manzano Valenzuela

Licenciado y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. 
Actualmente, se desempeña como jefe del Departamento de Servicios de Información 
de la HNM y colabora con el Seminario de Cultura Literaria Novohispana del IIB. Desde 
2016, se encarga de gestionar el Sistema Bibliográfico de la Literatura Novohispana 
(Sibila) y ha participado en diversos proyectos bibliográficos y hemerográficos tanto 
del IIB como de la HNM.

Alejandra Odor Cháve

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles por la ENCRyM. Obtuvo el premio INAH a 
la mejor tesis en conservación con el trabajo “Las tintas ferrogálicas: su historia, dete-
rioro y estabilización”. Actualmente, cursa la maestría en Gestión Cultural, en la Uni-
versidad Iberoamericana Puebla. Es docente en la licenciatura en Administración de 
Archivos y Gestión Documental de UNAM, ENES Morelia. Ha impartido cursos y confe-
rencias sobre conservación y restauración de acervos documentales en diversas insti-
tuciones a nivel nacional e internacional. Fue jefa del Departamento de Conservación 
y Restauración del AGN, y, actualmente, es jefa del Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM. Forma parte del Seminario de Preservación Documental 
(IISUE), desde 2010; del Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos 
Documentales (Cotenndoc), desde 2015; y fungió como consejera titular externa en el 
Consejo de Conservación-Restauración de Monumentos Muebles e Inmuebles por 
Destino competencia del  INAH.

Rosario Gabriela Páez Flores

Ha impartido seminarios temáticos sobre el poblamiento novohispano y los religiosos 
franciscanos en el norte de México en la Universidad Autónoma de Tamaulipas, la 
Universidad Autónoma de Coahuila y el IIB; también ha dictado conferencias relativas 
al poblamiento, religiosos franciscanos, élites, poder y redes sociales, particular-
mente, en la Sierra Gorda queretana, durante los siglos XVII y XVIII. Colabora en la orga-
nización y descripción de archivos del Fondo Reservado de la BNM.

Ana Laura Peniche Montfort

Licenciada en Restauración por la ENCRYM y maestra en Diseño Industrial por la UNAM. 
Desde octubre de 2015 es Técnica Académica, Titular A de tiempo completo en la HNM, 
institución en la que ocupó la jefatura del Departamento de Preservación y Repro-
grafía, de 2018 a 2023, y, a partir de 2024, su Coordinación.
 Desde 2014, es docente en la ENCRYM; fue titular de la asignatura de Conser-
vación Preventiva en el programa de la especialidad en Museografía, de 2014 a 2017; 
titular del módulo de “Diagnóstico y estabilización de colecciones bibliográficas” del 
diplomado en Atención al Patrimonio Bibliográfico, de 2014 a 2016; y, desde 2018, es 
profesora de la maestría en Conservación de Acervos Documentales, en el Módulo de 
Gestión de Acervos Documentales.
 Forma parte del Seminario Permanente de Preservación Documental (IISUE), el 
Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos Documentales (Cotenn-
doc), el Seminario Internacional de Conservación Preventiva (ENCRyM) y el Comité de 
Selección para la Digitalización (HNM).

Miriam Peña Pimentel 

Especialista en Humanidades Digitales y estudios literarios, con particular interés en 
el desarrollo de modelos para la publicación enriquecida y en Digital Scholarship 
(pedagogía digital) para la formación de recursos humanos en las Humanidades Digi-
tales. Es investigadora principal del proyecto Libros de Todos, Libros para Todos 
(LTXLT): Visibilizar las Colecciones Patrimoniales de la BNDM Usando Humanidades 
Digitales y del proyecto (por concluir) Bibliografía Mexicana y Humanidades Digi-
tales Aplicadas, donde desarrolla protocolos para la preservación digital por medio de 
la publicación enriquecida y la remediación de objetos.

Sonia Salazar Salas

Realizó estudios de Licenciatura en Biblioteconomía en la Escuela Nacional de Biblio-
teconomía y Archivonomía de la SEP y de maestría en Bibliotecología en la División de 
Estudios de Posgrado de la FFyL.

 Sus actividades se han enfocado, principalmente, en el área de salas especiales; 
de 2000 a 2016, se desempeñó como jefa del Departamento de Servicios de Infor-
mación de la BNM, dedicándose a la atención de usuarios tanto presenciales como a 
distancia, a las búsquedas de información y a las visitas guiadas.
 Actualmente, es responsable de las salas especiales de Fonoteca y Tiflológico, 
en donde lleva a cabo la organización bibliográfica de los materiales documentales, 
así como la atención a usuarios.

Iván Santiago Sales Ortega

Licenciado en Bibliotecología y Estudios de la Información. Se encarga de la elabo-
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Módulo 1. Misión, visión y funciones de las bibliotecas

Objetivo
Presentar la misión, visión y funciones que cumplen las bibliotecas y su valor 
para la sociedad.
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Módulo 2. Mecanismos de ingreso documental
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Los procesos de depósito, compra y donación de documentos impresos
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Los procesos de depósito, compra y donación de documentos digitales
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Presentación

El diplomado en “Gestión, preservación y acceso documental para bibliotecas”, desar-
rollado conjuntamente por la Biblioteca Nacional de México (BNM) y la Hemeroteca 
Nacional de México (HNM) a través del Instituto de Investigaciones Bibliográficas (IIB) 
de la UNAM, ofrece una oportunidad académica valiosa para los profesionales del 
sector bibliotecológico. De formación especializada, este diplomado aborda de 
manera integral la gestión, conservación y acceso a los acervos documentales, aspec-
tos cruciales para cualquier biblioteca, hemeroteca o centro de documentación. 
 La BNM y la HNM tienen como misión reunir, organizar, preservar y poner a 
disposición del público el patrimonio documental producido en México o sobre 
México. Ambas instituciones han sido un referente en la digitalización y conservación 
de documentos de valor histórico y cultural, permitiendo la preservación y acceso a 
un vasto acervo bibliográfico. El diplomado responde a la creciente necesidad de 
contar con especialistas capaces de gestionar bibliotecas que apoyen a la sociedad en 
general, y a estudiantes y profesionales de la UNAM y otras universidades. Los acervos 
documentales de estas bibliotecas suelen incluir bases de datos, libros especializados, 
revistas académicas y medios electrónicos, que requieren de una gestión adecuada 
para facilitar el acceso a la información y promover su conservación.
 A lo largo del diplomado, los participantes recibirán conocimientos teóricos 
complementados con actividades prácticas enfocadas en las tareas de adquisición, 
registro, catalogación, conservación, digitalización, procesamiento, sistematización 
y acceso a los acervos documentales. Este enfoque asegura que los participantes 
obtengan las herramientas necesarias para desempeñar sus labores de manera
eficiente y profesional.
 Este programa ofrece, también, una formación especializada en la gestión de 
bibliotecas, un campo clave para el desarrollo profesional, además de ser impartido 
por especialistas en biblioteconomía, archivonomía, conservación documental y 
ciencias de la computación adscritos a la BNM y la HNM que compartirán su expertise 
y las mejores prácticas en la gestión de acervos especializados. Al contar con la 
experiencia del personal de la BNM-HNM y el respaldo académico del IIB, los partici-
pantes fortalecerán y actualizará sus conocimientos para enfrentar los retos contem-
poráneos de la bibliotecología, la conservación y la digitalización de contenidos.

Justificación

En el contexto actual, caracterizado por la producción acelerada de información en 
múltiples formatos y soportes, las bibliotecas y hemerotecas enfrentan el desafío de 
garantizar no sólo la organización eficiente de sus acervos, sino también su preser-
vación a largo plazo y el acceso oportuno de las personas usuarias. La transformación 

digital, junto con la creciente demanda de acceso abierto y equitativo a la infor-
mación, exige de la constante capacitación y actualización por parte de las personas 
que operan este tipo de centros de trabajo. 
 Las bibliotecas, como instituciones fundamentales para la construcción del 
conocimiento, la memoria colectiva y el desarrollo social, requieren fortalecer sus 
capacidades técnicas y estratégicas para responder a estándares internacionales en 
materia de organización documental, preservación digital y servicios de acceso. La 
BNM y la HNM cuentan con personal capacitado que, de manera cotidiana, trabaja con 
distintas tipologías documentales y se enfrenta a retos digitales, tecnológicos y de 
obsolescencia, por lo que se considera apropiado que compartan sus experiencias con 
personal en formación o con quienes deseen actualizarse. El diplomado en “Gestión, 
preservación y acceso documental para bibliotecas” surge como una respuesta a esta 
necesidad, ofreciendo un espacio de formación integral que articula conocimientos 
teóricos y prácticos. Su meta es desarrollar competencias que permitan a los profesio-
nales diseñar, implementar y evaluar estrategias efectivas para la administración de 
documentos, la conservación del patrimonio documental y la facilitación del acceso a 
la información.
 Asimismo, este diplomado contribuye al fortalecimiento institucional de las 
bibliotecas al promover buenas prácticas en la gestión documental, fomentar la inno-
vación en servicios de información y garantizar la protección del patrimonio cultural 
y documental. De esta manera, se alinea con las tendencias globales en el ámbito 
bibliotecológico y archivístico, así como con las políticas de acceso abierto y preser-
vación de la información.
La creación de este programa responde a una necesidad de profesionalización en el
sector, impactando positivamente en la calidad de los servicios bibliotecarios y en 
el acceso democrático al conocimiento. Con la impartición de este diplomado, se pre-
tende complementar las actividades que se desarrollan en las bibliotecas en favor de:

1. Optimizar las labores de registro y catalogación por tipología documental 
(libros, revistas, bases de datos, libros electrónicos, etcétera)

2. Mejorar las condiciones de conservación de los espacios y documentos
3. Incentivar la elaboración de acciones de transformación digital
4. Generar mejores estrategias de atención al público usuario

Objetivos

General

Formar al personal del ámbito bibliotecológico en el área de gestión y preservación 
documental, con el fin de promover el procesamiento de la información, la conser-
vación y facilitar el acceso al contenido de las colecciones y acervos documentales. 

Particulares

▪ Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las 
necesidades fundamentales de una biblioteca.

▪ Explicar las principales diferencias para la descripción y catalogación de 
diversas tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases 
de datos, medios digitales, entre otros.

▪ Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y catalo-
gación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental. 

▪ Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar 
los conocimientos para promover su conservación.

▪ Evaluar y aplicar estrategias para la elaboración de diagnósticos de instala-
ciones y la implementación de estrategias de conservación preventiva.

▪ Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diver-
sas tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

▪ Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, eva-
luando sus necesidades de acceso a la información.

▪ Aplicar instrumentos normativos y herramientas para brindar servicios espe-
cializados de orientación, referencia, acceso y reprografía.

Responsable académica

Mtra. Ana Laura Peniche Montfort

Estructura metodológica y didáctica

1. El diplomado tendrá una duración de 120 horas, divididas en 30 sesiones de 
cuatro horas cada una.

2. La modalidad del diplomado será virtual para favorecer la asistencia de perso-
nas de toda la república mexicana o de otros países. 

3. El diplomado está dividido en siete módulos temáticos que abarcan el estudio, 
organización, conservación y acceso en las bibliotecas, hemerotecas y centros 
de documentación. 

4. Cada módulo estará enfocado en una actividad esencial dentro de las bibliote-
cas, hemerotecas y centros de documentación. 

5. Las sesiones serán mayormente teóricas, aunque se han contemplado activi-
dades que permitan ejercitar prácticas bibliotecológicas, de digitalización y 
de conservación. 

6. Al terminar el último módulo, las y los estudiantes deberán entregar una 
proyección de actividades en favor de mejorar las prácticas de organización, 
conservación, digitalización o acceso en el centro de documentación en el que 
laboran o sobre el que estén estudiando.

Fechas

Publicación de la convocatoria 22 de mayo 

Recepción de documentos  22 de mayo – 3 de julio  

Inicio de clases    27 de julio 

Requisitos de ingreso, permanencia y egreso

Perfil de ingreso

▪ Contar con conocimientos básicos en organización documental 
▪ Poseer conocimientos o experiencia en el ámbito de la 

bibliotecología o archivonomía
▪ Título de licenciatura o carrera técnica
▪ Curriculum vitae corto
▪ Copia de una identificación oficial
▪ Cubrir la aportación correspondiente

Requisitos para la permanencia

▪ Cumplir con 80% de asistencia a las sesiones
▪ Entrega y aprobación del trabajo final

Requisitos de egreso

▪ Aprobar todas las evaluaciones aplicadas en cada módulo, con calificación 
mínima de 8.0

▪ Participación en actividades complementarias
▪ Aprobar la evaluación final del diplomado, con calificación mínima de 8.0

Criterios de selección

Se aceptará a aquellos aspirantes que cumplan los requisitos señalados.

A quién va dirigido

Este diplomado está dirigido, principalmente, a profesionales que trabajen o estudien 
sobre bibliotecas, centros de información, hemerotecas o unidades de docu-
mentación, especialmente, aquellos con experiencia comprobada en la gestión de 
acervos documentales especializados. 

Cupo

Mínimo 15, máximo 75 personas

Módulo 3. La organización y descripción documental

Objetivos
Explicar las principales diferencias en la descripción y catalogación de diversas 
tipologías documentales: libros, publicaciones periódicas, bases de datos, medios 
digitales, entre otros.
 Utilizar instrumentos normativos y procedimentales sobre descripción y cata-
logación, aplicando herramientas y fichas calcográficas por tipología documental.

Sesiones

Introducción general a la catalogación
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de libros especializados
Martín Sandoval Cortés
Registro y catalogación de publicaciones periódicas
Fátima González Olvera
Registro y catalogación de medios electrónicos y digitales
Iván Santiago Sales
Registro y catalogación de historietas
Ángel Villalba
Desarrollo y gestión de colecciones
María Edith Hernández Zamora

Módulo 4. La conservación de colecciones y acervos documentales

Objetivos
Analizar las estrategias de conservación de documentos analógicos y aplicar los 
conocimientos para promover su conservación. Evaluar y aplicar estrategias para la 
elaboración de diagnósticos de instalaciones y la implementación de conservación 
preventiva.

Sesiones

Conceptos básicos y causas de deterioro en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
El diagnóstico en acervos documentales
Adriana Gómez Llorente
Medidas generales de conservación preventiva en acervos documentales
Alejandra Odor Chávez
Acciones de estabilización para acervos documentales
Adriana Gómez Llorente

Módulo 5. Herramientas y equipos empleados en la digitalización

Objetivo
Desarrollar conocimientos técnicos y estrategias para la digitalización de diversas 
tipologías documentales, utilizando herramientas y equipos adecuados.

Sesiones

El proceso completo de digitalización en bibliotecas
Ana Laura Peniche Montfort
Recomendaciones de digitalización para documentos bibliográficos
Martha Vicente Amparán
Recomendaciones de digitalización para documentos hemerográficos y de gran formato
Natalia Estrada Hernández
Procesamiento documental para archivos digitales
Natalia Estrada Hernández
Plataformas y dinámicas de acceso a archivos digitalizados
Luis Alberto Hernández y Luis Miguel Estrada
Estrategias de preservación digital en bibliotecas
Miriam Peña Pimentel

Módulo 6.  Servicios básicos de acceso a la información

Objetivo

Mostrar los principios, estrategias y principales herramientas enfocadas a los servi-
cios que presta una biblioteca.

Sesiones

Los servicios de orientación y referencia
Sidharta Yair Manzano 
Principios y actividades de servicios de consulta
Evelia Santana
Accesibilidad y la implementación del tratado de Marrakech
Máximo Román Domínguez
La consulta y los servicios digitales
Pendiente
Servicios especiales en fondos reservados y antiguos
Rosario Páez
Servicios de sistematización de la información y generación de índices temáticos 
Lorena Gutiérrez
Servicio tiflológico y de acceso universal
Sonia Salazar

Módulo 7. Evaluación de servicios bibliotecas
Objetivos

Elaborar diagnósticos y realizar estadísticas sobre el público usuario, evaluando sus 
necesidades de acceso a la información. Aplicar instrumentos normativos y herra-
mientas para brindar servicios especializados de orientación, referencia, acceso y 
reprografía.

Sesiones

Indicadores de evaluación aplicados a bibliotecas
Sidharta Yair Manzano
Diseño de encuestas de satisfacción de servicios
Sidharta Yair Manzano

Semblanzas de los ponentes

Daniel Enrique Álvarez Ochoa

Licenciado en Derecho con mención honorífica por la UNAM, y maestro en Derecho 
Penal por el Centro de Estudios de Posgrado. Como parte de su formación comple-
mentaria, cuenta con diversos estudios especializados, entre los que destaca un diplo-
mado en Derecho Corporativo por la Universidad del Valle de México.
 Inició su trayectoria profesional en la Unidad de Apoyo Jurídico de la UNAM, 
donde laboró de 2014 a 2018, brindando atención sobre asuntos en materia adminis-
trativa y penal en favor de la comunidad universitaria, adquiriendo experiencia en la 
defensa y asesoría jurídica institucional.
 De 2018 a 2025, se desempeñó en la Dirección de Propiedad Intelectual de la 
Dirección General de Asuntos Jurídicos de la UNAM, donde se especializó en derechoa 
de autor. Durante este periodo, estuvo a cargo de la gestión de trámites relacionados 
con el registro ISBN, así como de la tramitación de registros de obra ante el Instituto 
Nacional del Derecho de Autor, consolidando una sólida experiencia en la protección 
jurídica de la producción intelectual.
 Ocupa, actualemente, el cargo de jefe del Departamento de Apoyo Jurídico del 
IIB, donde atiende asuntos en materia laboral y administrativa; participa en la elabo-
ración y revisión de convenios y contratos; emite respuestas a autoridades adminis-
trativas y jurisdiccionales; y asesora en la aplicación de la normatividad universitaria.

Rocío Cázares Aguilar

Maestra en Estudios Antropológicos de México por la Universidad de las Américas 
Puebla (2006). Licenciada en Humanidades con especialidad en Bibliotecología por la 
misma institución (2001).
 En su trayectoria académica ha elaborado catálogos de diversas bibliotecas de 
fondo antiguo y contemporáneo en instituciones educativas y eclesiásticas. Du-
rante catorce años (1999-2012) coordinó el proyecto “Biblioteca Franciscana” de la 
Universidad de las Américas Puebla y la Provincia Franciscana del Santo Evangelio de 
México, donde inició la catalogación del fondo antiguo y promovió el espacio como un 
centro de difusión e investigación en las áreas de ciencias sociales y humanidades.
 Encabezó la Jefatura de Servicios Bibliotecarios en la Biblioteca Karol Wojtyla de 
la Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla, del 2013 a julio de 2016, don-
de implementó un sistema de gestión administrativo y estándares internacionales de 
control y descripción bibliográficos.
 De agosto de 2016 a mayo de 2020, dirigió la organización y servicio de las salas 
especiales de Bibliografía y Mapoteca de la BNM. De junio de 2020 a agosto de 2025, 
encabezó la jefatura del Departamento de Adquisiciones de la misma institución, 
donde dirigió la recepción del depósito legal impreso y digital; asimismo, seleccionó y ana-
lizó los materiales que por compra y donación ingresaron a los acervos en dicho periodo.
 Fue becaria del Mortenson Center Associates Program for International Libra-
rians por la Universidad de Illinois, en Urbana-Champaign, en 2007. Así como de la 
Fundación Carolina, al participar en el seminario “El libro antiguo”, organizado por
la Escuela de Documentación de la Universidad Complutense de Madrid, España en 
julio del 2009.

Máximo Román Domínguez López 
Licenciado en Bibliotecología por la Universidad Autónoma de Chiapas, maestro en 
Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM, y doctorado en Bibliote-
cología y Estudios de la Información, con mención honorífica por la tesis: “El derecho 
de autor en la infodiversidad digital: un modelo para su armonización”.
 Ha participado en congresos nacionales e internacionales, cuyas intervenciones 
han sido en temas relacionados con repositorios institucionales, organización de infor-
mación en RDA, derechos de autor, Tratado de Marrakech, alfabetización informativa, 
uso ético de la información, migración e inclusión digital para grupos vulnerables.
 Trabajó en la HNM, en el Departamento de Catalogación, para el programa de 
“Regulación del proceso técnico automatizado en ingresos corrientes”, como una 
estrategia de contención del rezago histórico de esa institución. Fue jefe del Departa-
mento de Catalogación, de junio del 2020 a 2024. Fue presidente del Colegio Nacional 

de Bibliotecarios de 2022 a 2024, y miembro permanente del Grupo RDA México. Fue 
jefe del Departamento de Servicios de Información.

María de los Ángeles Espino Rivera

Maestra con mención honorífica en Bibliotecología y Estudios de la Información por 
la UNAM. Ha tomado cursos y diplomados especializados en “Enfoque educativo 
para la divulgación de colecciones”, “Alfabetización de la información” y “Evaluación 
de políticas y programas”. Es jefa del Departamento de Adquisiciones de la HNM. Ha 
impartido cursos para bibliotecas en el uso de tecnologías, organización y gestión 
documental. Ejerce la docencia en el Colegio de Bibliotecología de la UNAM. Ha cola-
borado en la actualización de programas de estudio, en la revisión de trabajos de 
titulación, como jurado de tesis y como experta jurado para coa. Se ha desempeñado 
en diversos puestos en instituciones de educación superior, especializándose en las 
áreas de desarrollo de colecciones, capacitación de personal y organización documen-
tal. Cuenta con ponencias nacionales e internacionales sobre las mismas áreas de 
desarrollo. Es miembro del órgano colegiado Grupo de rda México.

Luis Miguel Estrada Ramos

Maestro en Ciencias de la Computación, egresado del Instituto de Investigaciones 
en Matemáticas Aplicadas de la UNAM. Especialista en desarrollo de software desde 
2009, ha trabajado en diversas dependencias de la UNAM, como la Dirección General de 
Proveeduría y la DGTIC. Desde 2019, imparte la asignatura Lenguajes Formales y 
Autómatas, del plan de estudios de Ingeniería en Computación, en la Facultad de Inge-
niería de la UNAM. También ha colaborado como autor en diversos números de la 
Nueva Gaceta Bibliográfica del IIB y en la Revista Digital Universitaria, sobre Tecnologías de 
la Información y la Comunicación. Actualmente, se encuentra adscrito al Departa-
mento de Informática del IIB, donde se desempeña como administrador del Centro de 
Datos del Instituto y la Hemeroteca Nacional Digital de México.

Adriana Gómez Llorente

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles (1998-2002) y Maestra en Museología 
(2010-2011) por la ENCRYM; cuenta con un máster en Bibliotecas y Patrimonio Docu-
mental por la Universidad Carlos III de Madrid y la Biblioteca Nacional de España 
(2012-2013); actualmente, realiza estudios de doctorado en Ciencias de la Docu-
mentación en la Universidad Complutense de Madrid (2022-2027).
 Es técnica académica del iib adscrita al Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM, donde fungió como jefa del Departamento de 2011 a princi-
pios de 2020. Desde 2010, es miembro del Seminario de Preservación Documental 

inscrito en el IISUE y, desde 2015, del Subcomité de Normalización para la Preservación 
de Acervos Documentales del Cotenndoc.
 Ha participado como ponente en diversos actos académicos sobre conser-
vación y restauración de patrimonio documental; además de asistir e impartir cursos 
y talleres especializados a nivel nacional y en países como Italia, Perú, Brasil, Argenti-
na, Ecuador y Eslovaquia. Ha organizado exposiciones y actividades académicas en 
el IIB para la difusión y preservación de los acervos de la BNM y la HNM.
 Desde 2010, es profesora de asignatura en el Colegio de Bibliotecología de 
la FFyL donde imparte la materia de Preservación de Documentos. Ha colaborado en la 
coordinación y supervisión de numerosos alumnos de servicio social y profesionales 
en intercambio en el Departamento de Conservación y Restauración de la BNM.

María Fátima González Olvera

Licenciada en Trabajo Social por la Escuela Nacional de Trabajo Social de la UNAM. Se 
ha desempañado laboralmente en la HNM; en el Departamento de Documentación, 
llevó a cabo la formación de volúmenes de las colecciones de publicaciones no 
diarias, de 1990 a 1992; y, en el Departamento de Catalogación, realiza la catalogación 
de publicaciones periódicas, registro de existencias, captura de registros de existen-
cias, generación de códigos de barras, impresión de etiquetas de códigos de barras y 
los inventarios de volúmenes con proceso terminado, desde 1993 a la fecha.
 Desde 2004 a la fecha, ocupa un cargo académico-administrativo como jefa de la 
Sección de Control de Existencias, en el cual planea y supervisa las actividades que se 
realizan. Además, colabora en la realización y actualización de los “Manuales de pro-
cedimientos para la generación e impresión de códigos de barra para publicaciones 
periódicas” y del “Manual de procedimientos de control de existencias”. Ha participa-
do en trabajos publicados, asiste a seminarios, jornadas académicas, cursos, talleres y 
presentaciones de libros.
 En el año 2022 recibió el Reconocimiento Sor Juana Inés de la Cruz por haber con-
tribuido de manera sobresaliente en el cumplimiento de los altos fines universitarios.

Gabriela Lorena Gutiérrez Schott 

Licenciada en Historia por la FFyL, candidata a maestra en Historia por la misma facul-
tad y maestra en Psicoterapia de las Adicciones por el CIES. Ha impartido clases en la 
ENCRyM. Ha colaborado en publicaciones sobre periódicos y revistas del siglo XIX. Es 
autora de un libro de historia para niños. Ha participado en la elaboración de diversas 
hemerografías del Sistema de Índices de la Hemeroteca Nacional (Sihena). Actual-
mente, se desempeña como jefa del Departamento de Sistematización Hemerográfica 
de la HNM.

Luis Alberto Hernández García

Colabora en el Departamento de Informática y Telecomunicaciones del IIB, desde 
agosto de 2012. Comenzó su trayectoria profesional en la Coordinación de Publica-
ciones Digitales de la dgsca y, poco después, en la Dirección de Colaboración y Vincu-
lación de la DGTIC,  en la UNAM. Ha participado en el desarrollo de la Hemeroteca Nacio-
nal Digital de México, y en otros sistemas para el apoyo de la investigación.

María Edith Hernández Zamora 

Licencia en Bibliotecología por la UNAM. Ha participado en la catalogación en tercer 
nivel de las colecciones que conforman el Fondo Reservado y el Fondo Contemporá-
neo de la HNM. Fue jefa de la Sección de Desarrollo y Gestión de Colecciones adscrita 
al Departamento de Servicios de Información de la HNM, del 2018 al 2024. Desde abril 
de 2024, es jefa del Departamento de Catalogación de la HNM. En la actualidad, colabo-
ra en el Seminario de Bibliografía Mexicana del Siglo XIX, proyecto colectivo “Publica-
ciones periódicas mexicanas del siglo XIX, 1822-1910”.

Sidharta Yair Manzano Valenzuela

Licenciado y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. 
Actualmente, se desempeña como jefe del Departamento de Servicios de Información 
de la HNM y colabora con el Seminario de Cultura Literaria Novohispana del IIB. Desde 
2016, se encarga de gestionar el Sistema Bibliográfico de la Literatura Novohispana 
(Sibila) y ha participado en diversos proyectos bibliográficos y hemerográficos tanto 
del IIB como de la HNM.

Alejandra Odor Cháve

Licenciada en Restauración de Bienes Muebles por la ENCRyM. Obtuvo el premio INAH a 
la mejor tesis en conservación con el trabajo “Las tintas ferrogálicas: su historia, dete-
rioro y estabilización”. Actualmente, cursa la maestría en Gestión Cultural, en la Uni-
versidad Iberoamericana Puebla. Es docente en la licenciatura en Administración de 
Archivos y Gestión Documental de UNAM, ENES Morelia. Ha impartido cursos y confe-
rencias sobre conservación y restauración de acervos documentales en diversas insti-
tuciones a nivel nacional e internacional. Fue jefa del Departamento de Conservación 
y Restauración del AGN, y, actualmente, es jefa del Departamento de Conservación y 
Restauración de la BNM. Forma parte del Seminario de Preservación Documental 
(IISUE), desde 2010; del Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos 
Documentales (Cotenndoc), desde 2015; y fungió como consejera titular externa en el 
Consejo de Conservación-Restauración de Monumentos Muebles e Inmuebles por 
Destino competencia del  INAH.

Rosario Gabriela Páez Flores

Ha impartido seminarios temáticos sobre el poblamiento novohispano y los religiosos 
franciscanos en el norte de México en la Universidad Autónoma de Tamaulipas, la 
Universidad Autónoma de Coahuila y el IIB; también ha dictado conferencias relativas 
al poblamiento, religiosos franciscanos, élites, poder y redes sociales, particular-
mente, en la Sierra Gorda queretana, durante los siglos XVII y XVIII. Colabora en la orga-
nización y descripción de archivos del Fondo Reservado de la BNM.

Ana Laura Peniche Montfort

Licenciada en Restauración por la ENCRYM y maestra en Diseño Industrial por la UNAM. 
Desde octubre de 2015 es Técnica Académica, Titular A de tiempo completo en la HNM, 
institución en la que ocupó la jefatura del Departamento de Preservación y Repro-
grafía, de 2018 a 2023, y, a partir de 2024, su Coordinación.
 Desde 2014, es docente en la ENCRYM; fue titular de la asignatura de Conser-
vación Preventiva en el programa de la especialidad en Museografía, de 2014 a 2017; 
titular del módulo de “Diagnóstico y estabilización de colecciones bibliográficas” del 
diplomado en Atención al Patrimonio Bibliográfico, de 2014 a 2016; y, desde 2018, es 
profesora de la maestría en Conservación de Acervos Documentales, en el Módulo de 
Gestión de Acervos Documentales.
 Forma parte del Seminario Permanente de Preservación Documental (IISUE), el 
Subcomité de Normalización para la Preservación de Acervos Documentales (Cotenn-
doc), el Seminario Internacional de Conservación Preventiva (ENCRyM) y el Comité de 
Selección para la Digitalización (HNM).

Miriam Peña Pimentel 

Especialista en Humanidades Digitales y estudios literarios, con particular interés en 
el desarrollo de modelos para la publicación enriquecida y en Digital Scholarship 
(pedagogía digital) para la formación de recursos humanos en las Humanidades Digi-
tales. Es investigadora principal del proyecto Libros de Todos, Libros para Todos 
(LTXLT): Visibilizar las Colecciones Patrimoniales de la BNDM Usando Humanidades 
Digitales y del proyecto (por concluir) Bibliografía Mexicana y Humanidades Digi-
tales Aplicadas, donde desarrolla protocolos para la preservación digital por medio de 
la publicación enriquecida y la remediación de objetos.

Sonia Salazar Salas

Realizó estudios de Licenciatura en Biblioteconomía en la Escuela Nacional de Biblio-
teconomía y Archivonomía de la SEP y de maestría en Bibliotecología en la División de 
Estudios de Posgrado de la FFyL.

 Sus actividades se han enfocado, principalmente, en el área de salas especiales; 
de 2000 a 2016, se desempeñó como jefa del Departamento de Servicios de Infor-
mación de la BNM, dedicándose a la atención de usuarios tanto presenciales como a 
distancia, a las búsquedas de información y a las visitas guiadas.
 Actualmente, es responsable de las salas especiales de Fonoteca y Tiflológico, 
en donde lleva a cabo la organización bibliográfica de los materiales documentales, 
así como la atención a usuarios.

Iván Santiago Sales Ortega

Licenciado en Bibliotecología y Estudios de la Información. Se encarga de la elabo-
ración de registros de autoridad y del mantenimiento de bases de datos de autori-
dades y bibliográficos.

Silvia Mónica Salgado Ruelas

Doctora y diplomada en Historia del Arte por la Universidad de Sevilla, maestra en 
Artes Visuales y licenciada en Pedagogía por la UNAM. Tiene el nivel I del SNII.
 Ha laborado como bibliotecaria (1982-1995) y técnica académica (1995-2008) en la 
BNM y, desde 2008, es investigadora del IIB. De 2016 a 2020, fue coordinadora de la BNM.
 Dirige el proyecto Ars Bibliographica, que estudia y organiza colecciones del 
Fondo Reservado de la BNM. En 2025, formó el grupo de investigación Patrimonio Bi-
bliográfico y Documental Iberoamericano, junto con integrantes del IIB y la Facultad 
de Ciencias de la Documentación de la Universidad Complutense de Madrid.
 Fue asesora posdoctoral de la doctora Isabel Cervantes Tovar, del 1o. de marzo 
de 2020 al 28 de febrero de 2022, en el Programa de Becas Posdoctorales de la Coordi-
nación de Humanidades de la UNAM.
 Desde 2005, es profesora de licenciatura en el Colegio de Bibliotecología, y, 
desde 2019, es tutora del posgrado en la UNAM. Ha dirigido tesis y participado en síno-
dos de licenciatura y posgrado en México, Madrid y Zaragoza, España.
 Sus publicaciones recientes son “Sermones fúnebres e impresoras viudas de 
Madrid, de 1629 a 1645, en la Colección Lafragua de la Biblioteca Nacional de México”, 
(Amoxcalli, 2025), “La Colección Lafragua, organización y estado de la 
cuestión” (Investigación Bibliotecológica, 2024), El Manuscrito Tresguerras de la 
Biblioteca de la Academia de San Carlos (IIB, 2024), “El Sermonario Sahagún-Escalona. 
MS 1482 de la Biblioteca Nacional de México” (Dykinson, 2024). Está en prensa La Colec-
ción de la Biblioteca de la Academia de San Carlos en México (IIB, 2026), y en dictamen el artí-
culo “Santa Cruz de Tlatelolco, libros para leer y evangelizar” (Secretaría de Rela-
ciones Exteriores, 2026).

Evelia Santana Chavarría 
Maestra en Bibliotecología y Estudios de la Información por la UNAM. En 1984, inició su 
trabajo en el Departamento de Catalogación de la BNM. Su actividad principal ha sido 
la organización y recuperación de la información enfocada en la catalogación, así 
como el control bibliográfico, abarcando los temas de catalogación descriptiva, cata-
logación temática y control de autoridades o puntos de acceso, la codificación de 
datos en formato Marc21. Ha participado en proyectos cooperativos de catalogación. 
Ha sido ponente en encuentros nacionales e internacionales, representando a 
la BNM en temas de catalogación. Asimismo, ha brindado asesorías en esta materia a 
otras instituciones.
 De 1992 a 2010, fue responsable de la Sección Catalogación Descriptiva del 
Departamento de Catalogación de la BNM. De 2010 a 2020, fue jefa del Departamento de 
Catalogación y participó en cuerpos colegiados como el Comité de Catalogación, 
Comité de Adquisiciones y Comité de Conservación de la BNM. Asimismo, participó en 
el Grupo RDA México, aportando aplicaciones de dicho código de catalogación inter-
nacional.
 Desde noviembre de 2020 es encargada de las salas especiales de Mapoteca y 
Bibliografía.

Martha Vicente Amparán 

Licenciada en Historia por la FFyL, estudiante de la maestría en Bibliotecología y 
Estudios de la Información por la misma UNAM. Ha participado en distintos proyectos 
de digitalización para la Biblioteca Nacional Digital de México, en la revisión, organi-
zación e incorporación de objetos digitales para dicha biblioteca digital. Es miembro 
del Comité de Digitalización de la BNM.

Ángel Villalba Roldán 

Licenciado en Bibliotecología y maestro en Bibliotecología y Estudios de la Infor-
mación, ambos por la UNAM. En la HNM, fue jefe del Departamento de Catalogación, de 
2003 a 2016, y jefe de la Sección de Control de Existencias, de 2000 a 2003. Profesor 
en el Colegio de Bibliotecología y Archivología de la FFyL, imparte la materia Sistema 
de Clasificación Dewey, desde 2019. Profesor de los cursos Conser en catalogación de 
publicaciones seriadas impresas y electrónicas, monografías impresas, metadatos, 
holdings, recursos integrantes, introducción al formato Marc21, RDA y Bridge RDA, en 
Guatemala, El Salvador, República Dominicana, Cuba y México (UNAM: CUIB, IIBI e IIB; 
Universidad Autónoma de San Luis Potosí y Universidad Iberoamericana). Ha sido 
ponente en México y en el extranjero.

 Participó como profesor invitado en el proyecto Discovering a New World, en 
2012, para la catalogación de documentos impresos y manuscritos mexicanos de los 
siglos XVI al XIX, y, en 2002, colaboró en el intercambio y cooperación como parte del 
equipo de catalogación de publicaciones seriadas, ambos en Texas A&M University.
 Es autor y coautor de artículos y ponencias en memorias, así como colaborador 
en proyectos académicos, de los que se destacan: Pepines. Catálogo de historietas de 
la Hemeroteca Nacional de México, Conser rda Bridge Training (versión en español) y  
RDA Temas Especiales: Conferencias (Library of Congress). Actualmente, trabaja con 
las publicaciones periódicas oficiales en línea.
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Costos

Diplomado completo: Público en general: $10,000.00 M.N.

Diplomado completo: Comunidad UNAM $8,500.00 M.N.

En dos parcialidades:

1er. pago (al inscribirse) Público en general: $5,000.00 M.N

2o. pago: (a más tardar 19 de octubre) Público en general $5,000.00 M.N.

1er. pago (al inscribirse) Comunidad UNAM: $4,250.00 M.N

2o. pago: (a más tardar 19 de octubre) Comunidad UNAM: $4,250.00 M.N.

Temario

Módulo 1. Misión, visión y funciones de las bibliotecas

Objetivo
Presentar la misión, visión y funciones que cumplen las bibliotecas y su valor 
para la sociedad.

Sesiones

Historia, misión y visión de una biblioteca y su importancia para la sociedad
Silvia Salgado Ruelas
Instrumentos normativos y procedimentales aplicados a las bibliotecas
Daniel Álvarez

Módulo 2. Mecanismos de ingreso documental

Objetivo
Proporcionar los conocimientos necesarios para comprender y detectar las necesi-
dades fundamentales de una biblioteca en términos de ingreso documental.

Sesiones

Introducción a los mecanismos de ingreso en bibliotecas
María de los Ángeles Espino
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos impresos
Rocío Cázares Aguilar
Los procesos de depósito, compra y donación de documentos digitales
Estefanny Esquivel Magdaleno

Información y proceso de inscripción en: 
https://bnm.iib.unam.mx/

Para más información escribir al Departamento de Difusión del iib:
educacioncontinuaiib@unam.mx
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